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ABSTRAK 

 
Puskesmas purwoharjo comal merupakan salah satu puskesmas di daerah kabupetan pemalang 

yang beralamat di Jl. Raya Sidorejo Comal. Proses pelayanan pada puskesmas purwoharjo mulai dari 

pendaftaran pasien, pencatatan rekam medis masih menggunakan pencatatan dan pelaporan yang 

dilakukan dengan cara manual serta belum terkoordinasi dengan baik. Hal ini menimbulkan beberapa 

kendala yang sering menghambat pihak puskesmas, terutama dalam memperoleh informasi yang 

berhubungan dengan informasi pasien dan rekam medis pasien. 

Metode pengembangan sistem yang digunakan dalam membangun sistem informasi pelayanan 

pasien pada Puskesmas Purwoharjo menggunakan metode waterfall. Tahapan- tahapan dalam 

waterfall ini meliputi analisis kebutuhan sistem, desain sistem, coding, dan pengujian. Sistem 

informasi pelayanan pasien ini dibuat dengan menggunakan bahasa pemprograman PHP dan 

menggunakan database MySQL.  

Hasil dari penelitian  ini adalah sistem informasi pelayanan pasien puskesmas di purwoharjo 

yang dapat mengatasi permasalahan yang ada sesuai dengan kebutuhan Puskesmas Purwoharjo 

seperti pendaftaran pasien, pencatatan rekam medis yang masih dilakukan dengan cara manual. 

Sistem ini dapat  mengelola data pasien, data kunjungan, data rekam medis, dan data resep obat. 
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ABSTRACT 

 
Purwoharjo public health centers is one of the public health centers in the pemalang regency at 

Jl. Raya Sidorejo Comal. The process of services in public health center Purwoharjo ranging from 

patient registration, medical record is still used for recording and reporting are done manually and 

not well coordinated. This make some obstacles that often impede the public health centers, especially 

in obtaining information that relating with patient information and medical records of patients. 

Development system method used in building patient care information system on public health 

center Purwoharjo using waterfall method. Stages in this method include system requirements 

analysis, system design, coding, and testing. Information system of patient services is built using the 

PHP programming language and uses a MySQL database. 

Results from this study is the information system of patient services public health centers 

Purwoharjo to overcome the existing problems in accordance with the needs of  public health center 

Purwoharjo such as patient registration, medical records are still done manually. The system can 

manage patient data, visits data, medical records and drug prescription data. 

 

Keyword : Information System, Patient Services, Public Health Center 

 

 

 


