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ABSTRAK

Keberadaan ruang terbuka publik pada sebuah kawasan/kota
merupakan hal yang vital mengingat fungsi dari ruang terbuka sebagai
fungsi interaksi sosial bagi masyarakat, kegiatan ekonomi dan tempat
apresiasi budaya. Ruang terbuka publik dengan sarana prasarana dan
fasilitas didalamnya semata-mata di penuhi untuk memberikan
kenyamanan pengunjung sehingga ruang terbuka publik tersebut
memiliki kualitas yang baik. Carr (1992) menyebutkan pemahaman
tentang kualitas ruang terbuka publik mempunyai penekanan pada aspek
pemenuhan kebutuhan yang menyangkut kenyamanan dan kepuasan pengguna
yang mempunyai berbagai macam kepentingan dan latar belakang.
Kondisi ini menunjukkan bahwa kenyamanan pengunjung memberikan
pengaruh terhadap ruang terbuka publik, baik positif maupun negatif.
Oleh karena itu, dilakukan studi untuk mengkaji pengaruh kualitas
ruang terbuka publik terhadap kenyamanan pengunjung.

Tujuan dari penelitian ini yaitu mengkaji pengaruh kualitas
ruang terbuka publik terhadap kenyamanan pengunjung Kota Lama
Semarang. Adapun sasaran yang dilakukan guna mencapai tujuan
tersebut adalah mengkaji karakteristik pengunjung, mengkaji faktor-
faktor yang mempengaruhi kenyamanan, kualitas ruang terbuka publik
dan analisis pengaruh kualitas ruang terbuka publik terhadap
kenyamann pengunjung Kota Lama Semarang. Metode dalam penelitian
ini menggunakan metode kualitatif rasionalistik. Tujuan penelitian
kualitatif yaitu membuat deskripsi, gambaran atau lukisan secara
sistematik, faktual dan akurat mengenai fakta, sifat serta hubungan
antar fenomena yang diteliti.

Hasil dari penelitian ini adalah terdapat pengaruh antara
kualitas ruang terbuka publik terhadap kenyamanan pengunjung Kota
Lama Semarang. Karakteristik pengunjung terbentuk oleh beberapa hal
yaitu asal pengunjung, tujuan pengunjung, waktu tinggal pengunjung,
jumlah kunjungan, cara melakukan perjalanan, usia dan kelompok
kunjungan. Pengaruh terbentuk antara kualitas ruang terbuka publik
dengan kenyamanan pengunjung, adapun bentuk pengaruh tersebut yaitu
antara sirkulasi, daya alam atau iklim, kebisingan, bau-bauan,
bentuk fisik, keamanan, kebersihan, keindahan dengan responsif,
democratic dan meaningful space. Rekomendasi khususnya bagi
pemerintah diantaranya penambahan fasilitas, memperhatikan kesamaan
hak pengunjung, memperhatikan kenyamanan pengunjung dan penambahan
program-program kreatif. Rekomendasi kepada pengunjung diantaranya
menjaga kebersihan dan ketertiban, menjaga privasi pengunjung
lainnya, bertanggung jawab dalam menggunakan fasilitas dan lebih
banyak berinteraksi dengan pengunjung lainnya.
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ABSTRACT

The existence of public open space on a area city is a vital
thing considering function of open space as a function of social
interaction for the community, economic activities and place of
cultural appreciation. Public open space with of infrastructures
and facilities therein solely in suffuse to provide comfort visitors
open space so that the public has good quality. Carr ( 1992 ) mention
the understanding about the quality of public open space have an
emphasis on the aspect of meeting the needs of that which concerns
the comfort and satisfaction of users who have various kinds of
interests and background. This indicates that visitors might give
influence against public open space, either positive or negative.
Hence, conducted the study to assess the influence of the quality
of public open space to convenience visitors.

The purpose of research is the influence which is assessing
the quality of public open space to convenience visitors old city
of semarang. The target that is done to achieve this aim is assessing
the characteristics of visitors, assessing the factors that affect
comfort, the quality of public open space and analysis influence
the quality of public open space against comfortness visitors old
city of semarang. Method in this research using methods qualitative
rasionalistik. Qualitative research purposes is create description,
a description or painting titling, factual and accurate about the
fact, the nature of and the relationship between phenomenon that
researched.

The result of this research is influence between quality public
space for visitors old city semarang. Characteristic of visitors
formed by some respects the origin of visitors, the purpose of
visitors, the live visitors, the number of visits, how to travel,
age and the visit .Influence formed between quality open spaces
public by visitors, but the influence is between circulation,
natural resources or climate, noise, odoriferous, physical form,
security, cleanliness, beauty with responsive, democratic and
meaningful space. Especially for the recommendations of the
facilities, seen in common the visitors, see visitors and adding
program-program creative. Recommendations to visitors are keeping
clean and order, keeping privacy another visitor, responsible for
use the facilities and more interact with another visitors.

Keyword : Public Open Space, the comfort of the visitors, quality of
public open space
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