ABSTRAK

Objek wisata Waduk Jatibarang sangatlah strategis,
dikarenakan letak objek wisatanya berdekatan dengan Objek
Wisata Goa Kreo. Wisata Waduk Jatibarang terletak di kota
Semarang dan juga Waduk Jatibarang merupakan salah satu objek
wisata yang banyak dikunjungi oleh wisatawan dari berbagail
daerah. Di kawasan Waduk Jatibarang dalam penyediaan fasilitas
umum memang telah tersedia, namun masih sangat kurang. Persepsi
wisatawan tentang penyediaan fasilitas yang dirasakan oleh
wisatawan belum memadal dalam mendukung/menunjang aktivitas
berwisata sehingga memerlukan penambahan, penataan dan
perbaikan. Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengetahui
persepsi wisatawan terhadap ketersediaan fasilitas di objek
wisata Waduk Jatibarang. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian adalah pendekatan deduktif kuantitatif
rasionalistik menggunakan analisis skoring. Pemilihan informan
berkaitan dengan siapapun wisatawan yang dijumpai setelah
menikmati segala fasilitas dan sarana prasarana pelayanan
objek destinasi wisata Waduk Jatibarang Semarang. Berdasarkan
hasil analisis dapat diperoleh kesimpulan bahwa Persepsi
wisatawan yang berkunjung masih sangat dipengaruhi kondisi
daya tarik wisata seperti pesona keindahan alam yang dimiliki
waduk dan kondisi fasilitas yang tersedia di objek wisata.
Dalam penyediaan fasilitas seperti parkir, shelter, angkutan
wisata masih kurang memenuhi. Sehingga, fasilitas-fasilitas
yang kurang perlu adanya penambahan maupun perbaikan agar
wisatawan dapat menikmati objek wisata dengan nyaman.
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