DAFTAR PUSTAKA

Anonim, interpersonal communication: a first look. http://docplayer.net/1544910-
Interpersonal-communication-a-first-look.html. Diakses Pada Tanggal 20
Agustus 2017.

Arikunto, S. 2012. Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktek. Edisi Revisi
V. Jakarta: PT Rineka Cipta

Arminen, |. 2007. Review Essay Mobile Communication Society?. Acta
Sosiologicia. Vol.50

Armstrong, M. 2006. A Handbook of Human Resource Management Practice.
London.

Bastian, Indra. 2001. Akuntansi Sektor Publik di Indonesia. Yogyakarta: BPFE.

DeVito, Joseph A. 1992. The Interpersonal Communication Book. 6th ed. New
York: Harper Collins.

Effendy, Onong Uchjana, 2002. Human Relations dan Public Relations. Jakarta:
Balai Pustaka

Fajar, Marhaeni. 2009. llmu Komunikasi: Teori dan Praktik. Yogyakarta: Graha
lImu.

Femi, F. 2014. The Impact of Communication on Workers’ Performance in
Selected Organisations in Lagos State, Nigeria. Journal Of Humanities
And Social Science.

Hadis, Abdul dan Nurhayati. 2010. Manajemen Mutu Pendidikan. Bandung:
Penerbit Alfabeta.

Ismaniyah. 2012. Optimalisasi Komunikasi Interpersonal Pemimpin Redaksi
Malang Post Dalam Meningkatkan Etos Kerja. Universitas Tribhuwana
Tunggadewi: Jurnal IImu Sosial dan Ilmu Politik Vol. 1, No. 2

Indriatoro, N dan Supomo, B. 2010. Metodologi Penelitian Bisnis. Yogyakarta:
BPFE.


http://docplayer.net/1544910-Interpersonal-communication-a-first-look.html
http://docplayer.net/1544910-Interpersonal-communication-a-first-look.html

Khasanah, U. 2016. Pengaruh Kepemimpinan, Disiplin Kerja Dan Komunikasi
Terhadap Motivasi Kerja Karyawan. Semarang. Journal Of
Management, Volume 2 No.2.

Lunenburg, F. 2010. Communication: The Process, Barriers, And Improving
Effectiveness. Sam Houston State University.VVolume 1, Numberl.

Mangkunegara, Anwar Prabu. 2011. Manajemen Sumber Daya Manusia
Perusahaan (Cetakan Ke-10). Bandung: Remaja Rosdakarya.

Poerwandari, K, 2009, Pendekatan Kualitatif untuk Penelitian Peerilaku
Maanusia, Depok: Lembaga Pengembangn Saran Pengukuran dan
Pendidikan Psikologi (LPSP3)

Sudarmanto. 2014. Kinerja dan Pengembangan Kompetensi SDM (Cetakan
Kedua). Yogyakarta: Pustaka Pelajar Mulyadi. Balanced Scorecard.
Jakarta : Salemba Empat.

Maulah. R.D. 2016. Pengaruh Komunikasi Interpersonal Kepala Sekolah Dan
Motivasi Kerja Terhadap Kinerja Guru Di Smp Swasta Se-Kecamatan
Tandes Kota Surabaya. Surabaya: E-Journal UNESA Vol 2 No 2.
http://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/. Diakses Pada Tanggal 20 Agustus
2017.

Nazari dan Nurbakhsian. 2016. The Analysis Of The Relationship Between
Communication Skills And The Establishment Of Clark's Management
Network Among Sport Managers. Iran. International Journal of Science
Culture and Sport.

Ramaraju, S. 2012. Psychological Perspectives On Interpersonal Communication.
India. Journal of Arts, Science & Commerce.

Sari, W. 2008. Penerapan Prinsip Human Relations Oleh HRD Manager PT.
Cahaya Televisi Indonesia (CVT Banten) Dalam Membina Hubungan
Baik Dengan Karyawan. Jakarta. E-jornal Ilmu Komunikasi.

Sethi, D dan Seth, M. 2009. Interpersonal Communication: Lifeblood of an
Organization. India. Department of Management, Jaipuria Institute of
Management, Lucknow, India.

Siburian,T.S. 2013. The Effect of Interpersonal Communication, Organizational
Culture, Job Satisfaction, and Achievement Motivation to Organizational
Commitment of State High School Teacher in the District Humbang
Hasundutan, North Sumatera, Indonesia. Medan. International Journal of
Humanities and Social Science Vol. 3 No. 12.


http://jurnalmahasiswa.unesa.ac.id/

Sugiyono. 2014. Metode Penelitian Kuantitatif-Kualitatif dan R&D. Bandung:
Alfabeta.

Sukwadi dan Yonathan. 2014. Analisis Pengaruh Gaya Kepemimpinan Dan
Komunikasi Interpersonal Terhadap Kinerja Karyawan UKM. Jakarta:
Jurnal Teknik Dan llmu Komputer.

Syarif. M. 2011. Pengaruh Komunikasi Interpersonal dan Supervisi Kepala
Sekolah terhadap Kinerja Guru. Media Akademika, Vol. 26,No.1. Jambi

Yodig. M. 2016. Peran Komunikasi Interpersonal Kepala Sekolah Terhadap
Motivasi Kerja Guru Di Sekolah Menengah Atas Islam Samarinda.
Samarinda. e-journal lImu Komunikasi.



