DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL.....ooiiiiiiii ettt an i
HALAMAN PENGESAHAN ...ttt s i
PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI ...t s ii
HALAMAN PENGESAHAN ...t \Y
ABSTRAK ettt ettt b et e e et b e bt e e Y
ABSTRACT ettt ettt e b e et b e bt nan e be e b e e teennne e vi
MOTTO DAN PERSEMBAHAN ......ooie et vii
KATA PENGANTAR ettt viii
DAFTAR ISH ..ottt ettt st nb e e nn e e sbe e nnne e X
DAFTAR TABEL ...t Xiv
DAFTAR GAMBAR ...t XV
BAB IPENDAHULUAN ...t 1
1.1 Latar Belakang Masalah ............cccocooiiiiiii i 1
1.2 RUMUSAN MASAIAN ......ooiiiiiiie e 8
1.3 Tujuan PeNelitian .........covoiiiiccecce et 9
1.4 Manfaat PENEIITIAN .........ccoiiiiiiie e 10
BAB HHKAJIAN PUSTAKA L.t 11
A R I 140 -V R (<o o OO PO PP P TP TTPRVRPRPROR 11
2.1.1 KeSadaran IMEIEK ..........ccoeiiiiieiie e 11
2.1.2 Keputusan PeMBDEIIAN .........couiiiiie s 24
2.2 Model EMPIris PENEITIAN .....c.ooviiiiiiiiiceeeeeee e 27
BAB [HIMETODE PENELITIAN. ..ottt 28
3.1 JeniS PENEIITIAN ..o 28

3.2 Populasi dan SAMPEL........cccoooiiiiiiii 28



3L2.1 POPUIBST ..t 28

3L2.2 SAMPEL .. b et 29
3.3 SUMDET DALA ....cveivieiieieieie bbb 30
3.4 Metode Pengumpulan Data ...........ccooviiiiiiiiiie e 31
3.5 Variabel Penelitian dan Defenisi Operasional..............ccocveiieiiiineninesieees 32
3.6 Metode ANAlISIS DALA .......c.coveiviiiiiiiiiieieiee e 33
3.6.1 UjJI ValITITaS.....ceieniiiiieiieie ettt sneesneenne s 34
3.6.2 UJi REIADIITAS ... 34
3.7 UJE ASUMST KISIK ..vviiiiieciic ettt 34
370 UjJENOIMAITAS ..ttt st sbe e e 34
3.7.2 UjJi MUIIKOIONIEIITAS ...evveeviiiiie ettt 35
3.7.3 Uji HeteroSKedastiSItas .........cccuveiuiiiiiiiiie it 35
3.8.1 Analisis Regresi dengan Variabel Intervening ...........cccoooveiveeiie s, 36
1.8.4 Uji Koefisien Deteminasi ( R2) dan Uji Model (Uji F).....cccoovevieiieiiiieieeecee 38
BAB IVHASIL DAN PEMBAHASAN ..o 40
4.1 Deskripsi Obyek Penelitian ...........cccooveiiiiiiieiiec e 40
4.2 Statistik DISKIPLIT........cvoiiieieee e 40
4.2.1 Berdasarkan USIA.........cccouiiiriiiiiiiieiie e 40
4.2.2 Berdasarkan Jenis Kelamin.........cc.cooeiiiiiiiiiiiicses e 41
4.3 ANALISIS DESKITPLIT.....c.eeiiiiiiicies e 42
4.3.1 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Kesadaran Merek (X1).......cccccceevenee. 42
4.3.2 Tanggapan Terhadap Variabel Persepsi Kualitas (X2) .......cccccevveivrivenieniniiinnenns 44
4.3.3 Tanggapan Responden Tentang Variabel Minat Beli (Y1) ......ccccoocvvieiiviiiiennnnns 44
4.3.4 Tanggapan Responden Tentang Variabel Keputusan Pembelian (Y2) ................ 45
4.3.5 UJEValIAITAS ..ottt 47

4.3.6 UJi REIADIIITAS ..o 48



4.4 UJi ASUMST KIBSTK ...oooiiiiiiieiiei e 49

4.4, 1 UJE NOTMAIITAS ..ot 49
4.4.2 UjJi MUITGIKOIONIEITEAS ..ot 50
4.4.3 Uji HeteroSKEdaSTISITAS .......coverveiiiriiiiieiieiieieie et 51
4.5 Pengujian Regresi dengan Variabel INtervening ..........ccoceoveeienininieniniesieeees 53
4.5.1 PengUJIAN HIPOTESIS .....eeuviieiitiiiisiesiisieeie ettt 54
4.5.2 Regresi dengan Variabel INTErVENING ........ccoovieiieiiiieieee e 58
4.6 Uji Koefisien Determinasi (R2) dan Uji Model (Ui F) ..o 59
4.7 PEMDANASAN ..o 62
4.7.1 Pengaruh Kesadaran Merek terhadap Minat Beli..........ccccooeviiiininiinncnieieens 62
4.7.2 Pengaruh Persepsi Kualitas terhadap Minat Beli ..........cccccocvevieiiiiiiciiiciic 63
4.7.3 Pengaruh Kesadaran Merek terhadap Keputusan pembelian ............ccccccoevvennenn 64
4.7.4 Pengaruh Persepsi Kualitas terhadap Keputusan pembelian.............ccccceovennnn. 66
4.7.5 Pengaruh Minat Beli terhadap Keputusan pembelian .............cccccooevveiiiciiennn, 67
4.7.6 Pengaruh Langsung dan Tidak LangSuNQ........ccccceierieiiieiieieesie e seesie e 68
BAB VPENUTUP ... 69
5.1 KESIMPUIAN ....eiiicicccse ettt et e st e e re e reenee e 69
0.2 SANAN ..ot 70
5.3 Agenda penelitian yang akan datang ............ccccveveiieiiiie e 71

DAFTAR PUSTAKA
LAMPIRAN



DAFTAR TABEL

Tabel 1Jumlah PENjUalaN ... 7
Tabel 2Tingkat TOP BRAND.........cccoiiiiiiieiesie et 7
Tabel 3.1Defenisi Operasional Variabel ... 33
Tabel 4.1Karakteristik Responden Berdasarkan USIa............ccocvvveienenenenisesineens 41
Tabel 4.2 Karakteristik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ...........cccccccooveeiiennen, 41
Tabel 4.3Tanggapan Responden Terhadap Variabel Kesadaran Merek.............c..c....... 43
Tabel 4.4 Tanggapan Responden Terhadap Variabel Persepsi Kualitas......................... 44
Tabel 4.5Tanggapan Responden Terhadap Variabel Minat Beli ..., 45
Tabel 4.6Tanggapan Responden Terhadap Variabel Keputusan Pembelian .................. 46
Tabel 4. 7Hasil Uji Validitas.........c.cooiveiiiiiiiiie e 47
Tabel 4.8Hasil Uji Reliabilitas...........cccoviiiiiiiiiccce e 48
Tabel 4.90utput Uji Nomalitas Data ...........cccviieiieiiiie e 49
Tabel 4.9Hasil Uji Multikolinearitas Persamaan 1 ............cccccveveiieivevineieseece e 50
Tabel 4.10 Hasil Uji Multikolinearitas Persamaan 2 ...........ccccccvevvevvernsieesieesessieseesneas 50
Tabel 4.11Pengujian Heteroskedastisitas dengan Uji GIejSer.........ccccccvvvveviieiiciieiiennnnn 52
TaADEI 4.12 UjJi REQIESE vevveivieiieeie ettt ste et esteesae s e sraesseaneesneennes 53
Tabel 4.14Koefisien Diterminasi Persamaan L..........ccccooviieiiiininensineeeseseeeeens 60
Tabel 4.15Koefisien Diterminasi PErsamaan 2..........cccooeiirerinieieienese e 60

Tabel 4.16Uji F Anova Persamaan 1dan 2..........cccccevveieiieeieeie e seesie e seesee e e 61



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.Piramida Kesadaran MEreK ............ccuuiiiieiiienenisiseseeee e 12
Gambar 2.2Skema Kerangka Pemikiran TeOrITIS. .......cocvreieriniriniiieiese s 27
Gambar 3.LANALISIS REGIESI......c.uiiiiiiiie ittt 38

Gambar 4.2Hasil Uji Variabel..........coooiiiiie e 58



