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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

“Great things never come from comfort zones.” 

 

Almost every succecessful person begins with two beliefs: the future can be 

better than the present, and I have the power to make it so. 

 

Ingatlah kebahagiaan itu tidak bergantung pada siapa Anda atau apa yang 

Anda miliki; kebahagiaan hanya bergantung pada apa yang Anda pikirkan. 

 

Skripsi ini saya persembahkan untuk keluargaku yaitu kepada Abi dan Umi. 

Dengan penuh rasa syukur, karena keluarga merupakan anugrah terindah yang 

Allah SWT telah berikan kepadaku. 
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serta semangat sehingga penulis dapat menyelesaikan penulisan skripsi dengan judul “Model 

Peningkatan Repurchase Intention Melalui Word of Mouth pada Waroeng Steak and 

Shake Cabang Singosari Semarang”. 

Penulisan skripsi ini dimaksudkan untuk memenuhi syarat kelulusan Program Strata 1 

(S1) Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

Penulis menyadari bahwa penulisan skripsi ini tidak lepas dari bantuan, dukungan, 

bimbingan, serta saran dari berbagai pihak. Untuk itu penulis ingin menyampaikan terima 
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yang sangat berguna bagi penulis. 
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