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Yang bertanda tangan di bawah ini -

Nama : Risky Indra Permana putera
NIM : 30401210459

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul “PENGARUH KUALITAS PELATIHAN DAN

SEBAHAI MODEL VARIABEL INTERVENING (Studi Kasus Pada PT Indosat
Persero TBK bagian divisi prepaid Semarang)” diajukan untuk diuji pada tanggal 3
Februari 2017, adalah hasil karya saya.

Saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat keseluruhan
atau sebagian tulisan orang lain yang saya ambil dengan cara mengambil atau meniru kalimat
atau simbol yang menunjukkan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang
saya akui seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atau
keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil dari tulisan orang lain tanpa
memberikan pengakuan pada penulis aslinya.

Saya bersedia menarik skripsi yang saya ajukan, apabila terbukti bahwa saya melakukan
tindakan menyalin atau meniru tulisan orang lain yang seolah-olah tulisan saya sendiri. Saya
Juga bersedia bila gelar dan ijazah yang diberikan oleh universitas dibatalkan.

Semarang, 3 Februari 2017
Dosen Pembimbing Yang memberi pernyataan,

H. Marno Nugroho MM Risky Indra Permana Putera
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7. Para sahabat penulis atas segala dukungan, kebersamaan, kekeluargaan, keseruan dan
persahabatan selama menempuh pendidikan di Unissula.

8. Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu yang telah membantu hingga

terselesaikannya skripsi ini.
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