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Saya yang bertanda tangan dibawah ini: 

Nama   : Abdullah Nugroho 

NIM  : 33101200143 

Program Studi : Farmasi 

Fakultas : Kedokteran 

Alamat asal : Desa Cranggang RT 01/04, Dawe, Kudus 

No Hp/Email : 085640850779/Abdunugraha2@gmail.com 

Dengan ini menyerahkan karya ilmiah berupa Skripsi dengan judul : 

ANALISIS KINERJA INSTALASI FARMASI RUMAH SAKIT UMUM 

DAERAH TUGUREJO SEMARANG DENGAN MENGGUNAKAN 

PENDEKATAN BALANCED SCORECAD PADA PERSPEKTIF 

PELANGGAN PERIODE FEBRUARI – MARET 2017 

Dan menyetujuinya menjadi hak milik Universitas Islam Sultan Agung serta 

memberikan Hak Bebas Royalti Non-eklusif untuk disimpan, dialihmediakan, 

dikelola dalam pangkalan data dan dipublikasi di internet atau media lain untuk 

kepentingan akademis selama tetap menyantumkan nama penulis sebagai pemilik 

Hak Cipta. 

Pernyataan ini saya buat dengan sungguh-sungguh. Apabila dikemudian terbukti 

ada pelanggaran Hak Cipta/Plagiarisme dalam karya ilmiah ini, maka segala 

bentuk tuntutan hukum yang timbul akan saya tanggung secara pribadi tanpa 

melibatkan pihak Universitas Islam Sultan Agung. 

Semarang, 30 Maret 2017 
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