DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL......ooiiiiiii e i
HALAMAN PENGESAHAN .. ... i
HALAMAN PENGESAHAN ... i
MOTTO DAN HALAMAN PERSEMBAHAN.........cccoiiiiiieee iv
HALAMAN PERNYATAAN. ...ttt v
KATAPENGANTAR ..o Vi
ABSTRAK . viii
ABSTRACT ..t IX
DAFTAR ISH ... e X
DAFTAR TABEL.....iii e e Xiii
BAB | PENDAHULUAN. ..ot 1
1.1  Latar BelaKang.........cccoceiveiiiieiicse e 1
1.2 Rumusan Masalah ... 6
1.3 Tujuan Penelitian...........cccooveiiieiiiiiic e 6
1.4 Manfaat Penelitian.........ccocoveiiiiiiiiiiccecce e 7
1.4.1 Manfaat TEOM.....cccovreriiiriiieee e e 7
1.4.2 Manfaat Praktis...........ccocoooiiiiiiiiiccce 7
BAB Il KAJIAN PUSTAKA ...t e 8
2.1 Keterlibatan Pekerjaan..........ccoceverieiiiieiieiesie e 8
2.1.1 Hakikat Keterlibatan Kerja.........c.ccccoeveveiiveivainnnnn, 9
2.1.2 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi
Keterlibatan Kerja..........ccoocvvvevveiesienecce e 10
2.1.3 Aspek-Aspek Keterlibatan Kerja..........cccccovevveenenne. 13
2.2 Tekanan PeKejaan.........cccccovveiiiiiii i e 16
2.3 Konflik Pekerjaan-Keluarga............c.ccoovvvviiiiiniicnincnn e 19



2.4 Kepuasan Pekerjaan..........cccovveririninieineseseseeeee e

2.4.1 Faktor-Faktor yang Mempengaruhi
Kepuasan Kerja.........cocuvrireiieieenene s
2.4.2 Aspek-Aspek Kepuasan Kerja .........ocoeveiveiiveeinnns

2.5 Model Empirik......

BAB 11l METODE PENELITIAN.......ccooiiiii

3.1 Jenis Penelitian......

3.2 Populasi dan Sampel..........ccoiiiiiiiii e

3.2.1 Populasi.....
3.2.2 Sampel.......

3.3 Sumber dan Metode Pengumpulan Data...........ccccceervrnnee.

3.3.1  SumMber Data.......cccccevve ceeieiie e
3.3.2 Metode Pengumpilan Data.........c..cccoevvveiveiinennnnnn,

3.4 Variabel dan INdiKator.........ooooeeeeeeeee e,

3.5 Uji Instrumen Penelitian...........cccccoovveiiiiiiicce e

3.5.1 Uji Validitas......cccoiiriiiiiiiiieicccc e
3.5.2 Uji Reliabilitas.........coovririniniiiienenc s

3.6 Metode ANalisis Data.........coccoeeeeeeee e eeeeeeeee e

3.6.1 Analisis Kualitatif..........oooooeoeeee
3.6.2 Analisis Kuantitatif..........ooooveeeeeeee e,

3.6.3 Uji Path........

3.6.4 Uji Parsial (UJi 1) .coooeveiieieece e

3.6.5 Uji Hipotesis

3.6.6 Uji Koefisien Determinasi (R?) .........cccoovvevevevrerennnnns

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN .........ccooiiinnnne

4.1 Gambaran Umum Responden..........cccccovvevveieeieiieiieseennn,

4.1.1Umur RESPONAEN ...
4.1.2 Tingkat Pendidikan Responden...........c.ccccceevevveivennnns
4.1.3 Status RepoNden ...........ccoeviiiriiicieeee e
4.1.4 Lama Bekerja ReSpoNden.........ccccveveeeevveriesnesiennnns

4.2 Deskripsi Variabel

xi

22

24
26

28

30

30

31

31
31

33

33
34

35

36

36
37

38

38
38
38
39
40
41

42

42

42
43
44
45

46



4.2.1 Keterlibatan Pekerjaan...........cccccevvveveiiieveenesiieseennnns
4.2.2 Tekanan Pekerjaan..........ccoovvvrieeiineienc s
4.2.3 Konflik Pekerjaan-Keluarga...........ccccoovevveriviieniennnn
4.2.4 Kepuasan Kerja Karyawan ...........cccoceveveeivecieesnnenn,

4.3 Instrumen Penelitian ..........ueveeeeeeeieeeeeeeeeeeeeaees

4.3.1 Uji Validitas........cccccveveiieiiec e
4.3.2 Uji Reliabilitas........c.cccocvvviiiiiiiii e

4.4 Uji Analisis Jalur.........ccooiiiiiieiiie e

4.4.1 Pengujian Hipotesis Secara Parsial (Uji t)..................
4.4.2 Koefisien Determinasi Ganda (R?).........cccccvvuvvevnnnne.

A5 PEMDANASAN. ... .. enee

4.5.1 Pengaruh Keterlibatan Pekerjaan Terhadap Konflik

Pekerjaan-Keluarga .........cccevvvevieiieeiie s
4.5.2 Pengaruh Tekanan Pekerjaan Terhadap Konflik
Pekerjaa-Keluarga .........cccooevviiiiiiiiiicci e
4.5.3 Pengaruh Keterlibatan Pekerjaan Terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan ...........c.ccccocevieiieeiineennnens
4.5.4 Pengaruh Tekanan Pekerjaan Terhadap Kepuasan
Kerja Karyawan ..........ccccoovveiieiiieeiie e
4.5.5 Pengaruh Konflik Pekerjaan-Keluarga Terhadap
Kepuasan Kerja Karyawan.............cccccevveveivesieenenn,
BAB V PENUTUP ..ottt
5.1 SIMPUIAN ..o s
5.2 Implikasi Manajerial ...........c.ccocvvriiniiiiii
5.3 SAIAN .o
5.4 Keterbatasan Penelitian...........c.ccoovviiiiiiiniiiien
5.5 Agenda Penelitian Mendatang ............ccccccevveveiieceeseceee,
DAFTAR PUSTAKA ...ttt eneas
LAMPIRAN

xii



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Target dan Realisasi Hasil Produksi...........c.ccccoecvviveiieiniinnn, 5

Tabel 3.1  Variabel dan INdiKator.............cccooviiiininiie e 35
Tabel 4.1 Umur RESPONEN.......ccceeiviiieiiecie e 42
Tabel 4.2 Tingkat Pendidikan Responden ............ccccoovvvieiiiiiie e, 43
Tabel 4.3 Status RESPONUEN .......ccviiiiiiiieee e 44
Tabel 4.4 Lama Bekerja ReSPONCEN .......ccoveviriiiininieieene e 45
Tabel 4.5 Statistik Deskriptif Keterlibatan Pekerjaan.............cccocevvvennnee. 47
Tabel 4.6 Statistik Deskriptif Tekanan Pekerjaan............ccccccoovevveveinennn. 48
Tabel 4.7 Statistik Deskriptif Konflik Pekerjaan-Keluarga....................... 49
Tabel 4.8 Statistik Deskriptif Kepuasan Kerja Karyawan ........................ 50
Tabel 4.9 Uji Validitas Data............ceoeeeieiiiiieniseeeee e 52
Tabel 4.10 Uji Reliabilitas Data...........cccccerereniiiniinieeeese e 53
Tabel 4.11 Rangkuman Analisis Jalur ..., 55

xiii



