DAFTARIS

Halaman
HALAMAN JUDUL ... [
HALAMAN PENGESAHAN SEBELUM UJIAN ......cccoiiiiieeeeeeeee i
HALAMAN PENGESAHAN SETELAH LULUSUJAN .....ccooeiieree i
HALAMAN MOTO DAN PERSEMBAHAN ......coooiieeeeeeee iv
HALAMAN PERANYATAAN ... v
ABSTRAK e e Vi
ABSTRACT ...t Vii
INTISARI ... e viii
KATA PENGANTAR ..o iX
DAFTAR IS e e Xi
DAFTAR TABEL ... XVi
DAFTAR GAMBAR ... XViii
BAB | PENDAHULUAN ... 1
1.1 Latar Belakang Masalah...........ccccovveieieece i, 1
1.2 RUMUSBN MESAlEN ... 8
1.3 Tujuan Penelitian.......cccceeeeiieeie et 9
1.4 Manfaat Penelitian........ccocceeeieiininire s 10
BAB [l KAJIAN PUSTAKA .. 11

Xi



2 L L TKIAN o s 11
2.1.2 PrOQUK ...t 14
2.1.3 Celebrity ENAOrSer.......ccooveeueveeieeieseeseseseesie e 16
2.1.4 SIKap KONSUMEN ..ot ciesie et sae e 19
2.1.5 Minat Beli KONSUMEN .........coviiriiicireseeeses s 20

2.2 Variabel-Variabel Penelitian Dan Pengembangan Hipotesis........... 22
2.2.1 Iklan Terhadap Sikap Konsumen...........ccccceveeveeceseerieseene 22
2.2.2 Produk Terhadap Sikap Konsumen ..........ccccccevceeeeeneenieeeene. 24
2.2.3 Celebrity Endorser Terhadap Sikap Konsumen.................... 24
2.2.4 Sikap Terhadap Minat Beli Konsumen..........cccceeveeevieenenne. 25
2.2.5 Iklan Terhadap Minat Beli Konsumen..........c.cccceeveverieenenee. 27
2.2.6 Produk Terhadap Minat Beli Konsumen...........ccccoceevveenee. 28
2.2.7 Celebrity Endorser Terhadap Minat Beli Konsumen............. 29

2.3 MOdEl EMPITIS...cceiiieiieiesee e e 31
BAB IIIMETODELOGI PENELITIAN ..o 32
3.1 Pendekatan dan Jenis Penelitian...........ccoccoeevrireienincininecens 32
3.2 Populasi dan SampPel .........cccoveeiierieee e 33
B2 L POPUIBS ..o eeseeeseeeees s se s ses e es e es s 33

Xii



Y3 %1 < IO 33

3.3 Sumber dan Metode Pengumpulan Data............ccceeeevveceereeriesnene 36
3.3.1 SUMDEN DALA.......cceervieeeeiirreieese e 36
3.3.2 Metode Pengumpulan Data...........cccceeveeeeeneeneseesessieseeneens 36

3.4 Variabel dan INdIKELOr ...........cceoirineirireeeeeeee e 37

3.5 TekNISANAISISDELA .......cccvrvieeiriiiceres e 40
351 Uji KUalitaS Data......cc.ceveueeieiinieriesiesieseeie e 40

35. L1 Uji VAlIAItaS....ceeeieiriiiierieseeeeeeee s 40
3.5.1.2 Uji RE@DilitaS......ccoverereeeiiiririeeeessise e 41
3.5.2 Uji ASUMSE KI@SIK ...eeviiieieieiesie e 41
3.5.2.1 Uji NOrMalitas. ......eccueveeiieeiesieie e 41
3.5.2.2 Uji MUItIKOIINIENTaS......ccveeeereieieeeese e 42
3.5.2.3 Uji Heteroskedasitas............ccoerereeieenieniene s 42
3.5.2.4 Uji AULOKOIE@SI .......cevveeieeiecieeie e e 43
3.5.3 Analisisregresi berganda..........ccceceveevenieesecie e 44
3.5.6 Uji HIPOLESIS......ecviceeeie et see et 45
3.5.7 Path ANAlYSIS......ccueieeieciesecse e 46
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ......cccccociiiiee a7

4.1 Hasil Penelitian .......ccccovireriiiiiese e a7
4.1.1 Deskripsi RESPONAEN........c.cveereeieeieseeie e 47

4.1.1.1 Jenis Kelamin Responden..........cccccveceveeveseeseeseeseennens 47
4.1.1.2 Umur RESPONAEN ......cceeeeeeieeee e eeeseeie e nae e 48

Xiv



4.1.1.3 Pendidikan Terakhir Responden...........ccccceeeevveieseenens 49

4.1.2 Deskripsi Variabel ........cccovveeveeiecieseee e 50
4.1.2.1 Deskripsi Variabel [Klan........ccooeevveveniecececeeeceen 51
4.1.2.2 Deskripsi Variabel Produk...........cccceeeveeveiceeseeieseennns 52
4.1.2.3 Deskripsi Variabel Celebrity Endorser .......ccocvevvveeeennene 54
4.1.2.4 Deskripsi Variabel Sikap Konsumen...........cccoceevveeennens 55
4.1.2.5 Deskripsi Variabel Minat Beli Konsumen...................... 57

4.2 ANAISISDELA.......cciuereiieirieeeeee e 59

4.2.1 Hasil Uji KualitaS Da@ ........cocevvereererieiesiesese s 59
4.2.1.1 Hasil Uji VaIditaS......cocvveiininineeeeeiesese e 59
4.2.1.2 Hasil Uji Reliabilitas .......ccoveeinrnirieeinrseeee 60

4.2.2 Hasil Uji Asumsi KIasiK.......ccooiiiiiiieeee e 61
4.2.2.1 Hasil Uji Normalitas.......ccccoveeeveeienienecse e esee e 61
4.2.2.2 Hasil Uji Muktikolonieritas.........ccoveveeveiceeseeieseennns 63
4.2.2.3 Hasil Uji HeteroskedastiSitas..........cocueerirrnieeeeneneninnns 64
4.2.2.4 Hasil Uji AULOKOTEl@Si ......ccvveeevieeiecieceee e 65

4.2.3 Hasil Uji Regresi Berganda...........cccovvevvveeveesesceeseesie s 66
4.2.3.1 Hasil Uji Regresi Pertama.........cccccveveveevevceeseeseseennns 66
4.2.3.2 Hasil Uji Regresi Kedua.........ccccevveeeneeieseeseese e 68

4,24 HasSil Uji HIPOESIS .......cveeeeeeeereeseeeseeesseseeeseesesseseessesseenee 70
4.2.4.1 Hasil Uji Hipotesis Pertama.........ccccceveevevceeseeieseennns 72
4.2.4.2 Hasil Uji Hipotesis Kedua..........ccccvevereevesieeseeieseennns 73

XVi



4.2.4.3 Hasil Uji HipotesiS KEtiga.......covevveeereeiesieseesie e 73

4.2.4.4 Hasil Uji Hipotesis Keempat .........ccccceveevenieeneeseseennens 73
4.2.4.5 Hasil Uji Hipotesis Kelima........cccccvevveveeieneeneeseseeen 73
4.2.4.6 Hasil Uji Hipotesis Keenam.........cccccevvevevieeseeneeseennens 74
4.2.4.7 Hasil Uji Hipotesis Ketujuh...........ccccevvevevcesecieceeens 74

4.2.5 Hasil Uji Path ANalySIS.......cccoovevieienierie e 75

4.3 PembaN@San.........ccoeieiiirireieeseseee e 77

4.3.1 Pengaruh Iklan Terhadap Sikap dan Minat Beli Konsumen.. 77
4.3.2 Pengaruh Produk Terhadap Sikap dan Minat Beli Konsumen 78

4.3.3 Pengaruh Celebrity Endorser Terhadap Sikap dan Minat Beli

KONSUMEN ...t 80

4.3.4 Pengaruh Sikap dan Minat Beli Konsumen .........c.ccccccveueeee. 81

BAB V PENUTUP.......oe e 82

5.1 SIMPUIBN....c.eieiieeeeiece e 82

5.1.1 Kesimpulan Masalah Penélitian...........cccoccevvevevieeneeieceennn, 82

5.1.2 Kesimpulan HiPOESIS ........cccoveieieerieeicseese e 83

D2 SAIAN.....eei it ne e 85

5.3 Keterbatasan Penelitian dan Agenda Penelitian Mendatang........... 86

5.3.1 Keterbatasan Penelitian............ccoooveeiinincininecenescenee 86

5.3.2 Agenda Penelitain Mendatang ..........cccccveveereernsieesesseeseeneens 87
DAFTAR PUSTAKA e
LAMPIRAN ..
Lampiran1l Surat 1zin Pendlitian ......ccccoeovveieccecceneee e

XiX



Lampiran 2
Lampiran 3
Lampiran 4
Lampiran 5
Lampiran 6

Lampiran 7

XX



DAFTAR TABEL

Tabel 1.1 Data Obat Herbal Jamu Masuk Angin Tahun 2012....................

Tabel 1.2 Data Obat Herbak Jamu Masuk Angin Tahun 2013...................

Tabel 1.3 Data Obat Herbal Jamu Masuk Angin Tahun 2014....................

Tabel 1.4 Data Obat Herbal Jamu Masuk Angin Tahun 2015....................

Tabel 3.1 Definisi Operasinoa Variabd ..........cccceeveeiiiiiicceciee e,

Tabel 3.2 Skala Likert...................

Tabel 4.1 Jenis Kelamin Responden ...........cccoveeeeneenenen e

Tabel 4.2 Responden Bersasarkan UmUr ...........cceeveeiieeiiecieesee e

Tabel 4.3 Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir ...........ccccceenennee.

Tabel 4.4 Frekuensi Nila Jawaban Variabel [klan.........ccccooeee,

Tabel 4.5 Frekuensi Nilai Jawaban Variabda Produk..........cccceevveeeeeeieeeen...

Tabel 4.6 Frekuensi Nilai Jawaban Variabel Celebrity Endorser...............

Tabel 4.7 Frekuensi Nilai Jawaban Variabel Sikap Konsumen..................

Tabel 4.8 Frekuensi Nilai Jawaban Variabel Minat Beli Konsumen..........

Tabel 4.9 Hasll Uji Vadliditas.........
Tabel 4.10 Hasil Uji Reliabilitas...

Tabel 4.11 Hasil Uji Normalitas...

Tabel 4.12 Hasil Uji MUltikKolonIieritas.........ccveveeieeiieccee e

Tabel 4.13 Hasll Uji Autokorelasi

XXii

37

39

48

48

49

51

52

54

55

57

60

61

62

63

65



XXiil

Tabel 4.14 Hasil Uji Regresi Berganda Pertama...........cccccocceeveecieccieeee, 66
Tabel 4.15 Hasll Uji Koefisien Determinasi Pertama...........cccccceeeveevienee. 68
Tabel 4.16 Hasil Uji Regresi BergandaKedua............cccccoeeevveieecieccieeee. 68
Tabel 4.17 Hasil Uji Koefisien Determinasi Kedua............ccccceeveieerieennnee. 70
Tabel 4.18 Hasil Uji Hipotesis Pertama, Kedua, Ketiga...........ccccvevveeueenee. 72
Tabel 4.19 Hasil Uji Hipotesis Keempat, Kelima, Keenam, Ketujuh......... 72

Tabel 4.20 Hasil Pengaruh Langsung, Tidak Langsung dan Pengaruh
L0 = RS 75



DAFTAR GAMBAR

Gambar 1.1 Data Obat Herbal Masuk Angin Antangin.............
Gambar 2.1 Model Pendlitian ........cccoovveneninnieeeeeneeiee
Gambar 4.1 Hasil Uji HeteroskedastiSitas .........cccccoeeieeieecnnnn,

Gambar 4.2 Data Antangin danTolak Angin Tahun 2012-2015

XXiil

31

64

79



