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DAN INOVASI PRODUK TERHADAP KEUNGGULAN BERSAING
MELALUI LOYALITAS PELANGGAN SEBAGAI VARIABEL
INTERVENING” Yang telah diajukan untuk diuji pada tanggal : 15 Maret 2016
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Dengan ini saya menyatakan dengan sesungguhnya bahwa dalam skripsi ini tidak
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mengambil atau meniru kalimat atau simbol yang menunjukan gagasan atau
pendapat atau pemikiran dari penulis lain, yang saya akui seolah-olah sebagai
tulisan saya sendiri, dan atau tidak terdapat bagian atau keseluruhan tulisan yang
saya salin, tiru, atau yang saya ambil dari tulisan orang lain tanpa memberikan

pengakuan pada penulis aslinya.

Saya bersedia menarik skripsi yang saya ajukan, apabila terbukti bahwa saya
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tulisan sendiri. Dan saya bersedia bila gelar dan ijasah yang diberikan oleh
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HALAMAN MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO :

Fighting Poverty Through Education
"melawan kemiskinan dengan pendidikan".

Education Is Not Received, It Is Achieved
"pendidikan bukan apa-apa yang diterima, melainkan apa-apa yang didapatkan".

Skripsi ini kupersembahkan untuk :
e Bapak Ibu ku Tercinta
e Kakakku Tersayang
e Teman dan Sahabat
e Almamaterku
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