
vii 

ABSTRACT 

This research was conducted at PT. SINAR SOSRO Central Java Regional Office. 

The aim of the study is to examine the system of cash expenditure on payment 

transactions claims bonus sales program at PT. SINAR SOSRO KPW Ja-Teng 

tissues and to find out what is the relationship between sales to claim the bonus 

program. 

       The method used in this research is descriptive method, which means that the 

study is trying to express the real situation occur, so that the disclosure of the 

facts. This study tried to transform and reveal and evaluate the claims payment 

system through cash bonus at PT. SINAR SOSRO KPW Ja-Teng tissues. Data 

collection techniques used in this research is observation, interview, 

documentation, and literature. 

       Results from this study can be concluded that : (1) System of claim payments 

through the cash bonus is in comformity with the existing theory, but in the 

implementation of the payment system is still a convoluted practice so that the 

effectiveness and efficiency of the system are insufficient. (2) The checker 

function and billing function which double as debt recorder show that there has 

not been proper segregation of duties. Therefore, we need improvements in claims 

payment system through cash bonus on PT. SINAR SOSRO KPW Ja- Teng 

tissues such as the replacement of making the application from budget by making 

a request receipts. In addition, to reduce the possibility of fraud by employees of 

the accounting department, there should be a separation of functions between the 

checker and debt collection function which doubles as a function of customer debt 

recorder. 
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ABSTRAKSI 

Penelitian ini dilakukan di PT. SINAR SOSRO Kantor Perwakilan Wilayah Jawa 

Tengah. Tujuan dari penelitian ini untuk mengetahui sistem pengeluaran kas atas 

transaksi pembayaran klaim bonus program penjualan pada PT. SINAR SOSRO 

KPW Ja- Teng dan untuk mengetahui apa hubungan antara program penjualan 

dengan klaim bonus. 

       Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode deskriptif yang 

berarti bahwa penelitian ini berusaha mengungkapan keadaan yang sebenarnya 

terjadi, sehingga merupakan pengungkapan fakta. Penelitian ini berusaha unuk 

mengungkapkan dan mengevaluasi sistem pembayaran klaim bonus melalui kas 

pada PT. SINAR SOSRO KPW Ja- Teng. Teknik pengumpulan data yang 

digunakan dalam penelitian ini adalah teknik observasi, interview, dokumentasi, 

dan studi pustaka.  

       Hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan bahwa : (1) sistem pembayaran 

klaim bonus melalui kas sudah sesuai dengan teori yang ada, namun didalam 

pelaksanaan sistem pembayaran tersebut masih terdapat praktek yang berbelit-

belit sehingga efektivitas dan efisiensi sistem dinilai masih kurang. (2) fungsi 

checker dan fungsi penagihan yang merangkap sebagai fungsi pencatat piutang  

menunjukan adanya pemisahan fungsi yang belum tepat. Untuk itu perlu adanya 

pembenahan dalam Sistem Pembayaran Klaim Bonus melalui Kas pada 

PT.SINAR SOSRO KPW Ja- Teng seperti melakukan penggantian pembuatan 

Formulir Pengajuan Anggaran dengan pembuatan permintaan kuitansi. Selain itu, 

untuk mengurangi kemungkinan terjadinya kecurangan oleh karyawan bagian 

akunting maka harus ada pemisahan fungsi antara checker dan fungsi penagihan 

piutang yang merangkap sebagai fungsi pencatat piutang pelanggan. 
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Pembayaran Klaim Bonus Program Penjualan pada PT. SINAR SOSRO KPW 

Jawa Tengah.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


