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ABSTRAKSI

Pemungutan pajak merupakan perwujudan dari pengabdian dan peran serta
Wajib Pajak untuk secara langsung dan bersama-sama melakukan kewajiban
perpajakan yang diperlukan untuk pembiayaan Negara dan pembangunan
nasional.Untuk itu, Kemauan Wajib Pajak dalam membayar kewajiban
perpajakannya merupakan hal penting dalam rangka optimalisasi penerimaan
pajak.Selain  berfungsimengatur (regulerend)dalam perekonomian negara, pajak
juga sebagai anggaran (budgetair) dalam APBN penerimaan dalam negeri. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk menguji faktor apa saja yang mempengaruhi
kemauan membayar pajak pada wajib pajak orang pribadi yang melakukan
pekerjaan bebas. Macam faktor yang digunakan dalam penelitian ini adalah
kesadaran membayar pajak, pengetahuan peraturan perpajakan, pemahaman
peraturan perpajakan, persepsi efektifitas system perpajakan, kualitas layanan
terhadap wajib pajak, dan tingkat kepercayaan terhadap sistem pemerintahan dan
hukum.

Penelitian ini menggunakan analisis regresi berganda untuk mengetahui
apakah kesadaran membayar pajak, pengetahuan peraturan perpajakan,
pemahaman peraturan perpajakan, persepsi efektifitas system perpajakan, kualitas
layanan terhadap wajib pajak, dan tingkat kepercayaan terhadap sistem
pemerintahan dan hukum memiliki pengaruh dengan kemauan membayar pajak
pada wajib pajak orang pribadi yang melakukan pekerjaan bebas. Sampel yang
digunakan sebanyak 100 responden dengan cara membagikan kuesioner pada
Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Kudus.

Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa (1) Kesadaran membayar
pajak berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak, (2) Pengetahuan peraturan
perpajakan berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak, (3) Pemahaman
peraturan perpajakanberpengaruh terhadap kemauan membayar pajak, (4)
Persepsi efektifitas sistem perpajakan berpengaruh terhadap kemauan membayar
pajak, (5) Kualitas layanan terhadap wajib pajak berpengaruh terhadap kemauan
membayar pajak, (6) Tingkat kepercayaan terhadap sistem pemerintah dan hukum
tidak berpengaruh terhadap kemauan membayar pajak.

Kata Kunci: Kesadaran membayar pajak, Pengetahuan peraturan perpajakan,
Pemahaman peraturan perpajakan, Persepsi efektifitas sistem
perpajakan, Kualitas layanan terhadap wajib pajak, Tingkat
kepercayaan terhadap sistem pemerintah dan hokum, dan Kemauan
membayar pajak.
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ABSTRACT

Taxcollectionis the embodiment of dedication and participation for the tax
payer directly and jointly performthe necessarytax obligations forfinancingthe
State and national development. To that end, the tax payerwillingnessto paytax
obligationsare importantin order to optimizetax revenue. In addition to
workingset (regulerend) in thecountry's economy, as wellas atax budget
(budgetair) domestic revenuesin the state budget. The purposeofthis study was to
examine factors that influencethe willingness to paytaxesonindividual
taxpayerswhodo the work free. Factorsusedin this studyis theawareness
ofpayingtaxes, tax lawsknowledge, understandingtax laws, the perception ofthe
effectiveness ofthe taxsystem, the quality ofserviceto taxpayers, andthe level of
confidence in the government and legal system.

This study uses multiple regression analysis to determine whether to pay
tax awareness, knowledge of tax laws, tax laws comprehension, perceptual
effectiveness of the tax system, the quality of service to taxpayers, and the level of
confidence in the government and legal system have influence willingness to pay
taxes on the taxpayer individual performs. The sample of 100 respondents were
used by distributing questionnaires to the Tax Office (KPP) Primary Holy.

The results of this study indicate that (1) Awareness of paying taxes affect
the willingness to pay taxes, (2) knowledge of tax laws affect the willingness to
pay taxes, (3) understanding of tax laws affect the willingness to pay taxes, (4)
perception of the effectiveness of the tax system affects the willingness to pay
taxes, (5) the quality of service to taxpayers effect on the willingness to pay taxes,
(6) the level of confidence in the government and legal system has no effect on the
willingness to pay taxes.

Keywords: Awareness of paying taxes, tax laws Knowledge, understanding tax
laws, the tax system effectiveness Perception, Quality of service to
taxpayers, the level of confidence in the government and legal system,
and the willingness to pay taxes.


