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ABSTRAK

Penulisan tugas akhir ini berpusat pada kantor dinas DPUTR Kabupaten Pati,
bertujuan untuk mengetahui efektivitas dari penggunaan aplikasi SINonA pada para
pegawai Non ASN DPUTR Kabupaten Pati. Aplikasi SINonA digunakan sebssgai
bentuk transformasi digital para pemerintah. Dalam masa penelitian terdapat
beberapa keterbatasan diantaranya waktu serta kerahasiaan dokumen dari hasil
absensi. Data yang digunakan dalam penelitian ini berupada data primer serta
sekunder, yang didapatkan dari hasil wawancara dan juga jurnal jurnal yang relevan
dengan topik penelitian. Data primer yang didapatkan cari hasil wawancara berupa
rekapitulasi absensi pegwai Non ASN selama masa penggunaan aplikasi SINonA.
Penelitian menunjukkan bahwa aplikasi SINonA tidak efektif dalam masa
penggunaan, hal ini disebabkan olen SDM yang melakukan pelanggaran
pelanggaran terhadap penggunaan aplikasi serta pimpinan DPUTR Kabupaten Pati
yang kurang tegas dalam memberikan saksi bagi para pelanggar penggunaan
aplikasi. Pada masa penggunaan aplikasi SINonA diketahui bahwa tidak terdapat
pembaruan aplikasi adan juga evaluasi pegawai Non ASN. Diharapkan bahwa
pimpinan dapat menindakiegasi para pegawai Non ASN yang melakukan
pelanggaran terhadap penggunaan aplikasi serta diberikan saksi jera yang berimbas

pada keberlangsungan karir mereka.

Kata Kunci: Efektivitas, SINonA, Pegawai Non ASN
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ABSTRAK

The writing of this final project is centered on the DPUTR office of Pati Regency,
aiming to determine the effectiveness of the use of the SINonA application on Non-
Civil Servant employees of DPUTR Pati Regency. The SINonA application is used
as a form of digital transformation of the government. During the research period
there were several limitations including time and confidentiality of documents from
attendance results. The data used in this research are primary and secondary data,
which are obtained from interviews and also journals that are relevant to the
research topic. Primary data obtained from interviews in the form of a
recapitulation of the attendance of Non-Civil Servant employees during the period
of using the SINonA application. The research shows that the SINonA application
is not effective during the use period, this is due to human resources who commit
violations of the use of the application and the Pati Regency DPUTR leadership
who are less assertive in providing witnesses for violators of application use.
During the use of the SINonA application, it Is known that there are no application
updates and also evaluations of Non ASN employees. It is hoped that the leadership
can indict Non ASN employees who violate the use of the application and be given
deterrent witnesses that have an impact on-the continuity of their careers.

Keywords: Effectiveness, SINonA, Non ASN Employees
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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Dalam era transformasi digital, pemerintah Indonesia secara konsisten
mendorong penggunaan teknologi informasi sebagai bagian dari strategi untuk
meningkatkan efisiensi, transparansi, dan akuntabilitas dalam pengelolaan
administrasi pemerintahan (Lukman et al., 2024; Ranjani et al., 2018). Salah satu
langkah inovatif yang dilakukan dalam penggunaan teknologi informasi adalah

implementasi aplikasi Sistem Informasi Pegawai Non ASN (SINonA).

Aplikasi SINonA dirancang untuk mendukung pengelolaan data administrasi
Pegawai Non ASN secara lebih terintegrasi. Kebijakan ini sesuai dengan arahan
Kementerian Dalam Negeri yang menekankan pentingnya digitalisasi dalam tata
kelola pemerintahan guna menciptakan layanan publik yang lebih efektif dan
efisien. Upaya tersebut juga didukung oleh Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun
2018 tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE), yang bertujuan
meningkatkan efektivitas, efisiensi, dan transparansi dalam pelaksanaan tugas

pemerintahan.

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang (DPUTR) Kabupaten Pati
merupakan salah satu instansi yang secara aktif melibatkan tenaga kerja non-ASN
dalam operasionalnya. Dinas ini memiliki cakupan kerja yang luas, mulai dari
pembangunan infrastruktur hingga penataan ruang wilayah, sehingga

membutuhkan pengelolaan tenaga kerja yang efektif dan efisien.



Pegawai non-ASN di instansi ini memainkan peran penting dalam
pelaksanaan proyek-proyek pembangunan dan operasional layanan publik (Lilik
Maslikhah, 2023; Santoso et al., 2024). Namun, pengelolaan administrasi pegawai
non-ASN, khususnya dalam aspek kehadiran dan penggajian, masih menghadapi
kendala yang signifikan. Sebagai contoh, pencatatan kehadiran masih dilakukan
secara manual menggunakan daftar hadir harian, yang berpotensi menimbulkan
kesalahan pencatatan dan ketidakakuratan data (Auliya et al., 2022; Syahputra et

al., 2024).

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, DPUTR Kabupaten Pati
mengembangkan sebuah inovasi berupa Sistem Informasi Pegawai Non ASN (SI
NonA). Aplikasi ini dirancang untuk mengelola database pegawai non-ASN,
melakukan integrasi e-presensi, mengolah data kehadiran, serta menyediakan fitur
pengaduan internal. Tujuan utama dari implementasi SINonA adalah menciptakan
ketertiban administrasi kepegawaian, meningkatkan kualitas pelayanan

kepegawaian, dan memastikan transparansi dalam penghitungan honorarium.

Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi berbagai aspek utama, termasuk
kemudahan penggunaan aplikasi, dampaknya terhadap produktivitas kerja, serta
persepsi pengguna terhadap manfaat yang diberikan oleh aplikasi SINonA. Hasil
penelitian ini diharapkan dapat memberikan rekomendasi yang konkret untuk
optimalisasi aplikasi SINonA, serta menjadi acuan bagi pengembangan sistem

administrasi kepegawaian di instansi pemerintah lainnya.



Selain itu, penelitian ini juga berupaya memberikan gambaran yang lebih luas
tentang tantangan dan peluang dalam transformasi digital administrasi
pemerintahan, khususnya dalam konteks pegawai non-ASN. Dengan adanya
temuan dan rekomendasi yang dihasilkan, penelitian ini diharapkan dapat
berkontribusi pada peningkatan kualitas layanan publik di era digital.

1.2 Rumusan Masalah
Berdasarkan pada latar belakang penyusunan Tugas Akhir yang telah

diuraikan diatas, maka rumusan masalah yang dapat diambil ialah:

1. Bagaimana analisis efektivitas aplikasi SINonA terhadap Pegawai non
Aparatur Sipil Negara: studi kasus dinas pekerjaan umum dan penataan
ruang Kabupaten Pati?

2. Faktor-faktor apa saja yang memengaruhi keberhasilan atau kegagalan
penerapan aplikasi SINonA di lingkungan Dinas Pekerjaan Umum dan
Penataan Ruang Kabupaten Pati?

1.3 Tujuan Penelitian
Berdasarkan pada latar belakang dan rumusan masalah, tujuan

penelitian yang dapat ditulis dalam penelitian yang akan diteliti sebagai berikut:

1. Mengetahui analisis efektivitas aplikasi SINonA terhadap non Pegawai
Aparatur Sipil Negara: studi kasus Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan

Ruang Kabupaten Pati.

2. Mengetahui faktor-faktor apa saja yang memengaruhi keberhasilan atau

kegagalan penerapan aplikasi SINonA di lingkungan Dinas Pekerjaan



Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Pati.
1.4 Manfaat Penelitian
Penelitian ini diharapkan dapat memberikan manfaat baik teoritis dan praktis
sebagai berikut:
1.5 Manfaat Teoritis
Dapat dijadikan sebagai bahan informasi serta kajian penelitian selanjutnya
khususnya tentang penerapan aplikasi SINonA terhadap Pegawai non Aparatur
Sipil Negara. Setelah membaca penelitian ini diharapkan pembaca lebih
mengetahui efektivitas aplikast SINonA terhadap Pegawai non Aparatur Sipil
Negara
1.6 Manfaat Praktis
1. Bagi Mahasiswa
Penelitian ini dapat memberikan manfaat kepada mahasiswa
Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Sultan Agung Semarang untuk
mengetahui efektivitas penerapan aplikasi SINonA terhadap Pegawai non
Aparatur Sipil Negara.
2. Bagi Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
Penelitian ini dapat digunakan untuk menambah informasi bagi
Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang dalam meningkatkan
efektivitas penggunaan aplikasi SINonA.

3. Bagi Peneliti

Penelitian ini digunakan untuk menambah pengetahuan peneliti

pada bidang akuntansi terutama pada penerapan aplikasi SINonA.



BAB II
TINJAUAN PUSTAKA

2.1 Konsep Efektivitas

Efektivitas merupakan suatu kemampuan seseorang atau suatu instansi dalam
memanfaatkan suatu sumber daya serta sarana dan prasarana yang ditetapkan
sebagai suatu target dengan mengolah menjadi lebih baik lagi dan juga sesuai
dengan target yang telah ditentukan (Wardani, 2020). Mengutip dari (Adam et al.,
2024) bahwa Kumuroto mengungkapkan efektivitas merupakam pengukuran
terhadap penyelesaian pekerjaan khusus dalam organisasi untuk mencapai tujuan
berhasil. Sedangkan menurut (Panawan et al., 2021) efektivitas diartikan sebagai
kemampuan dalam melaksanakan suatu hal untuk mencapai sebuah tujuan yang

diinginkan. Sedangkan menurut

Dari beberapa pengertian diatas dapat di tarik kesimpulam bahwa pengertian
dari efektivitas merupakan suatu kemampuan atau tindakan individual maupun
sekelompok organisasi dalam mewujudkan suatu hal tertentu yang telah diinginkan
atau ditargetkan sebelumnya.

2.2 Aplikasi

Aplikasi merupakan sebuah program khusus yang dibuat oleh pemakai
dengan berbagai macam tujuan yang terstruktur, aplikasi dibuat guna menolong

manusia dalam melaksanakan berbagai macam tugas tertentu (Abdul, 2003).
Menurut Sri Widianti yang dikutip dari (Intanghina, 2019), Aplikasi

merupakan perangkat lunak yang dibuat sebagai front end suatu sistem yang

diperuntukkan sebagai pengelola data hingga menjadi sebuah sumber informasi



yang bermanfaat bagi para pengguna.
2.3 SI NonA

SI NonA adalah sebuah aplikasi inovasi yang dikembangkan oleh Dinas
Pekerjaan Umum dan Tata Ruang (DPUTR) Kabupaten Pati, yang dirancang
khusus untuk pegawai Non ASN di lingkungan dinas tersebut. Dengan total
karyawan DPUTR Kabupaten Pati sebanyak 388 orang, yang terdiri dari 227
pegawai ASN dan 161 pegawai Non ASN, aplikasi ini menjadi sangat penting untuk

mengelola pegawai Non ASN secara efektif.

Aplikasi SI NonA memiliki berbagai menu dan layanan yang ditujukan untuk
meningkatkan efisiensi dalam pengelolaan pegawai Non ASN. Beberapa fitur
utama dari aplikasi ini-meliputi integrasi sistem e-presensi terhadap penggajian,
yang memungkinkan pengelolaan data kehadiran pegawai secara digital dan
terintegrasi  langsung dengan sistem penggajian. Selain itu, terdapat juga
pengolahan data e-presensi yang berfungsi untuk menganalisis dan memantau
tingkat kedisiplinan pegawai Non ASN. Fitur lain yang tidak kalah penting adalah
menu aduan khusus atau aduan intern, yang memberikan ruang bagi pegawai untuk

menyampaikan keluhan atau masukan terkait lingkungan kerja mereka.

Dengan adanya aplikasi SI NonA, diharapkan dapat tercapai tertib administrasi
dalam pengelolaan pegawai Non ASN, serta peningkatan pelayanan kepegawaian
baik untuk pegawai intern maupun stakeholder ekstern. Selain itu, aplikasi ini juga
bertujuan untuk memastikan perhitungan honorarium yang lebih akuntabel dan
berdampak positif terhadap peningkatan kedisiplinan dan kinerja pegawai Non

ASN. Oleh karena itu, pengelolaan 161 pegawai Non ASN di DPUTR Kabupaten



Pati melalui aplikasi S| NonA menjadi sangat krusial untuk mencapai tujuan-tujuan

tersebut.

Gambar 1 Alur Program Sistem Informasi Non ASN "SINonA"™ DPUTR
Kabipaten Pati

Pegawai Non ASN Admin Pimpinan
¥ | Mulai J

Absensi Scan
Wajah : :
| Login Aplikasi |

Keterangan:

1. Admin melakukan login terlebih dahulu sebelum masuk kedalam
aplikasi dan melakukan proses selanjutnya

2. Admin melakukan input data pegawai non ASN sesuai jabatan beserta



dokumen kepegawaian masing-masing kemudian tersimpan ke data
base

3. Admin dapat melihat dan mencetak kartu pegawai yang berisi identitas
lengkap setiap pegawai Non ASN

4. Admin melakukan pendataan scan wajah masing-masing pegawai non
ASN pada mesin absensi

5. Admin melakukan input data jam kerja sesuai jadwal jam kerja yang
berlaku bagi masing-masing pegawai non ASN kemudian tersimpan
ke data base

6. Pegawai akan melakukan absensi dengan scan wajahmasing-masing
pada mesin absensi di setiap awal dan akhir bertugas sesuai jam kerja.
Jika wajah terdeteksi maka data absensi pegawai akan diproses masuk
ke dalam data base aplikasi

7. Admin dapat melihat dan mencetak laporan kehadiran pegawai secara
realtime dari masing-masing pegawai selama periode tertentu

8. Pimpinan menerima laporan berupa output hasil absensi kehadiran
masing- masing pegawai untuk perhitungan honorarium/ upah juga
sebagai bahan monitoring dan evaluasi kerja pegawai Non ASN

2.4 Pegawai Non ASN

Berdasarkan (Perpres, 2005) Pegawai Non ASN (Aparatur Sipil Negara) atau
yang biasa disebut sebagai Tenaga Honorer merupakan seseorang yang diangkat
oleh Pejabat Pembina Kepegawaian atau pejabat lain dalam pemerintahan untuk

melaksanakan tugas tertentu pada instansi pemerintah atau yang penghasilannya



meniadi beban Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara (APBN) atau Anggaran
Pendapatan dan Belanja Daerah (APBD)

2.5 DPUTR (Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang)

Berdasarkan Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2008 Tentang Organisasi
dan Tata Dinas Daerah, dibentuklah DPUTR Kabupaten Pati. Dinas Pekerjaan
Umum Kabupaten Pati merupakan unsur pelaksana otonomi daerah dibidang
pekerjaan umum dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang berkedudukan di bawah

dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris Daerah.

Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Pati mempunyai tugas pokok
melaksanakan urusan pemerintahan daerah berdasarkan asas otonomi dan tugas
pembantuan di bidang Pekerjaan Umum. Dalam pelaksanaan tugas serta kegiatan
operasional lainnya Kepala Dinas dibantu oleh berbagai macam pihak diantaranya

ialah:
1. Sekertariat
2. Sub Bagian Umum dan Kepegawaian

Sub bagian umum dan kepegawaian di Dinas Pekerjaan Umum dan
Penataan Ruang Kabupaten Pati memiliki fungsi utama dalam pengelolaan
administrasi dan sumber daya manusia, termasuk pengaturan kepegawaian,
pengolahan data pegawai, serta penyediaan layanan administratif yang
mendukung kelancaran operasional dinas. Tugas Sub bagian umum dan
kepegawaian mencakup pengelolaan dokumen, pengembangan sistem
informasi kepegawaian, dan peningkatan kualitas layanan publik di bidang

pekerjaan umum dan penataan ruang.
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. Sub Bagian Keuangan

Bidang Bina Marga, Cipta Karya, Penataan Ruang, Sumber Daya Air

. UPTD

. Seluruh Bagian yang membantu dalam kegiatan operasioanal DPUTR
Kabupaten Pati dipimpin oleh Kepala Bagian. Kepala Bagian yang terlibat
dalam kegiatan operasional DPUTR Kabupaten Pati memiliki tanggung
jawab kepada Kepala Dinas, Sedangkan seluruh staff yang berada pada
masing masing sub bagian memiliki tanggung jawab kepada kepala sub

bagian (DPUTR Pati, 2024).



BAB Il
METODE PENELITIAN

3.1 Jenis Penelitian

Pada penelitian ini penulis menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif,
dengan kata lain penulis mampu mendeskripsikan dan menganalisis objek
penelitian untuk mendapatkan data yang relavan. Peneliti melakukan penelitian
deskriptif kualitatif pada ruang yang sempit dan tingkat variasi yang rendah, namun
dari penelitian tersebut nantinya dapat dikembangkan secara luas sesuai dengan
keadaan dilapangan. Berbekal dengan teori dan wawasan yang luas agar dapat
melakukan wawancara secara langsung terhadap responden dan menganalisis serta

mengkontibusikan objek yang diteliti agar lebih jelas.

Menurut (Sugiyono, 2013) Metode penelitian kualitatif adalah metode
penelitian yang berlandaskan pada filsafat postpositivisme, digunakan untuk
meneliti pada kondisi obyek yang alamiah. Pada metode kualitatif peneliti
merupakan sebagai instrumen kunci, teknik pengumpulan data dari metode ini
dilakukan secara triangulasi (gabungan). Kemudian, analisis data dari metode ini
bersifat induktif/kualitatif, dan hasil penelitian kualitatif lebih menekankan makna
dari pada generalisasi.

3.2 Jenis Data

Sumber data terbagi menjadi dua yaitu data primer dan data sekunder. Data
primer adalah data yang diperoleh peneliti secara langsung (dari tangan pertama),
sementara data sekunder adalah data yang diperoleh peneliti dari sumber yang

sudah ada.

11
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3.3 Data Primer

Data Primer adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan oleh peneliti secara
langsung dari sumber datanya atau pihat yang bersangkutan (Responden atau
Informan).Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan data primer berupa hasil
pengamatan secara langsung yang di peroleh dari lokasi yang diteliti. Adapun
sumber data primer dalam penelitian ini ialah hasil wawancara dengan Ibu Henny
Puji Purwanti, S.E., M.Si selaku Kepala Sub Bagian Keuangan Dinas Pekerjaan
Umum dan Penataan Ruang Kab Pati.

3.4 Data Sekunder

Sedangkan Data Sekunder adalah data yang diperoleh atau dikumpulkan oleh
peneliti dari berbagai sumber yang telah ada (peneliti Sebagai aktor kedua).Dalam
penelitian ini, peneliti menggunakan data sekunder yang relevan dengan topik
penelitian berupa penelitian sebelumnya dan buku- buku, jurnal, makalah, artikel
serta berbagal tulisan fainnya yang menyangkut dengan penulisan ini.

3.5 Metode Pengumpulan Data

3.5.1 Observasi

Menurut Nasution dalam buku yang ditulis oleh (Sugiyono, 2013)
menyatakan bahwa, observasi adalah dasar semua ilmu pengetahuan. Para ilmuwan
hanya dapat bekerja berdasarkan data, data tersebut merupakan fakta mengenai

dunia kenyataan yang diperoleh melalui observasi.

Observasi dalam penelitian ini dilakukan secara langsung dengan cara
mengamati dan mencatat langsung di lokasi penelitian yaitu Dinas Pekerjaan

Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Pati dengan gejala yang ada kaitannya
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dengan objek yang diteliti yaitu aplikasi SINonA.
3.5.2 Wawancara

Menurut  (Sugiyono, 2013) Wawancara digunakan sebagai teknik
pengumpulan data apabila peneliti ingin melakukan studi pendahuluan untuk
menemukan permasalahan yang harus diteliti, dan apabila peneliti ingin
mengetahui hal-hal dari responden yang lebih mendalam. Peneliti melakukan
teknik wawancara dengan tujuan menggali informasi mendalam dari responden
mengenai aplikasi sinona dinas pekerjaan umum dan penataan ruang kabupaten
pati. Dalam wawancara peneliti bertindak sebagai pewawancara sekaligus sebagai
pemimpin dalam proses wawancara tersebut. Sedangkan responden adalah orang
yang diwawancarai guna dimintai informasi oleh peneliti, yaitu Ibu Henny Puji
Purwanti, S.E., M.Si selaku Kepala Sub Bagian Keuangan Dinas Pekerjaan Umum
dan Penataan Ruang Kab Pati

3.5.3 Dokumen

Menurut (Sugiyono, 2013) menyebutkan bahwa dokumen merupakan catatan
peristiwa yang sudah berlalu, studi dokumen merupakan pelengkap dari
penggunaan metode observasi dan wawancara dari penelitian kualitatif. Sehingga
dalam penelitian ini peneliti berusaha mengumpulkan dokumen yang di dapatkan
di lapangan.

3.6 Teknik Pengolahan Data

Mengutip dari (Sugiyono, 2013) Miles and Huberman (1984) menerangkan

bahwa aktivitas dalam analisis data kualitatif dilakukan secara interaktif dan

berlangsung secara terus menerus sampai tuntas, sehingga datanya sudah jenuh.
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Aktivitas dalam analisis data, yaitu data reduction, data display, dan conclusion
drawing/verification.

3.6.1 Reduksi Data (Data Reduction)

Tahap reduksi data adalah proses untuk menyaring data yang dilaksanakan
selama proses penelitian, dimulai peneliti berada di lapangan hingga dalam bentuk
laporan yang terstruktur. Reduksi data merupakan salah satu tahap dalam analisis
data yang bertujuan untuk memberikan ilustrasi lebih jelas dan memudahkan
peneliti dalam melakukan pengumpulan data. Para peneliti merangkum data dengan
meringkas dan memilih aspek-aspek tertentu dan berfokus pada hal-hal yang
penting, menemukan tema dan pola, serta menyingkirkan hal-hal yang dianggap
kurang penting. Dalam penelitian ini, peneliti melakukan proses pengumpulan dan
reduksi data terhadap hasil data obesrvasi, wawancara, dan dokumen terkait
efektivitas aplikasi SINonA pada Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang
Kabupaten Pati.

3.6.2 Penyajian Data

Tahap penyajian data merupakan langkah lanjut dalam analisis data, di mana
peneliti melaksanakan pengorganisasian informasi yang memungkinkan untuk
menarik kesimpulan serta tindakan. Data dan informasi yang sudah dikumpulkan
dari lapangan diinput ke dalam sebuah matriks. Dalam penyajian data, peneliti
menganalisis informasi tersebut dalam format teks naratif, gambar, tabel, dan foto,
sehingga peneliti dapat dengan lebih mudah memahami data tersebut. Selain itu,
dalam penyajian data, peneliti berusaha menjelaskan hasil wawancara terhadap

informasi yang didapat dan menyertakan dokumen sebagai dukungan data yang
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bermanfaat untuk menjelaskan efektivitas Aplikasi Sinona di Dinas pekerjaan
umum dan Penataan Ruang Kabupaten Pati.

3.6.3 Penarikan Kesimpulan

Peneliti akan menarik kesimpulan/verifikasi data dengan mengambil intisari
dari analisis yang dilakukan dalam penelitian di Dinas Pekerjaan Umum dan
Penataan Ruang Kabupaten Pati, peneliti akan mendapatkan bukti-bukti yang
disebut verifikasi data.Apa yang Kita teliti akan di verifikasi dengan temuan-temuan
data dan akhirnya peneliti sampai pada penarikan kesimpulan akhir yang
merupakan bagian dari penelitian dalam menganalisis suatu masalah yang lebih

spesifik dan tepat dengan teori-teori yang sesual.



BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Perusahaan/Instansi

4.1.1 Gambaran Umum DPUTR Kab Pati

Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Pati merupakan unsur pelaksana otonomi
daerah dibidang pekerjaan umum dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang
berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris
Daerah. Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Pati mempunyai tugas pokok
melaksanakan urusan pemerintahan daerah berdasarkan asas otonomi dan tugas
pembantuan di bidang Pekerjaan Umum. Dasar hukum berdirinya Dinas Pekerjaan
Umum Kabupaten Pati diatur dalam Perda Nomor 11 Tahun 2008 Tentang
Organisasi dan Tata Dinas Daerah, Sedangkan Kepegawaiannya berdasarkan
Peraturan Bupati Nomor 66 Tahun 2022 tentang Tugas Pokok, Fungsi dan Rincian

Tugas Jabatan Struktural Dinas Daerah.

Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Pati merupakan unsur pelaksana otonomi
daerah dibidang pekerjaan umum dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang
berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab kepada Bupati melalui Sekretaris
Daerah.

4.1.2 Tugas Pokok

Dinas Pekerjaan Umum Kabupaten Pati mempunyai tugas membantu Bupati
melaksanakan urusan pemerintahan di bidang pekerjaan umum dan penataan ruang

serta pertanahan, dan tugas pembantuan yang diberikan kepada Daerah.

16
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413 Fungsi DPUTR Kab Pati

Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang (DPUPR) Kabupaten Pati
memiliki peran krusial dalam pembangunan dan pengembangan wilayah. Secara
garis besar, DPUPR bertugas melaksanakan urusan pemerintahan daerah di bidang
pekerjaan umum dan penataan ruang. Fungsi utamanya meliputi perencanaan,
pembangunan, peningkatan, dan pemeliharaan infrastruktur publik seperti jalan,
jembatan, irigasi, drainase, serta bangunan gedung. Selain itu, DPUPR juga
bertanggung jawab dalam penyusunan dan pengendalian rencana tata ruang
wilayah, yang menjadi landasan bagi pembangunan yang terarah dan berkelanjutan.
Melalui fungsi-fungsi  ini, DPUPR Kabupaten Pati berkontribusi dalam
menciptakan lingkungan yang aman, nyaman, produktif, dan berkelanjutan bagi
masyarakat.

414 Lokasi DPUTR

DPUTR Kabupaten Pati terletak pada JI. P. Sudirman No.66, Pati Kidul,
Kecamatan Pati, Kabupaten Pati, Jawa Tengah (59112). Dengan alamat resmi E-
mail dputrkab.pati@gmail.com dan juga website resmi milik DPUTR Kabupaten

Pati https://dputr.patikab.go.id. Berikut merupakan letak titik koordinat

DPUTR Kabupaten Pati:

Patung - Al
1



https://dputr.patikab.go.id/
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4.1.5 Visi, Misi, dan Motto DPUTR Kabupaten Pati

Visi DPUTR Kabupaten Pati
“Meningkatnya Kesejahteraan Masyarakat dan Pelayanan Publik."

Misi DPUTR Kabupaten Pati
1. Meningkatkan Pemberdayaan Masyarakat Sebagai Upaya Pengentasan

Kemiskinan.

2. Meningkatkan Tata Kelola Pemerintahan Yang Akuntabel dan

Mengutamakan Pelayanan Publik.

3. Meningkatkan Pembangunan Infrastruktur Daerah, Mendukung Penge
mbangan Ekonomi Daerah.

Motto DPUTR Kabupaten Pati
Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Pati selain memiliki

vissi dan missi juga memiliki motto yaitu: “MANTAP”

“Melayani, Akuntabel, Nyata, Transparan, Aktif, Profesional”

Struktur Organisasi DPUTR Kabupten Pati

BAGAN SUSUNAN ORGANISASI LAMPIRAN

PERATURAN BUPATI PATI

DINAS PEKERJAAN UMUM DAN PENATAAN RUANG NOMOR 66 TAHUN 2022
TENTANG
KEDUDUKAN, SUSUNAN ORGANISASI, TUGAS DAN
FUNGSI SERTA TATA KERJA DINAS PEKERJAAN
UMUM DAN PENATAAN RUANG

| KEPALA DINAS I

SEKRETARIAT

[ 1

SUBBAGIAN
ERaAWALA KEUANGAN
KEPEGAWAIAN

| [ |

BIDANG BIDANG BIDANG BIDANG
BINA MARGA CIPTA KARYA PENATAAN RUANG SUMBER DAYA AIR
DAN PERTANAHAN
Aﬁf\gssuai dengan aslinya
/‘5& T %ﬁ;AGlAN HUKUM, BUPATI PATI,
\>\
a 2 FA UPTD
/ ( SETHS : Ttd
L e S
\p /IR TO., SH. MH HARYANTO
7 7
A TPe na Tingkat I

TNIP: 19670911 198607 1 001

Gambar 3 Struktur Organisasi DPUTR Kabupaten Pati
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Berdasarkan Peraturan Bupati Nomor 66 Tahun 2022, dalam menjalankan
tugas, Dinas Pekerjaan Umum dan Penataan Ruang Kabupaten Pati mempunyai

Susunan Organisasi Dinas, yang terdiri atas:
1. Kepala Dinas

Memimpin pelaksanaan tugas dan fungsi dan bertanggungjawab kepada

Kepala Daerah melalui Sekretaris Daerah;
2. Sekretariat ;

Dipimpin oleh Sekretaris yang berkedudukan di bawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas.

a. Sub bagian Keuangan : dipimpin oleh Kepala Subbagian yang

berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab kepada Sekretaris.

b. Sub bagian Umum dan Kepegawaian : dipimpin oleh Kepala Subbagian

yang berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab kepada Sekretaris.
3. Bidang Bina Marga

Dipimpin oleh Kepala Bidang yang berkedudukan di bawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas.
4. Bidang Cipta Karya

Dipimpin oleh Kepala Bidang yang berkedudukan di bawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas.
5. Bidang Penataan Ruang dan Pertanahan

Dipimpin oleh Kepala Bidang yang berkedudukan di bawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas.
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6. Bidang Sumber Daya Air

Dipimpin oleh Kepala Bidang yang berkedudukan di bawah dan bertanggung

jawab kepada Kepala Dinas.
7. Unit Pelaksana Teknis Daerah

Dipimpin oleh kepala yang berkedudukan di bawah dan bertanggung jawab
kepada Kepala Dinas.

4.2 Hasil Pengamatan

Kedisiplinan menjadi tonggak utama dalam dunia pekerjaan, hal ini berlaku
bagi seluruh pegawai yang ada dibelahan dunia manapun. Sama halnya dengan para
pegawai Non ASN yang berada pada instansi DPUTR Kabupaten Pati, mereka
harus terus mengembangkan sikap disiplin guna keberlangsungan masa kerja dan
juga keberlangsungan instansi. Berdasarkan pengamatan yang dilakukan selama
kurang lebih 8 minggu masa PKL di kantor DPUTR Kabupaten Pati, penulis
mengetahui bagaimana tata cara pengoperasian aplikasi SiINonA yang digunakan

sebagai alat presensi pengelolaan data kehadiran pegawai Non ASN.

Berikut merupakan tampilan aplikasi SiNonA yang digunakan oleh DPUTR

Kabupaten Pati untuk mengelola presensi para pegawai Non PNS:



a. Tampilan utama aplikasi SINonA DPUTR Kabupaten Pati

v @ Indonesian Citypop ¢ @ X | (@) SIBAPER X | @ SIBAPER

X | G CarapindahkelasBPIS ¢ X [ siNonA ~ login

X

+

<« C @ (A Notsecure 103.11043.79/sinona/login
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o X

@ Google Lens  ®u (}) = &

OGIN SIN

Username

ONA DPUTR KAB. PATI

022 - 2024 SiNonA | DPUTR KAb. Pati

Gambar 4 Tampilan Aplikasi SiNonA

Pada tampilan LOGIN ini admin akan memasukkan Username serta

Password yang telah diberikan oleh pihak Subbagian umum dan

kepegawaian DPUTR Pati.

b. Tampilan menu aplikasi SiNonA DPUTR Kabupaten Pati

v & indonesian e/pop 9 X | (@) SiBAER X | @ SBAPFR

€ 3 C M _ANstsecure 10311043 79/sinonafabsenisi

SiNonA DPUTR PATI =Menu

161 i:;.

o
vz

No PIN NP

1 1 3318103004300007

10 3318104812730005
318155802950001

101 3318100712980001

5 102 3318023005980001

X i & Cara pindah kelas P x4 [ Sistem Iformasi Kepec

Monitoring Absensi Pegawai [ 28-08-2024 ]

125

ek

Nama

APRILIO DARMA PRIANGGA - UMPEG

HEN! TRI RETNO DEW

RAMADHANNUR RAHMANIA DEWI - BINA MARGA

DANI KISWANTO - UPT SPALD

RIYAN SUJIYANTO - UPT SPALD

36

Kategori

non ASN

non ASN

x 4+

Status

Pegawai

Pegawai

Pegawai

Pegawai

Pegawai

- 8 x
% =@ i
Hail admin &
‘:.rv{‘e-
Masuk  Pulang
08:52
07:24
07:36
08:02

Gambar 5 Tampilan Menu Aplikasi SiNonA
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v @B Indonesian Cityp 9 X | @ sparr X | @ siBAPER X | G Caapindahkelas#®s ¢ X [H Sistem informasiKepeg: X + = X

€ C @ A Notsecure 103.110.43.79/sinona/libur * 5 & .‘? :

SiNonA DPUTR PATI = Meny bl 6

Pengaturan Libur [ 01-08-2024 s/d 31-08-2024 | ®

- -l - - - B
Z

Gambar 6 Tampilan Menu Aplikasi SiNonA

Pada tampilan ini terdapat berbagai macam menu yang dapat digunakan
untuk memonitoring absensi para pegawal Non ASN. Serta pada tampilan ini
terdapat laporan absensi jam masuk serta jam pulang para pegawai Non ASN, selain
itu apabila terdapat hari libur nasional pihak admin akan menginput keterangan

bahwa pada hari tersebut terdapat hari libur nasional.

Aplikasi SINonA telah dioperasikan oleh pihak DPUTR Kabupaten selama
kurang lebih 2 tahun, yang dimulai dari tahun 2023 hingga 2024 dan masih
beroperasi hingga saat ini. Tentunya dalam penggunaan aplikasi ini DPUTR
Kabupaten Pati perlu melakukan sebuah evaluasi yang berguna sebagai bahan tolak
ukur keberhasilan dari adanya aplikasi ini. Melalui Tugas Akhir ini, penulis
berusaha untuk mengetahui efektivitas dari adanya aplikasi SiNonA dan juga

menganalisis faktor faktor pendukung atau bahkan faktor penghambat aplikasi ini.
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Berikut merupakan data pengguna aplikasi SiNonA pada DPUTR
Kabupaten Pati Selama 2 tahun masa pengoperasian (2023-2024):

Grafik Rekapitulasi Absensi Pegawai Non ASN DPUTR Kabupaten Pati
Melalui Aplikasi SiNonA 2023
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Grafik 1 Rekapitulasi Absensi Pegawai Non ASN DPUTR Kabupaten Pati
Melalui Aplikasi SiNonA 2024

Chart Title

AXISTITLE

Januar Februa| Maret | Apri Me Jun Ju Agustu| Septe | Oktob | Nove 'Desem/Jumlah
r s mber er mber | ber
tahun
EJumlah Karyawan 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161 161
Jumilah lzin 40 40 49 25 43 59 56 75 29 71 34 54 575
Jumlah Sakit 25 56 42 10 5 4 16 38 26 15 17 [ 260
Tanpa Keterangan 27 37 26 20 20 a7 43 38 20 26 23 31 358

Gambar 8 Grafik SINonA

4.3 Pembahasan

Berdasarkan wawancara yang dilakukan penulis pada tanggal 20 Januari
tahun 2025 dengan ibu Henny Puji Purwanti, S.E., M.Si selaku kepala subbagian
umum dan kepegawaian yang menggagas aplikasi SiNonA menuturkan bahwa
DPUTR Kabupaten Pati telah menggunakan aplikasi ini sesuai dengan dukungan
yang ada pada Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem

Pemerintahan Berbasis Elektronik (SPBE).

DPUTR menggunakan aplikasi ini dengan tujuan kemudahan dalam rangka
pengaksesan presensi para pegawai Non ASN yang sekaligus berguna sebagai
sistem penggajian. Namun, pada kenyataannya aplikasi ini tidak berjalan sesuai
dengan apa yang diharapkan. Terdapat banyak pelanggaran yang dilakukan oleh
para pegawai Non ASN di DPUTR Kabupaten Pati, hal ini dapat dilihat dari adanya

peningkatan para pegawai Non ASN yang tidak hadir tanpa keterangan.



25

Pelanggaran pelanggaran terhadap pengoperasian aplikasi ini tidak dapat
dibedakan sama sekali, dikarenakan pelanggaran yang dilakukan mereka selalu
sama dari tahun ke tahun yaitu berupa pengosongan presensi. Akan tetapi terdapata
pula beberapa pegawai Non ASN yang melakukan presensi masuk namun tidak
melakukan presensi pulang, pada sistemnya kasus seperti ini akan otomatis tercatat

bahwa pegawai Non ASN tersebut termasuk dala kategori pengosongan presensi.

Dilihat dari data pada tabel 4.1 serta tabel 4.2 bahwa terdapat kenaikan karyawan
yang melakukan presensi tanpa keterangan. Kenaikan ini berkisar sekitar 137
presensi tanpa keterangan, hal ini tentunya tidak sesuai dengan apa yang diharapkan
oleh DPUTR Kabupaten Pati. DPUTR Kabupaten Pati berharap bahwa dengan
adanya aplikasi ini, seluruh pegawai Non ASN dapat memberikan keterangan

presensi disetiap harinya tanpa ada pegawai yang tidak hadir tanpa keterangan.

Berdasarkan pada pengamatan yang dilakukan penulis selama 8 minggu,
pihak Pimpinan DPUTR Kabupaten Pati tidak menindak tegasi para pegawai Non
ASN yang melakukan pelanggaran terhadap penggunaan aplikasi SiNonA, pihak
pimpinan DPUTR Kabupaten Pati hanya memberikan sebuah teguran ringan tanpa
adanya sanksi yang tegas kepada mereka. Hal ini tentunya tidak akan memberikan
efek jera terhadap para pegawai Non ASN Kabupaten Pati dan mereka akan tetap
mengulangi hal yang sama. Diperkuat dengan pernyataan yang diungkapkan oleh
ibu Henny Puji Purwanti, S.E., M.Si bahwasanya setelah adanya teguran ringan
tersebut, seluruh pihak Non ASN terlihat tidak menyesali atas apa yang telah
dilakukan, pihak pegawai Non ASN menganggap hal itu sepele dan tidak akan

memiliki efek dihari hari berikutnya, pihak Non ASN tersebut tidak khawatir
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mengenai karir yang sedang mereka jalani.

Selama masa PKL penulis menemui adanya kejanggalan terhadap
pengoperasian aplikasi SINonA, yaitu berupa output dari aplikasi ini. Output yang
dihasilkan dari pengoperasian aplikasi ini berupa bentuk data yang langsung
menjadi data pada Microsoft excel. Data pada Microsoft excel tersebut dapat
dengan mudah dirubah begitu saja, hal ini tentunya menjadi sebuah kekurangan

dalam kerahasiaan data perusahaan.

Dengan adanya aplikasi SiNonA ini, DPUTR Kabupaten Pati dimudahkan
dalam melakukan perhitungan penggajian terhadap para pegawai Non ASN yang
bertugas, akan tetapi aplikasi ini juga merugikan para pegawai Non ASN yang abai
atas pengoperasisan absensi dikarenakan mereka akan mendapatkan potongan upah
atas kekosongan absensi mereka sendiri. Meskipun aplikasi SINonA telah berjalan
kurang lebih selama 2tahun, namun DPUTR sama sekali tidak pernah melakukan

perbaikan sistem atau evaluasi sistem yang ada pada aplikasi tersebut.

Dari hal diatas dapat dinilai bahwa pengoperasian dari aplikasi SiNonaA ini
belum efektif, dikarenakan masih terdapat beberapa kekurangan yang menghambat
penggunaan aplikasi ini. Faktor-faktor yang menghambat pengguanaan aplikasi ini
bersumber dari para penggunanya sendiri yaitu para pegawai Non ASN DPUTR
Kabupaten Pati. Apabila dijabarkan, berikut merupakan faktor faktor yang

menghambat penggunaan aplikasi SiNona pada DPUTR Kabupaten Pati:

1. Sumber Daya Manusia (pegawai Non ASN) yang abai dengan adanya

sistem presensi ini.

2. Pihak Pimpinan yang hanya memberikan teguran ringan terhadap para



3.

27

pegawai Non ASN yang melakukan pelanggaran penggunaan aplikasi
ini.
Tidak adanya sanksi terhadap karir para pegawai Non ASN yang

melakukan pelanggaran aplikasi ini.

UNISSULA
el ZoRl Lol




BAB V
PENUTUP

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian tugas akhir yang telah dijelaskan penulis pada
bab 4, maka dapat disimpulkan bahwa pengoperasian dari aplikasi SiNonaA pada
kantor dinas DPUTR Kabuaten Pati belum efektif. Hal ini dibuktikan dengan
beberapa macam aspek penghambat penggunaan aplikasi tersebut. Berdasarkan
dari hasil analisis penulis, bahwa penghambat utama dari ketidak efektivan
penggunaan aplikasi ini adalah para SDM (Sumber Daya Manusia) yang ada pada
kantor dinas DPUTR Kabupaten Pati, baik para pegawai Non ASN maupun
pimpinan.

Para SDM khususnya Pegawai Non ASN terlalu abai pada penggunaan aplikasi
SiNonA, dan juga pimpinan yang kurang tegas dalam pemberian sanksi kepada para
pelanggar penggunaan aplikasi SiNonA

5.2 Keterbatasan

Penelitian Tugas Akhir (TA) ini jauh dari kata sempurna, dikarenakan
terdapat beberapa macam keterbatasan didalamnya. Adapun berbagai macam

keterbatasan yang ada pada penelitian tugas akhir ini diantaranya:
1. Waktu yang terbatas

Keterbatasan waktu dalam masa penelitian menjadi penghambat utama
dalam melakukan penelitian serta analisis penggunaan aplikasi SiNonA pada

kantor dinas DPUTR Kabupaten Pati.
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2. Aplikasi yang bersifat rahasia

Pada dasarnya, penulis mengetahui tata cara pengoperasian aplikasi
SiNonA, akan tetapi penulis tidak mampu menjangkau hingga
pelaporan/proses output yang kemudian dipergunakan untuk sistem
perhitungan penggajian.
5.3 Saran
Sebagai bentuk evaluasi dalam pelaksanaan program serupa, maka beberapa

saran yang dapat penulis berikan diantaranya ialah:

1. Perlu adanya evaluasi rutin terhadap para pegawai Non ASN pada
DPUTR Kabupaten Pati guna sebagai bentuk penguatan karir sehingga
mereka mengetahui betapa pentingnya penggunaan aplikasi SiNonA

untuk keberlangsungan karirinya.

2. Pimpinan DPUTR Kabupaten Pati hendaknya memberikan saksi yang
tegas terhadap para pegawai Non ASN yang melakukan pelanggaran
terhadap penggunaan aplikasi SiINonA. Hal ini berfungsi memberikan

efek jera terhadap para pelanggar aplikasi tersebut.
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