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Latar belakang: Dukungan keluarga yang rendah terhadap klien gangguan jiwa
dipicu oleh rendahnya motivasi dari keluarga. Motivasi mendorong seseorang
untuk bertindak dalam mencapai tujuan. Motivasi ini dipengaruhi oleh
pengetahuan, nilai, emosi dan persepsi. Tujuan penelitian untuk mengetahui
faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi keluarga dalam memberikan dukungan
terhadap klien gangguan jiwa.
Metode: Penelitian ini merupakan jenis penelitian kuantitatif observasional
analitik dengan pendekatan Cross Sectional Study, Penelitian dilaksanakan pada
bulan Oktober 2014 sampai dengan Maret 2015. Sampel diambil secara simple
random sampling yang berjumlah 42 orang. Analisis data dilakukan dengan tiga
tahap yaitu analisis univariat dengan distribusi frekuensi, analisis bivariat dengan
menggunakan analisis chi square dan analisa multivariat dengan menggunakan
analisis regresi logistik.
Hasil: Sebanyak 34 (81.0%)responden memiliki pengetahuan tinggi, Sebanyak 23
responden (54.8%)responden memiliki nilai atau keyakinan tinggi. Sebanyak
32(76.2%)responden memiliki emosi tinggi, Sebanyak 40 (95.2%) responden
memiliki persepsi tinggi, dan dukungan 32 (76.2%)responden memiliki dukungan
rendah.
Simpulan: Ada hubungan antara tingkat pengetahuan dengan motivasi keluarga.
Ada hubungan antara emosi dengan motivasi keluarga. Ada hubungan antara
persepsi dengan motivasi keluarga. Variabel yang paling berpengaruh dalam
penelitian ini adalah tingkat pengetahuan.
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Background: Low family support to clients with mental disorders triggered by
low motivation of the family. Motivation encourage someone to act in achieving
its objectives. Motivation is influenced by the knowledge, values, emotions and
perception. The aim of research to determine the factors that influence the
motivation of the family in providing support to clients with mental disorders.
Method: This research is quantitative analytic observational study type with
Cross Sectional Study approach, research was carried out in October 2014 until
March 2015. Samples taken by simple random sampling of 42 people. Data
analysis was done with three stages, namely the analysis using chi square and
multivariate analyses using logistic analysis.
Result: As many as 34 (81.0%) of respondents have a high knowledge, as
much as 23(54.8%) of respondents has value or high confidence, as many as 32
(76.2%) of respondents have high emotions, as much as 40(95.2%) of the
respondents had a perception of height, and support 32 (76.2%) of respondents
had low support.
Conclusion: There is a relationship between the level of knowledge with family
motivation. There is a relationship between emotion and motivation to the family.
There is a relationship between perception and motivation keluarga. Variabel most
influential in this research is the level of knowledge.
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