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ABSTRAK 

 

Tujuan pembuatan skripsi ini adalah untuk memenuhi solusi yang ada dalam BPJS 

Ketenagakerjaan dan upaya pencegahan kecelakaan kerja perusahaan PT. Dua 

Kelinci, dengan variabel BPJS Kketenagakerjaan, KKeselamatan dan kesehatan kerja 

(K3). Skripsi ini dibentuk dan disusun berdasarkan data interview dan observasi, 

dimana data tersebut yang menjadi sampel pada skripsi ini adalah KASI BPJS & 

HRIS dan KASI Safety Education and Audit dari PT. Dua Kelinci. Hasil interview 

dan observasi menunjukkan permasalahan yaitu 1. Karyawan yang belum memiliki 

BPJS Ketenagakerjaan 2. Kurangnya sosialisasi manfaat BPJS Ketenagakerjaan 3. 

Kecelakaan kerja di perusahaan yang terjadi secara berulang. Rekomendasi yang 

diberikan yaitu perlu memberikan sosialisasi secara berulang-ulang terkait dengan 

BPJS Ketenagakerjaan dan pentingnya K3 terhadap kecelakaan kerja. 

Kata Kunci : BPJS Ketenagakerjaan, Keselamatan n dann kesehatann kerjaa (K3) 
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ABSTRACT 

 

The purpose of making this thesis is to fulfill the existing solutions in the 

Employment BPJS and work accident prevention efforts for PT. Two Rabbits, with 

the variable BPJS Employment, Occupational Safety and Health (K3). This thesis 

was formed and compiled based on interview and observation data, where the 

data sampled in this thesis are KASI BPJS & HRIS and KASI Safety Education and 

Audit from PT. Two Rabbits. The results of the interviews and observations show 

the problems, namely 1. Employees who do not have BPJS Employment 2. Lack of 

socialization of BPJS Employment benefits 3. Work accidents in companies that 

occur repeatedly. The recommendations given are that it is necessary to provide 

repeated socialization related to BPJS Employment and the importance of K3 for 

work accidents. 

Keywords: Employment BPJS, Occupational Safety and Health (K3) 
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BAB 1 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Undang-undangq tahunq 2003q menyatakanq menyatakanq bahwaq 

tenagaq kerjaq adalahq setiapq orangq yangq mampuq melakukanq pekerjaanq 

baikq diq dalamq maupunq diq luarq hubunganq kerja,q gunaq menghasilkanq 

barangq atauq jasaq untukq memenuhiq kebutuhanq masyarakat.q Buruhq 

adalahq orangq yangq bekerjaq denganq menerimaq upahq atauq imbalanq 

dalamq bentukq lain. 

Dalamq Penempatanq tenagaq kerjaq diputuskanq berdasarkanq asasq 

terbuka,q bahwaq setiapq orangq harusq obyektif,q adil,q tanpaq 

diskriminasi.q Ketenagakerjaanq selaluq berhubunganq denganq berbagaiq 

faktor,q sepertiq apakahq adaq banyakq kesempatanq kerja,q berapaq banyakq 

orangq dibayar,q danq apakahq karyawanq dapatq menerimaq tunjanganq 

setelahq merekaq pensiun.q  

Selainq ituq ketenagakerjaanq mempunyaiq tujuanq lain,q salahq satunyaq 

adalahq meningkatkanq kualitasq karyawanq danq lingkunganq kerja.q Tigaq 

(3)q tugasq strategisq digerakkanq olehq manajemenq SDMq atauq tenagaq 

kerja,q antaraq lainq 1:q Mengidentifikasi,q mengembangkan,q danq 

menerapkanq programq pelatihanq danq pengembanganq SDMq untukq 

meningkatkanq kemampuanq dariq kinerjaq karyawan.q Meningkatkanq 

kualitasq tempatq kerja,q terutamaq melaluiq inisiatifq yangq berfokusq padaq 
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peningkatanq kualitasq kehidupanq kerjaq danq produktivitas.q 2:q 

Meningkatkanq keselamatanq danq kesehatanq fisikq karyawanq 3:q 

Perbaikanq lingkunganq kerja.q Peningkatanq atauq peningkatanq kualitasq 

fisikq danq nonq fisikq merupakanq salahq satuq hasilq yangq dapatq dicapaiq 

melaluiq tigaq langkahq strategisq tersebut. 

 Badanq Hukumq Publikq BPJSq Ketenagakerjaanq (Badanq 

Penyelenggaraq Jaminanq Sosialq Ketenagakerajaan),q resmiq dikenalq 

denganq BPJAMSOSTEKq dariq akhirq tahunq 2019,q yangq bertugasq 

untukq memberikanq perlindunganq bagiq tenagaq kerjaq untukq mengatasiq 

risikoq sosialq ekonomiq tertentuq akibatq hubunganq kerja,q kecelakaanq 

kerja.q BPJSq Ketenagakerjaanq jugaq bertanggungq jawabq langsungq 

kepadaq Presidenq Republikq Indonesia.q BPJSq Ketenagakerjaanq jugaq 

memilikiq Undang-undangq jaminanq sosialq ketenagakerjaan,q yaituq 

sebuahq badanq negaraq yangq bergerakq diq bidangq jaminanq sosial.q 

Sesuaiq denganq Undang-Undangq Nomorq 24q Tahunq 2011q tentangq 

BPJS,q PTq Jamsostekq berubahq menjadiq BPJSq Ketenagakerjaanq padaq 

1q Januariq 2014q sampaiq sekarang. 

Kecelakaanq kerjaq atauq kecelakaanq akibatq kerjaq adalahq suatuq 

kejadianq yangq tidakq terencanaq danq tidakq terkendaliq akibatq dariq 

suatuq tindakanq atauq reaksiq suatuq objek,q bahan,q orangq atauq radiasiq 

yangq mengakibatkanq cideraq atauq kemungkinanq akibatq lainnyaq 

(Heinrich,q Petersenq danq Roos,q 1980). 
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Keselamatanq kerjaq kondisiq bangunan,q mesin,q peralatanq 

keselamatan,q danq pekerjaq ituq sendiri,q merupakanq keadaanq amanq 

yangq kemungkinanq tidakq adanyaq terjadinyaq kecelakaanq danq 

kerusakanq hartaq bendaq (Simanjuntak:q 1994). 

Suatuq perusahaanq seringkaliq mengalamiq kesulitanq dalamq 

menentukanq berbagaiq permasalahanq baikq didalamq perusahaanq maupunq 

diq luar,q salahq satunyaq padaq q Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq yangq 

jugaq padaq saatq iniq mengalamiq berbagaiq permasalahanq diq antarnya: 

1. Karyawanq yangq belumq memilikiq BPJSq Ketenagakerjaan. 

2. Kurangnyaq sosialisasiq manfaatq BPJSq Ketenagakerjaan. 

3. Kecelakaanq kerjaq diperusahaanq yangq terjadiq secaraq berulang. 

Padaq tahunq 2021q BPJSq Ketenagakerjaanq mencatatq adaq 60%q 

Halq iniq dikarenakanq adanyaq kegiatanq yangq tidakq teridentifikasiq 

menyebabkanq kecelakaanq kerja.q Olehq karenaq ituq perluq dilakukanq 

upayaq untukq mencegahq kecelakaanq kerjaq agarq tidakq terjadiq secaraq 

berulangq danq beruntun.q Upayaq tersebutq adalahq denganq menerapkanq 

suatuq programq limaq (5)q hirarkiq pengendalianq risikoq kecelakaanq 

kerjaq q diq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinci.q  

Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq merupakanq salahq satuq perusahaanq 

yangq menerapkanq programq asuransiq BPJSq Ketenagakerjaanq untukq 

menanganiq kecelakaanq kerjaq dariq awalq hinggaq benar-benarq diq 

katakanq sembuhq padaq setiapq karyawan.q Diq sampingq itu,q jugaq q 

menerapkanq pelaksanaanq programq 5q hirarkiq pengendalianq untukq 
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upayaq pencegahanq kecelakaanq kerja. 

1.2q Tujuanq Penulisan 

Adapunq tujuannq penulisaniq laporanuq magangiq inisq sebagaitq berikuti: 

1. Mengindentifikasiq masalahq yangq terdapatq diq Perusahaanq 

PT.q Duaq Kelinci 

2. Untukq mengetahuiq artiq pentingq dariq upayaq pencegahanq 

kecelakaanq kerjaq diq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq  

3. Menambahiq informasisq danuq pengalamaniq seputaraq duniaaq kerjaa,q 

khususnya iq padaiq bagianq q Humanq Capitalq sebagainq 

peningkatankq belajariq bagiq iq q mahasiswaq terhadappq kondisiiq 

perusahaaniq yangiq sebenarnyau. 

1.3q Sistematikaq Laporanq Skripsi 

Sistematikaq dalamq laporanq skripsiq iniq terdapatq duaq tahapq 

penyusunanq yakni,q praq laporanq magangq danq laporanq akhirq skripsi.q 

Dalamq penyusunanq praq laporanq magangq terdiriq dariq Babbq 1q sampaiiq 

dengannq Babbq 5,q yangq disusunq diq semesterq 6q danq Babq selanjutnyaq 

akanq disusunq dalamq laporanq akhirq skripsiq disemesterq 7.q Sistematikaaq 

penulisannq laporannq skripsiiq disusunnq sebagaiiq berikutt. 

 Babq 1.q Pendahuluan i 

Padaq bagianq pendahuluann,q berisiiq tentanguq latariq belakangiq 

(argument/alasan)q danq topikq yangq dipilihq sebagaiq judulq laporan,q 

rumusanq masalah,q tujuanq laporan,q sertaq sistematikaq laporanq skripsi. 
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Babq II.q Profiliq Organisasisq danuq Aktivitasiq Magangi 

Padaq bagianq inii,q laporanq magangq menguraikanq profiliq tempatiq 

magangiq yakniq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq yangq mencakupq 

gambaranq umum,q fungsiq danq tujuanq ,q visiq misi,q strukturq organisasiq 

danq tanggungq jawab,q sertaq produkq perusahaan.q Sedangkanq dalamq 

penulisanq aktivitasq magangq mencakupq kegiatanq –q kegiatanq yangq 

dilakukanq selamaq magangq danq tugasq pekerjaaanq yangq diberikanq 

Dosenq Supervisorq selamaq magang. 

Babq III.q Identifikasiq Masalah 

Padaq bagianq iniq penulisq mengidentifikasiq masalahq yangq munculq diq 

beberapaq areaq perusahaanq danq memilihq beberapaq masalahq yangq 

palingq pentingq untukq dipecahkan.q Mahasiswaq jugaq harusq bisaq 

menjelaskanq mengapaq masalahq yangq dipilihq ituq pentingq untukq 

diidentifikasi. 

Babq IV.q Kajianq Pustaka 

Padaq bagianq iniq penulisq menguraikanq teoriq yangq biasaq digunakanq 

untukq membahasq masalahq yangq dipilihq yangq berisikanq definisiq –q 

definisi,q caraq yangq idealq yangq biasaq digunakanq untukq mengatasiq 

masalah,q kelebihannya,q kekurangannyaq sertaq manfaatnya,q teoriq iniq 

dijelaskanq secaraq rapiq sesuaiq denganq urutanq permasalahanq yangq 

dibahas.q Teoriq iniq jugaq dapatq dibahasq dimateriq lainq atauq diluarq 

poinq 2q danq 3q yangq berkaitanq denganq upayaq idealq dalamq 

pemecahanq masalah. 
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Babq V.q Metodeeq Pengumpulan iq danuq Analisisiq Datai 

Padaiq bagian iq inisq penulisq mengumpulkanq dataiq sepertiq wawancaraq danuq 

informasiq yangq adaq didalamq perusahaanq untukq mendukungq laporanq 

magangq yangq sedangq dibuatq danq alatq analisisq dataq yangq digunakanq 

harusq menggunakanq studiq kualitatif. 

Babq VI.q Analisisq danq Pembahasan 

Padaq bagianq iniq penulisq menguraikanq kembaliq secaraq singkatq 

kasus/masalahq pentingq yangq menjadiq topikq pembahasanq yakniq “BPJSq 

Ketenagakerjaanq danq Upayaq Pencegahanq Kecelakaanq Kerjaq 

Perusahaanq PT.q Duaq Kelinci”menggunakanq teoriq atauq metodeq yangq 

relevan. 

Babq VII.q Kesimpulan iq danuq Rekomendasin 

Padaiq bagianq iniuq penulisiq menyimpulkanyq pendapatiq tentanguq masalahiq 

yanguq dianalisiskq danuq memberikaniq rekomendasinq terkaittq denganiq hasilnq 

yangq akanq bermanfaatq bagiq pihak-pihakq yangq memberikan. 

Babq VIII.q Refleksiq Diri 

Dalamq babq refleksiq diriq berisiq tentangq penjabaranq hal-hallq positifiq 

yanguq diterimakq selamatq perkuliahanyq yanguq relevaniq terhadapiq pekerjaaniq 

selamatiq magangiq sertaq menjabarkanq tentangiq manfaatiq maganguq terhadapiq 

pengembangan iq soft-skillssq danuq kemampuaniq kognitiffi.q Mengidentifikasi tq 

kuncisq suksesiq dalamiq bekerjaiq berdasarkanuq pengalamanq diiq tempatiq 

magangiq danuq memberikanq penjabaran iq mengenaisq rencanakq 

perbaikan/pengembanganq diri,q karirr,q danuq pendidikaniq selanjutnya. 
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BABB II 

PROFILL ORGANISASI DANN AKTIVITASS MAGANGG 

 

 

2.1 Profill Organisasi i 

2.1.1 Gambarann Umumm Organisasii             

PT.q Duaq Kelinciq merupakanq salahq satuq perusahaanq yangq 

bergerakq dalamq bidangq penyediaq makananq terkemukaq diq Indonesia.q 

Produkq perusahaanq dikenalq denganq merekq Duaq Kelinci.q Padaq tahunq 

1972q perjalananq perusahaanq dimulaiq yangq bertempatq diq Surabaya.q 

Denganq berkembangnyaq bisnis,q padaq tanggalq 15q Juliq 1985,q 

didirikanlahq PTq Duaq Kelinciq yangq kiniq menjelmaq menjadiq produsenq 

kacangq yangq terkemukaq diq Indonesiaq denganq menerapkanq sistemq 

manajemenq kualitasq produkq yangq berstandarq internasional.q Danq awalq 

mulanyaq yaituq dariq usahaq re-packingq kacangq garingq yangq berlabelq 

“Sariq Gurih”q yangq berlogoq gambarq duaq kelinci. 

Usahaaq re-packinggq kacanggq iniq yangq mendirikanq Bapakq Hoq Sieq 

AKq danq Ibuq Lauwq Bieq Giokq yangq berlokasiq diq pati,q Jawaq Tengahq 

Jln.q Rayaq Pati,q Kudus.q Kmq 6,3q yangq merupakanq cikalq bakalq 

tumbuhnyaq industriq kacangq garingq terbesarq diq Indonesia.q semenjakkq 

didirikannya lq perusahaaniq olehiq Bapakq Aliq Arifinq danq Bapakq Hadiq 

Sutiono,q merekq produkq berubahq diq karenakanq konsumenq lebihhq sukaaq 

menyebuttq Duaaq Kelinciiq diq bandingkanq dengannq Sariiq Gurihh. 

Sejakkq tahun iq 2000q perusahaan kq terus iq melakukanyq pengembanganiq 
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produknya,q denganq memproduksiq beberapaq varianq kacangq sepertiq 

kacangq kulit,q kacangq berbalutq tepung,q sertaq produkq makananq ringanq 

berbahanq dasarq tepung.q Halq ituq seiringiq dengankq perkembanganq 

teknologiq yangq modernq padaq setiapq peralatanq danq mesinq 

produksinya.q Selanjutnya lq perusahaangq mengembangankan iq beberapaq 

produkiq yanguq berbasisiq padatq biji-bijians.q Denganq memilikiq visiq yaituq 

“Bertumbuhq Bersamaq Untukq Membangunq Masayarakatq Bahagia”,q 

perusahaanq berkotmitenq untukhq teruskq memperbaikisq mutukq produksihq 

dengansq menerapkansq standarisasiq manajemensq yanguq berstandariq 

internasional k,q sertaaq mengelolaq manajemenq keamananq danq kehalalanq 

pangan.q Dengan kq adanyaq kebijakannq mutukq q yangsq diq terapkan kq olehq 

Duakq Kelincisq yangq sudahkq memberikaniq kepuasanlq tertinggiuq kepadaq 

setiapq pelanggano,q perusahaankq secaraq terusq menerusq akanq melakukanlq 

sebuahq inovasiq gunaq untukq menjagaq eksistensinya.q Diq antaranyaq 

melakukan kq Corporateq Socialq Responsibilityq (CSR)q denganq 

memberikankq dukunganiq dankq apresiasijq kepadaaq olahragawan lq nasionall,q 

santunanlq anakq yatimmq piatulq danlq duafal,q memberikanlq sumbanganoq 

kepadaaq korban nq bencanaaq alamil,q donorlq darahi,q programsq penghijauanl,q 

dansq beberapa lq kegiatankq lainsq yangkq melibatkankq dariq seluruhlq karyawanl,q 

masyarakatoq danuq pemerintahk. 

Perusahaan lq PT.q Duaq Kelinciq selamanyaq menjujungq tinggi kq untukq 

programsq manajemensq sq yangq manasq setiappq karyawanq harussq selaluq 

bertanggungkq jawabq penuhkq atasiq produknyaq masing-masing,q yangkq 
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kemudiansq diq khususkaq kepadahq bagianq Divisiq Qualityq controlq (QC)q 

atauuq Qualityyq Assuranceq (QA)q yangsq diq lakukansq dariq prosesq 

pengadaanq bahanq bakuq sampaiq pengiriman sq dalamsq produksis.q PT.q 

Duaaq Kelincilq menyediakanq beberapaq fasilitaslq laboratorium kq meliputiq 

laboratoriummq Mikrobiologil,q Kimialq Pangani,q Limbahi,q Organoleptiklq 

danuq lain-lainq yangq diq bantukq dengan iq tenagaq ahliq diq bidangnyas.q 

Selainnq ituu,q perusahaanq PT.q Duaq Kelincilq jugaq diq bantuq olehq Divisiq 

Riset,q gunaq menyempurnakanq danq mengembangkanq produk-produkq 

demiq memuaskanq kosumennyaoq denganq menggunakanq beberapaq mesinq 

teknologiq modernq yangq dapatq menjagaq kualitasq danuq rasaa. 

Padaq saatyq iniiq perusahaanq PT.q Duaaq Kelinciiq tidakkq hanyaaq mampuuq 

memenuhiq permintaanq konsumenq dalamq negeriq saja,q namunq jugaq 

mampuq menembusq pasaran sq yangq internasionalk,q sepertiq Australi,q 

Brunei iq Darussalamm,q Filiphina,q Malaysiak,q Singapur,q Thailandd,q 

Hongkongg,q Chinaa,q Arabq Saudi,q Amerikaaq Serikatr,q Kanadasq danq 

beberapaaq negarassq lainq diEropa.q Dalamq mengembangkaniq bisniskq 

pemasaranq keq pasar1q internasionallq perusahaanq PT.q Duaaq Kelinciiq 

bekerjaq samaq denganq q klubq sepakbolaq raksasaq asalq spanyol lq yangq 

bernamaq Realq Madrid.q PT.q Duarq Kelinciiq menjadiiq bagiansq sponsorrq 

resmisq klubsq sepakbolaaq sejakkq tahunsq 2011q lalul.q Dengannq meraihq 

prestasilq yanglq diq capaiq hinggaaq sekarangsq menempatkankq Dualq Kelincilq 

menjadiiq salahhq satusq produsendq makananeq ter-integrasieq diq Indonesiaa. 

2.1.2q Fungsiq &q Tujuann 
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Fungsi :q Untukq meningkatkanq produktivitasq dayaaq sainggq melaluiiq 

pengembangan lq produkmq dannq teknologiiq sertaq mengembangkannq 

manajemennq danuq sumberiq daya tq sertakq mengantisipasiiq perubahaniq 

globaluq padatq saat kq inil.q  

Tujuan :q Agarq mendapatkanq keuntunganuq yangyq maskimal,q 

membukalq lapangankq pekerjaani,q menganekaragamanq produk l-produkq 

kacangg,q sertaq memenuhisq kebutuhaniq masyarakatylq dalamsq bentuksq 

makanansq ringans. 

 

2.1.3q Visiq Misiq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinci 

• Visis 

PT.q Duasq Kelincilq akanq menjadilq produsensq makananq ringan sq 

palingsq populeroq diq Indonesianq danuq akan sq menjadiq pionirq 

dalamsq kesempurnaanq metodekq pengolahanuq makanan kq danusq 

etikalq bisnis 

• Misis 

Untuksq mencapailq visisq tersebutsq PT.q Duasq Kelincisq akanq 

teruseq berusahadq untuksq memenuhiq visiq perushaanq yaituq : 

1. Meningkatkansq daya tq saingsq danq fokuseq padatq efisiensisq 

danuq peningkatanq teknologis. 

2. Bekerjasq secarasq konsistenq untukssq meningkatkansq kinerjasq 

danuq memperkuat tq mereksq perusahaaniq dengan sq 
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memanfaatkansq danuq memperluasq jaringanq distribusiq 

globalq perusahaan. 

3. Bersainggq dalamkq kulitasq dengansq menjad iisq efisiens,q 

menerapkansq teknologi kq barus,q danlq tetapkq responsiveq 

terhadap sq kebutuhaniq danuq keinginansq konsumeniq diq 

Indonesiadq danuq Internasionalk. 

2.1.4 Strukturr Organisasis 

 

Gambar 2. 1 Strukturr organisasii Perusahaan PT. Dua Kelinci k 

 Strukturq organisasiq PTq Duaq Kelinciq mengikutiq bentukq 

organisasiq linierq danq manajemenq personalia.q Garisq kekuasaanq 

dalamq organisasiq garisq lurusq danq setiapq bawahanq bertanggungq 

jawabq langsungq kepadaq atasan.q Kekuasaanq dalamq organisasiq liniq 

biasanyaq berupaq pendelegasianq langsungq dariq atasanq kepadaq 

bawahan.q Manajerq umumq perusahaanq bertindakq sebagaiq 

penggerakq danq bertanggungq jawabq untukq memotivasi,q menasihatiq 



12 

 

 

 

 

 

danq mengarahkanq prosesq kerjaq perusahaan.q Strukturq organisasiq 

PT.q Duaq Kelinciq meliputi: 

1. Operationnq Exellencelq  

Operationlq Exellencemq memilikilq tugasiq langsungiq darisq 

Operationaliq Directoriq yangiq diq manaq mendukungiq 

kegiataniq perusahaaniq dalamlq mengidentifikasid,q 

merencanakan l,q dandq melaksanakanlq program-program sq 

perusahaanc. 

2. Seniorlq Managerk 

Operationadlq Directosrq danq Operationlq Excellencesq jugasq 

membawahidq Seniordq Managers,q Managerdq q danq Assts.q 

Managerq q q darisq Enenering,q Supplayfq ChainA,q Produstion,q 

QAA/LABB,GAPRLL.q Danq HRDF. 

  Manajerq diharuskanq untukq memberikanq pelatihanq danq 

membuatq berbagaiq jenisq prosesq pelatihanq danq evaluasiq pelatihan,q 

yangq diselenggarakanq olehq manajerq SDMq danq wakilq manajer. 

1. HRDDq SeniorRq ManagerR 

Adalahq orangq yangq memilikiq tanggungq jawabq penuhq 

atauq segalaq kegiatanq sepertiq pelatihanq terhadapq 

karyawan. 

2. HRDDq Managerrq  

Adalahq bertanggungq jawabq atasq tugasq yangq diq berikanq 
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olehq HRDq Managerq Seniorq dalamq segalaq kegiatanq 

sepertiq pelatihanq karyawanq untukq Managerq dalamq 

membuatq segalaq keperluanq danq kebutuhanq pelatihan. 

3. Asstkq HRDlq Managergq  

Adalahq untukq membantuq segalaq tugasq dariq HRDq 

Managerq untukq menjalankanq beberapaq programq yangq 

diberikanq olehq HRDq Manager. 

 

 

2.2q Produkq Perusahaanq  

Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq telahq mengembangkanq kacangq danq 

makananq ringanq yangq berkualitasq tinggiq selamaq hampirq 40q tahun.q 

PT.q Duaq Kelinciq selaluq memberikanq Inovasiq yangq baiksecaraq terusq 

menerusq diq PT.q Duaq Kelinci,q jugaq q menambahq ketersediaanq 

fasilitasq yangq modernq sepertiq teknologiq terkini,q penambahanq stafq 

yangq profesionalq yangq berdedikasi.q Macam-macamq produkq diq 

antaranya: 

1. Kacangq Panggang 

Berbahanq dasarq kacangq sangraiq dapatq menghasilkanq macam-

macamq makananq ringanq sepertiq kacangq garing,q kacangq 

gorengq ,danq kacangq bawang. 

2. Kacangkq Bersalutl 
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Dariq kacangq yangq bersalutq produkq iniq menghasilkanq 

makananq ringanq sepertiq sukroq kribo,q kacangq telur,q kacangq 

sukroq BBQ,q sukroq original,q kacangq sukroq polong,q kacangq 

sukroq panggang,q jagungq bakar,q kacangq ovenq pedas,q danq 

kacangq songhai. 

3. Kacangq Polong 

Dariq kacangq polongq produkq iniq menghasilkanq macam-macamq 

makananq ringanq sepertiq ticq tacq ayamq bawang. 

4. Wafer 

produkq iniq menghasilkanq beberapaq macamq makananq ringanq 

sepertiq dekaq crepes,q danq dekaq waferq rolls. 

2.3q Aktivitasq Magang 

Kegiatannq magangkq programdq merdekaaq belajarfq kampusvq merdekanq 

(MBKMd)q diiq laksanakanq dalamq jangkaq waktuq kurangq dariq 5q (lima)q 

bulan,q diq mulailq darimq tanggallq 14q Februaridq 2022fq sampaidq dengansq 18q 

Juniq 2022e.q Tempatq magangq yangq penulisq pilihq berlokasiq diq 

Perusahaanq PTk.q Dualq Kelinciiq Kabupatenq patidq berlokasifq diq Jalaneq 

Rayasq Patif-Kudusw.q Kmcq 6,3dq Patiaq Jawasq Tengah sq Indonesia.q Selamaq 

prosesq magangq Mahasiswaq mengikutiq peraturanq yangq diq terapkanq 

Perusahaanq kepadaq karyawannyaq sepertiq jadwalq masukq danq pulangq 

dariq perusahaanq ,q jadwalq istirahat,q maupunq seragamq yangq diq 

gunakanq ketikaq diq dalamq perusahaan,q jadwalq masukq kantorq bagiq 

mahasiswaq magangq yaituq 6q harikq kerjad,q dariq haridq seninsq sampaiaq 
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sabtudq dengandq jamsq masukaq kantordq padasq pukulaq 07:00q WIBdq danq jamq 

pulangsq padaq pukulq 15:00q WIB,q danq jikaq berangkatq padaq pukulq 

08:00q WIB,q makaq jamq pulangq padasq pukulaq 16:00q WIBs,q kecualiq 

untukq hariq sabtuq yakniq jamq pulangq kerjaq padadq pukulsq 12:00q WIB.q 

Dannq setiap pq hariiq seninq daneq jumatq diq laksanakanq pelitaq hatiq padaq 

pukuldq 08:00q WIBf.q Jadwalq istirahatfq antaraq pukulfq 11:00q –q 12:30q 

WIBgq danq 12:00q –q 13:00q WIB.q Untukq pelaksanaanq magangq padaq 

Bulanq Ramadhanq diq adakanq kultumq setelahq sholatq berjamaahq padaq 

waktuq zduhur. 

Tugasq yangq diq berikanq kepadaq mahasiswaq magangq yaituq 

membantuq aktivitasq Humanq Capital,q khususnyaq menanganiq bagianq 

BPJSq Ketenagakerjaanq yangq bertanggungq jawabq kepadaq dosenq 

supervisor.q Dalamq aktivitasq magang,q mahasiswaq diq arahkanq danq diq 

awasiq olehq dosenq supervisorq yaituq mbakq Riaq Aljanataq Gustiq Patriaq 

Nagaraq yangq menjabatq sebagaiq KASIq BPJSq &q HRISq yangq 

bertanggungq jawabq terhadapq mahasiswaq magangq Unissula,q selamaq 

melakukanq aktivitasq magangq diq kantor.q Adapunq detailq kegiatanq 

selamaq magangq yangq diq berikanq kepadaq mahasiswaq yaituq terkaitq 

denganq : 

1. Penangananq kecelakaanq kerja. 

Sepertiq :q Mengurutkanq tahap-tahapq dataq karyawanq yangq 

mengalamiq kecelakaanq kerja. 

2. Mengerjakanq data-dataq terkaitq jamsostek. 
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3. q Membantuq mengurusq pendataan 

Sepertiq :q  

- Penambahanq kartuq keluargaq milikq karyawanq untukq 

didaftarkanq sebagaiq pesertaq BPJS 

- q Penginputanq dataq karyawanq yangq masihq memilikiq 

tunggakanq iuranq BPJS.q Selainq itu 

- Mendataq gajiq karyawanq baruq untukq didaftarkanq keq 

bankq BNIq yangq bekerjaq samaq denganq perusahaanq 

PT.q Duaq Kelinci. 

4. Pelayananq kepadaq karyawanq yangq memilikiq permasalahanq 

BPJSq baikq secaraq langsung,q untukq melatihq sofskillq 

mahasiswa.  
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BAB III 

IDENTIFIKASI MASALAH 

 

3.1 Identifikai Masalah 

Berdasarkanq Badanq Penyelenggaraq Jaminanq Sosialq (BPJS)q 

Ketenagakerjaanq Indonesiaq telahq terjadiq 105.182q kasusq kecelakaanq 

kerjaq hinggaq akhirq tahunq 2017.q Dimanaq 2.375q kasusq dariq totalq 

jumlahq kecelakaanq kerjaq merupakanq kasusq kecelakaanq beratq yangq 

mengakibatkanq kematian.q Angkaq kecelakaanq kerjaq tersebutq relatifq 

sangatq tinggi.q Penyebabq kecelakaanq kerjaq yangq seringq ditemuiq 

diantaranyaq perilakuq yangq tidakq aman,q kondisiq lingkunganq yangq 

tidakq amanq atauq keduaq kondisiq iniq kadangq terjadiq secaraq bersama-

sama.q Kondisiq iniq kadangq diperparahq denganq keterlambatanq 

informasiq kepadaq pihakq perusahaanq sehinggaq tidakq segeraq ditanganiq 

(MAS’ARI,q 2020).q Dariq beberapaq permasalahan-permasalahanq pentingq 

yangq adaq diperusahaanq PT.q Duaq Kelinciq danq yangq harusq jugaq 

dihadapiq yaituq mengenaiq BPJSq Ketenagakerjaanq danq kecelakaanq 

kerjaq diantaranya. 

1. Karyawanq Yangq Belumq Memilikiq BPJSq Ketenagakerjaanq  

Dariq permasalahanq karyawanq yangq belumq memilikiq BPJSq 

Ketenagakerjaanq yaitu,q ketikaq karyawanq belumq memilikiq BPJSq 

Ketenagakerjaanq yangq sedangq mengalamiq kecelakaanq kerja,q makaq 
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fasilitasnyaq sangatq berbedaq denganq yangq sudahq memilikiq BPJSq 

Ketenagakerjaan.q Fasiltasnyaq yaituq sesuaiq denganq masaq kerjaq 

karyawanq yangq bekerjaq diperusahaan,q dariq yangq belumq memilikiq 

BPJSq Ketenagakerjaanq halq ituq terjadiq karenaq terkadangq masihq 

adaq beberapaq karyawanq yangq tidakq segeraq mendaftarkanq atauq 

menunda-nundaq untukq menjadiq pesertaq programq BPJSq 

Ketenagakerjaanq atauq jugaq karyawanq yangq seringq mengabaikanq 

denganq adanyaq programq tersebut,q sehinggaq kerapq adaq perselisihanq 

antaraq pihakq HRDq danq karyawan. 

2. Kurangnyaq Sosialisasiq Manfaatq BPJSq Ketenagakerjaan 

Karyawanq diperusahaanq PT.q Duaq Kelinciq banyakq tidakq 

mengetahuiq seberapaq besarq manfaatq BPJSq Ketenagakerjaan,q karenaq 

dariq pihakq kantorq khususnyaq Pengelolaq Jaminanq Sosialq (BPJS)q 

ketenagakerjaanq tidakq memilikiq inisiatifq untukq datangq langsungq 

keperusahaanq gunaq untukq memberikanq sosialisasiq kepadaq karyawanq 

terkaitq denganq manfaatq BPJSq Ketenagakerjaan. 
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Gambar 3.2 Kartu BPJS Ketenagakerjaan 

 
 

3. Kecelakaan Kerja Diperusahaan Yang Terjadi Secara Berulang 

Padaq umumnyaq kecelakaanq kerjaq disebabkanq olehq duaq faktorq 

yaituq manusiaq danq lingkungan.q Faktorq manusiaq yaituq tindakanq 

tidakq amanq dariq manusiaq sepertiq sengajaq melanggarq peraturanq 

keselamatanq kerjaq yangq diwajibkanq atauq kurangq terampilnyaq 

pekerjaq ituq sendiri.q Sedangkanq faktorq lingkunganq yaituq keadaanq 

tidakq amanq danq lingkunganq kerjaq yangq menyangkutq antaraq lainq 

peralatanq atauq mesin-mesin.q Kecelakaanq kerjaq yangq terjadiq kepadaq 

karyawanq perusahaanq PT.q Duaq Kelinci,q baikq yangq terjadiq diq 

dalamq perusahaanq sangatlahq tinggi.q Karenaq itulahq penyebabq utamaq 

terjadinyaq kecelakaanq diperuasahaanq PT.q Duaq Kelinciq yaituq 

kebanyakanq dariq kesalahanq manusianyaq sendiriq (Humanq Error). 
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3.2 Prioritas Masalah 

 3.2.1 Kecelakaan Kerja Di Perusahaan Yang Terjadi Secara Berulang 

  Setiapq karyawanq perusahaanq maupunq nonq perusahaanq harusq 

membutuhkanq perlindunganq dalamq menjalankanq tanggungq jawab.q 

Karenaq perlindunganq denganq adanyaq rasaq aman,q nyamanq merupakanq 

komponenq wajibq yangq harusq diperhatikanq perusahaan.q Padaq dasarnyaq 

rasaq amanq danq nyamanq merupakanq kebutuhanq setiapq manusia.q 

Bukanq hanyaq sekedarq bekerjaq terusq mementingkanq perusahaan,q 

namunq perusahaanq harusq lebihq memperhatikanq keselamatanq danq 

kesehatanq kerjaq (k3)q karyawan. 

Lingkunganq kerjaq yangq sesuaiq dapatq mendukungq pelaksanaanq 

kerja,q sehinggaq terciptanyaq semangatq kinerjaq karyawanq menjadiq 

meningkat,q sedangkanq keadaanq tidakq amanq dariq lingkunganq kerjaq 

adalahq potensiq yangq menyebabkanq cideraq atauq kerusakanq yangq dapatq 

mempengaruhiq kenyamananq karyawan,q sehinggaq dapatq menyebabkanq 

kecelakaanq kerjaq dilingkunganq perusahaan.q Permasalahanq yangq seringq 

terjadiq danq harusq terselesaikanq untukq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq 

yaituq terkaitq kecelakaanq kerjaq diq perusahaanq yangq terjadiq secaraq 

berulang.q Kecelakaanq kerjaq yaituq halq yangq tidakq diinginkanq olehq 

keduaq belahq pihak,q baikq ituq karyawanq maupunq perusahaan,q akanq 

tetapiq kecelakaanq kerjaq yangq terjadiq diq perusahaanq PT.q Duaq Kelinciq 

disebabkanq karenaq faktorq manusiaq (Humanq Error). 
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Tabel 3. 1 Rekap Kecelakaan Kerja 2020 VS 2021 

 

NO 

 

BULAN 

 

KEC DALAM THN   

2020 

 

∑ 

 

KEC DALAM 

THN 2021 

 

∑ 

R S B R S B 

1 JANUARI 10 - - 10 9 - - 9 

2 FEBRUARI 8 1 - 9 6 - - 6 

3 MARET 9 - - 9 8 - - 8 

4 APRIL 7 - - 7 7 1 - 8 

5 MEI 9 1 - 10 6 - - 6 

6 JUNI 6 - - 6 5 - - 5 

7 JULI 8 - - 8 6 1 - 7 

8 AGUSTUS 7 1 - 8 5 - - 5 

9 SEPTEMBER 9 - - 9 8 1 - 9 

10 OKTOBER 6 - - 6 4 - - 4 

11 NOVEMBER 8 1 - 9 6 1 - 7 

12 DESEMBER 6 1 - 7 9 - - 9 

TOTAL 93 5 - 98 79 4 - 83 

Sumber : Perusahaan PT. Dua Kelinci 

Klasifikasi kecelakaan kerja berdasarkan tingkat keparahannya : 

Luka ringan : tergores, nyeri, lebam 

Luka sedang : terjepit, luka robek, luka bakar 

Luka berat : retak, patah tulang 
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Dari tabel di atas kecelakaan kerja di PT. Dua Kelinci tidak mengakibatkan 

korban meninggal dunia, akan tetapi adanya luka ringan dan luka sedang. Di 

tahun 2020 kecelakaan kerja yang mengakibatkan luka ringan berjumlah 93 

orang, dan kecelakaan kerja yang mengakibatkan luka sedang berjumlah 5 

orang. Dari total kecelakaan kerja di tahun 2020 berjumlah 98 orang. 

Sedangkan di tahun 2021 kecelakaan kerja yang mengakibatkan luka ringan 

berjumlah 79 orang, dan kecelakaan kerja yang mengakibatkan luka sedang 

berjumlah 4 orang. Dari total kecelakaan kerja di tahun 2021 berjumlah 83 

orang. Dari kedua tahun tersebut kecelakaan kerja yang telah diolah perusahaan 

dapat menunjukkan bahwa kecelakaan kerja mengalami penurunan pada tahun 

2021. Dari pengamatan tabel data di atas 88% kecelakaan kerja disebabkan 

oleh kesalahan manusia (human error) kesalahan tersebut mungkin adanya 

kelalaian karyawan dalam melakukan pekerjaan di bagian produksi atau 

kelalaian dalam menjalankan mesinnya. Di samping ada sebabnya, maka suatu 

kejadian juga akan membawa akibat, akibat dari kecelakaan tersebut yaitu 

diantaranya:  

1. Adanya kerugian yang berdampak ekonomis seperti: kerusakan mesin, 

bahan, biaya pengobatan korban, tunjangan kecelakaan, waktu kerja 

hilang, menurunnya jumlah karyawan maupun mutu produksi. 

2. Adanya kerugian yang berdampak non ekonomis yang berupa 

penderitaan tenaga kerja yang bersangkutan baik itu luka ringan maupun 

berat. 

Oleh karena itu kurang dalam penyampaian sosialisai terkait dengan SOP, 
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maka seringkali karyawan belum mengetahui terkait dengan SOP. Sehingga 

dari permasalahan di atas perusahaan juga akan melakukan upaya pencegahan 

kecelakaan kerja, agar tidak terjadinya kecelakaan secara berulang dan 

perusahaan melakukan sosialisasi SOP kepada setiap divisi secara berulang-

ulang, agar lebih kondusif dalam proses produksinya. 
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BAB IV 

KAJIAN PUSTAKA 

 

4.1 Manajemen Operasional 

Manajemenq operasionalq adalahq suatuq petunjukq sistematisq danq 

pengawasanq terhadapq prosesq perubahanq sumberq dayaq menjadiq suatuq 

produkq jadiq yangq bernilaiq danq bermanfaatq bagiq pelangganq (Griffinq 

&q Ebert,q 2015).q Adaq 3q fungsiq manajemenq operasiq yaituq 

perencanaanq operasional,q penjadwalanq operasional,q danq pengawasanq 

operasional.q Dariq adanyaq keq 3q fungsiq manajemenq operasionalq 

tersebutq yaituq agarq kegiatanq operasionalq berjalanq lancarq danq 

menghasilkanq produkq yangq berkualitasq danq efisien. 

Untukq berhasilq dalamq pasar,q sebuahq organisasiq harusq 

memilikiq keunggulanq strategiq padaq pangsaq pasarq tertentu.q Untukq 

dapatq bersaingq danq menangq dariq kompetitor,q perusahaanq harusq 

menghasilkanq barangq atauq jasaq yangq kompetitifq dalamq pasar.q 

Manajemenq operasionalq dibuatq sesuaiq denganq strategiq pemasaranq danq 

penjualanq .q keberhasilanq perusahaanq tergantungq padaq caraq efektifq 

yangq digunakanq olehq perusahaanq untukq memproduksiq produkq atauq 

penyediaanq layanan,q manajemenq menjadiq kegiatanq dasarq dariq setiapq 

organisasiq (Sintogenq etq al.,q 2019).q Padaq intinyaq tujuanq manajemenq 

operasionalq adalahq kaitannyaq denganq pengawasan,q merancang,q danq 

mengendalikanq kegiatanq produksi,q danq manajemenq operasionalq jugaq 
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membentukq pengelolaanq yangq menyeluruhq sertaq optimalq padaq aspekq 

tenagaq kerja. 

 

Denganq adanyaq sistemq manajemenq operasionalq tenagaq kerjaq 

diberikanq perlindunganq adanyaq Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq 

(K3),q yangq sangatq pentingq untukq diterapkanq khususnyaq padaq setiapq 

perusahaanq baikq perusahaanq kontruksiq maupunq perusahaanq yangq 

bergerakq dalamq bidangq penyediaq makanan,q agarq karyawanq dapatq 

merasaq aman,q nyaman,q sehat,q danq selamat.q Sehinggaq peranq 

pengendalianq resikoq kecelakaanq kerjaq menjadiq semakinq penting.q 

Akanq tetapiq padaq kenyataannyaq dalamq penerapanq Sistemq Manajemenq 

Keselamatanq danq Kesehatanq Kerjaq (SMK3)q masihq kurangq 

diperhatikan.q Halq iniq dapatq diq buktikanq denganq tingginyaq angkaq 

kecelakaanq kerjaq yangq masihq terjadiq secaraq berulang,q walaupunq 

setiapq tahunnyaq adaq yangq berkurangq danq adaq yangq meningkat. 

Sepertiq menurutq (Saliantoq etq al.,q 2022)q menekanq angkaq 

kecelakaanq kerjaq dapatq meningkatkanq produktivitasq danq efisiensiq 

paraq pekerjaq denganq menciptakanq lingkunganq kerjaq sehat,q aman,q 

danq tidakq tercemar.q Adapunq dampakq dariq kecelakaanq kerjaq iniq 

berupaq directcostq danq indirectq costq yakniq kerugianq yangq dapatq diq 

hitungq danq yangq tidakq dapatq diq hitungq (Saliantoq etq al.,q 2022).q 

Sehinggaq BPJSq Ketenagakerjaanq mempunyaiq tujuanq untukq 

memberikanq perlindunganq kepadaq seluruhq tenagaq kerjaq diq Indonesiaq 
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dariq risikoq atauq hal-halq yangq tidakq diq inginkanq dalamq keduaq belahq 

pihak,q baikq perusahaanq maupunq pihakq tenagaq kerja.q Salahq satuq 

peraturanq pemerintahq Nomorq 44q tahunq 2015q tentangq 

penyelenggaraan,q negaraq wajibq mendaftarkanq dirinyaq danq pekerjanyaq 

sebagaiq pesertaq dalamq programq jaminanq kecelakaanq kerjaq kepadaq 

BPJSq Ketengakerjaanq sesuaiq denganq ketentuanq peraturanq perundang-

undangan,q ketentuanq yangq bersifatq imperatif. 

4.2q BPJSq Ketenagakerjaan 

Badanq Penyelenggaraq Jaminanq Sosialq (BPJS)q Ketenagakerjaanq 

merupakanq badanq hukumq publikq yangq diq bentukq melaluiq Undang-

Undangq Noq 24q Tahunq 2011q tentangq badanq penyelenggaraq jaminanq 

sosialq denganq tujuanq untukq mewujudkanq terselenggaranyaq pemberianq 

jaminanq terpenuhinyaq kebutuhanq dasarq yangq layakq bagiq setiapq 

pesertaq atauq anggotaq keluarganya.q Fungsiq BPJSq Ketenagakerjaanq 

yaituq menyelenggarakanq programq jaminanq sosialq ketenagakerjaanq 

berdasarkanq Undang-Undangq Noq 40q Tahunq 2004q tentangq sitemq 

jaminanq sosialq nasional.q Pengusahaq wajibq untukq mengikutsertakanq 

pekerjanyaq dalamq programq jaminanq sosialq tenagaq kerja.q Jaminanq 

tenagaq kerjaq merupakanq wujudq perlindungan,q pemeliharaan,q danq 

peningkatanq kesejahteraanq pekerjaq atauq buruhq (Ardikabimaq &q 

Nugroho,q 2020). 

Sifatq kepesertaanq dariq BPJSq Ketenagakerjaanq semuaq ituq 

adalahq wajib,q artinyaq setiapq wargaq negaraq yangq telahq memenuhiq 
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persyaratanq dalamq undang-undang,q makaq wajibq mengikutiq programq 

BPJSq Ketenagakerjaan,q sehinggaq diq harapkanq dariq programq tersebutq 

dapatq tercapaiq danq terwujud,q danq dapatq diq nikmatiq manfaatnyaq olehq 

sebagianq besarq masyarakatq Indonesia.q Untukq mendukungq programq 

publikq dariq pemerintah,q sehinggaq palingq tidakq paraq perusahaanq 

mengetahuiq atauq berkenanq untukq mendaftarkanq pekerjanyaq sebagaiq 

pesertaq BPJSq Ketenagakerjaanq sekaligusq mengetahuiq tataq caraq 

pembayaranq sampaiq denganq prosesq pengajuanq klaimnya,q salahq satuq 

programq tersebutq sudahq diq terapkanq q padaq tenagaq kerjaq yangq adaq 

diq Perusahaanq PT.q Duaq Kelinci. 

q Apabilaq terjadiq resikoq sosialq terhadapq pekerjaq baikq ituq 

kecelakaanq kerja,q kematian,q hariq tua,q maupunq pensiun,q makaq BPJSq 

Ketenagakerjaanq akanq memberikanq manfaatq kepadaq pesertaq dalamq 

bentukq pelayananq maupunq uangq tunai.q Manfaatq pelayananq yangq 

dimaksudq yaituq apabilaq terjadiq kecelakaanq kerja,q makaq pekerjaq dapatq 

langsungq dibawaq keq fasilitasq kesehatanq yangq bekerjaq samaq denganq 

BPJSq Ketenagakerjaanq baikq ituq klinikq maupunq rumahq sakitq tanpaq 

mengeluarkanq biayaq akanq tetapiq denganq menunjukkanq kartuq BPJSq 

Ketenagakerjaan,q apabilaq pemberiq kerjaq (perusahaan)q tertibq 

membayarkanq iuranq kepadaq BPJSq Ketenagakerjaan.q Sedangkanq yangq 

belumq memilikiq kartuq BPJSq Ketenagakerjaan,q makaq fasilitasnyaq 

yaituq sesuaiq denganq masaq kerjaq karyawanq bekerjaq diq perusahaan.q  

4.3q Manfaatq BPJSq Ketenagakerjaan 



28 

 

 

 

 

 

Setelahq pekerjaq mengikutiq jaminanq sosialq yangq 

diselenggarakanq olehq BPJSq Ketenagakerjaanq yaituq denganq 

memberikanq iuran,q denganq ketentuanq yangq berlaku,q makaq pekerjaq 

akanq mendapatq manfaat-manfaatq dariq jaminanq sosialq yangq diikutinya 

(BPJSKetenagakerjaan, 2021)q diantaranyaq : 

1. Manfaatq Jaminanq Kecelakaanq Kerjaq (JKK) 

Pesertaq yangq ikutq dalamq programq Jaminanq Kecelakaanq 

Kerjaq (JKK)q ketikaq mengalamiq kecelakaanq kerjaq atauq 

penyakitq akibatq kerjaq berhakq mandapatkanq manfaatq dariq 

programq ini.q Manfaatq Jaminanq Kecelakaanq Kerjaq (JKK)q 

berupa:q  

a. pelayananq kesehatanq sesuaiq kebutuhanq medisq yangq meliputiq 

:q rawatq inapq kelasq 1q rumahq sakitq pemerintahq daerahq atauq 

swasta,q perawatanq intensif,q pengobatan. 

b. Santunanq berupaq uangq meliputiq :q santunanq sementaraq tidakq 

mampuq bekerja,q santunanq kematianq danq biayaq pemakaman,q 

beasiswaq Pendidikanq anakq bagiq setiapq pesertaq yangq 

meninggalq duniaq atauq cacatq totalq akibatq kecelakaanq kerjaq 

sebesarq 12.000.000,00q (Peraturanq Pemerintahq Nomorq 44q 

tahunq 2015q tentangq Penyelenggaraanq Programq Jaminanq 

Kecelakaanq Kerjaq danq Jaminanq Kematian). 

2. Manfaatq Jaminanq Hariq Tuaq (JHT) 



29 

 

 

 

 

 

Pesertaq yangq ikutq dalamq programq Jaminanq Hariq Tuaq (JHT)q 

ketikaq pesertaq memasukiq usiaq pensiun,q meninggalq dunia,q atauq 

mengalamiq cacatq totalq tetap,q makaq akanq mendapatkanq 

manfaatq Jaminanq Hariq Tuaq sebesarq nilaiq akumulasiq seluruhq 

iuranq yangq telahq diq setorq diq tambahq hasilq pengembangannyaq 

yangq tercatatq dalamq rekeningq peroranganq peserta.q Pemberianq 

akanq diq berikanq sampaiq batasq tertentu,q apabilaq pesertaq telahq 

memilikiq masaq kepesertaanq palingq singkatq 10q tahun,q danq 

palingq banyakq 30q %q dariq jumlahq Jaminanq Hariq Tua,q 

kemudianq 10%q lagiq untukq keperluanq lainq sesuaiq persiapanq 

memasukiq masaq pensiun.q Apabilaq pesertaq JHTq meninggalq 

dunia,q makaq manfaatnyaq diq berikanq ahliq warisq yangq sahq 

misalnyaq :q janda,q duda,q anak,q jikaq pesertaq JHTq tidakq 

mempunyaiq janda,q duda,q anak,q makaq manfaatq JHTq diq 

berikanq kepadaq ahliq warisq sesuaiq urutannyaq misalnyaq :q 

saudaraq kandung,q mertua,q pihakq yangq diq tunjukq dalamq 

wasiatnyaq olehq pekerja. 

3. Manfaatq Jaminanq Pensiunq (JP) 

Pesertaq yangq ikutq Jaminanq Pensiunq (JP)q yaitu:q  

1. Berwujudq uangq tunaiq yangq diterimaq setiapq bulanq sebagai: 

a. Pensiunq hariq tua,q diterimaq pesertaq setelahq pensiunq 

sampaiq denganq meninggalq dunia. 
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b. Pensiunq cacat,q diterimaq pesertaq yangq cacatq totalq 

tetapq akibatq kecelakaanq atauq akibatq penyakitq 

sampaiq denganq meninggalq dunia. 

c. Pensiunq jandaq atauq duda,q diterimaq jandaq atauq dudaq 

ahliq warisq pesertaq sampaiq denganq meninggalq duniaq 

atauq menikahq lagi. 

d. Pensiunq anak,q diterimaq anakq ahliq warisq pesertaq 

sampaiq denganq mencapaiq usiaq 23q tahun,q bekerja,q 

atauq menikah.q Pensiunq anakq maksimalq diberikanq 

kepadaq 2q (dua)q orangq anakq pesertaq terdaftar. 

e. Pensiunq orangq tua,q diterimaq salahq satuq orangq tuaq 

ahliq warisq pesertaq sampaiq denganq meninggalq dunia,q 

bagiq pesertaq yangq tidakq memilikiq suamiq atauq istriq 

atauq anak.q Yangq besarnyaq ditentukanq berdasarkanq 

formulaq tertentu. 

2. Berwujudq uangq tunaiq yangq diterimaq sekaligusq yangq 

besarnyaq merupakanq akumulasiq seluruhq iuranq ditambahq 

hasilq pengembangannya. 

4. Manfaatq Jaminanq Kematianq (JKM) 

Manfaatq Jaminanq Kematianq (JKM)q yaituq beasiswaq untukq 

palingq banyakq 2q (dua)q orangq anakq pesertaq danq diberikanq 

jikaq telahq memilikiq masaq iuranq 3q tahunq danq meninggalq 
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duniaq bukanq akibatq kecelakaanq kerjaq atauq penyakitq akibatq 

denganq ketentuanq sebagaiq berikut:q  

a. Diberikanq berkalaq setiapq tahunq sesuaiq denganq tingkatq 

Pendidikanq anakq denganq rincianq sebagaiq berikut:q  

1. Pendidikanq TKq sebesarq Rp.q 1.500.000,00q perq orangq 

atauq tahun,q maksimalq 2q (dua)q tahun. 

2. Pendidikanq SDq atauq sederajatq sebesarq Rp.q 

1.500.000,00q perq orangq atauq tahun. 

3. Pendidikanq SMPq atauq sederajatq sebesarq Rp.q 

2.000.000,00q perq orangq atauq tahun. 

4. Pendidikanq SMAq atauq sederajatq sebesarq Rp.q 

3.000.000,00q perq orangq atauq tahun. 

5. Pendidikanq tinggiq maksimalq Strataq 1q (S1)q atauq 

pelatihanq sebesarq Rp.q 12.000.000,00q perq orangq atauq 

tahun,q maksimalq 5q (lima)q tahun. 

b. Pengajuanq klaimq beasiswaq dilakukanq setiapq tahun. 

c. Bagiq anakq dariq pesertaq yangq belumq memasukiq usiaq 

sekolahq sampaiq denganq sekolahq diq tingkatq dasarq padaq 

saatq pesertaq meninggalq duniaq atauq mengalamiq cacatq 

totalq tetap,q beasiswaq diberikanq padaq saatq anakq 

memasukiq usiaq sekolahq . 
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d. Beasiswaq berakhirq padaq saatq anakq pesertaq mencapaiq 

usiaq 23q (duaq puluhq tiga)q tahunq atauq menikahq atauq 

bekerja. 

4.4q Kecelakaanq kerja 

Kecelakaanq merupakanq sebuahq kejadianq takq terdugaq yangq dapatq 

menyebabkanq cederaq atauq kerusakan.q Kecelakaanq dapatq terjadiq akibatq 

kelalaianq dariq perusahaan,q pekerja,q maupunq keduanya,q danq akibatq 

yangq ditimbulkanq dapatq memunculkanq traumaq bagiq keduaq pihak.q 

Bagiq pekerja,q cederaq akibatq kecelakaanq dapatq berpengaruhq terhadapq 

kehidupanq pribadi,q kehidupanq keluarga,q danq kualitasq hidupq pekerjaq 

tersebut.q Bagiq perusahaan,q terjadiq kerugianq produksiq akibatq waktuq 

yangq terbuangq padaq saatq melakukanq penyelidikanq atasq kecelakaanq 

tersebutq sertaq biayaq untukq melakukanq prosesq hukumq atasq kecelakaanq 

kerjaq (Beckerq etq al.,q 2015).q Kecelakaanq dapatq dibagiq menjadiq 2q 

jenis,q kecelakaanq langsungq danq kecelakaanq tidakq langsung.q 

Kecelakaanq langsungq dapatq dibedakanq menjadiq kejadianq kecelakaanq 

sesungguhnyaq danq jugaq kejadianq nyarisq celaka/hampirq celaka.q Nyarisq 

celakaq adalahq sebuahq kejadianq yangq hampirq menyebabkanq terjadinyaq 

cederaq atauq kerusakanq danq hanyaq memilikiq selangq perbedaanq waktuq 

yangq sangatq singkat.q Nyarisq celakaq tidakq mengakibatkanq kerusakan,q 

sedangkanq kecelakaanq pastiq mengakibatkanq kerusakanq (Beckerq etq al.,q 

2015). 

4.5q Upayaq Pencegahanq Kecelakaanq Kerja 
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Tindakanq upayaq pencegahanq kecelakaanq kerjaq bertujuanq untukq 

mengurangiq peluangq terjadinyaq kecelakaanq hinggaq mutlakq minimum,q 

mengurangiq bahayaq dalamq suatuq kegiatanq pekerjaan.q Undang-undangq 

Nomorq 23q Tahunq 1992q mengenaiq Kesehatanq Undang-undangq iniq 

menyatakanq bahwaq secaraq khususq perusahaanq berkewajibanq 

memeriksakanq kesehatanq badan,q kondisiq mentalq danq kemampuanq 

fisikq pekerjaq yangq baruq maupunq yangq akanq dipindahkanq keq tempatq 

kerjaq baru,q sesuaiq denganq sifat-sifatq pekerjaanq yangq diberikanq 

kepadaq pekerja,q sertaq pemeriksaanq kesehatanq secaraq berkala.q 

Sebaliknya,q paraq pekerjaq jugaq berkewajibanq memakaiq alatq pelindungq 

diriq (APD)q denganq tepatq danq benarq sertaq mematuhiq semuaq syaratq 

keselamatanq danq kesehatanq kerjaq yangq diwajibkan.q Undang-undangq 

No.23q tahunq 1992,q Pasalq 23q tentangq Kesehatanq Kerjaq jugaq 

menekankanq pentingnyaq kesehatanq kerjaq agarq setiapq pekerjaq dapatq 

bekerjaq secaraq sehatq tanpaq membahayakanq diriq sendiriq danq 

masyarakatq sekelilingnyaq hinggaq diperolehq produktivitasq kerjaq yangq 

optimal.q Karenaq itu,q kesehatanq kerjaq meliputiq pelayananq kesehatanq 

kerja,q pencegahanq penyakitq akibatq kerjaq danq syaratq kesehatanq kerja.q 

Upayaq pencegahanq kecelakaanq kerjaq diq PT.q Duaq kelinciq menerapkanq 

programq 5q hirarkiq pengendalianq diq antaranya:q Eliminasi,q Subtitusi,q 

Rekaysaq Engineering,q Administrasi,q APDq (Alatq Pelindungq Diri). 
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4.6q Keselamatanq Kerjaq &q Kesehatanq Kerjaq (K3) 

Kesehatanq danq keselamatanq kerjaq telahq menjadiq salahq satuq 

pilarq pentingq ekonomiq makroq maupunq mikro,q karenaq keselamatanq 

danq kesehatanq kerjaq tidakq bisaq dipisahkanq dariq produksiq barangq danq 

jasaq (Swaputri,q 2010).q Keselamatanq kerjaq merujukq padaq Undang-

undangq Noq 1q tahunq 1970q dalamq menerangkanq bahwaq keselamatanq 

kerjaq merupakanq keselamatanq yangq bertalianq denganq mesin,q pesawat,q 

alatq kerja,q bahanq danq prosesq pengolahan,q landasanq kerjaq danq 

lingkunganq kerjaq sertaq cara-caraq melakukanq pekerjaanq danq prosesq 

produksiq (Mindhayani,q 2019).q Denganq adanyaq jaminanq keselamatanq 

danq kesehatanq kerjaq diharapkanq potensiq bahayaq yangq adaq mungkinq 

bisaq menyebabkanq terjadinyaq kecelakaanq kerjaq bisaq diminimalisir.q 

Olehq karenaq ituq penerapanq keselamatanq kerjaq danq kesehatanq kerjaq 

diq tempatq kerjaq sangatlahq pentingq untukq paraq pekerja,q agarq pekerjaq 

selamatq dariq kecelakaanq kerjaq sehinggaq meningkatkanq produktivitasq 

pekerja. 
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BAB V 

METODE PENGUMPULAN DAN ANALISIS DATA 

 

 5.1 Metode Pengumpulan Data 

Metode pengumpulan data merupakan cara atau teknik yang dilakukan 

oleh peneliti untuk mengumpulkan data. Pengumpulan data dilakukan untuk 

dapat memperoleh suatu informasi yang dibutuhkan dalam rangka mencapai 

tujuan seorang peneliti. Pengumpulan data yang dapat di gunakan untuk 

mengumpulkan suatu informasi-informasi mengenai permasalahan yaitu : 

5.1.1  Wawancara 

              Menurut (Pratiwi, 2017). Wawancara adalah pertemuan 

dua orang untuk bertukar informasi dan ide melalui tanya jawab, 

sehingga dapat dikonstruksikan makna dalam suatu topik tertentu. 

Dalam penelitian ini, wawancara di lakukan dengan terkait pihak 

mengenai permasalahan yang ada, bersama dengan dosen 

supervisor sebagai KASI BPJS & HRIS dan juga mewawancarai 

pihak KASI safety education dan audit.  

    5.1.2   Observasi 

Observasi merupakan proses pengumpulan data yang 

dilakukan melalui suatu pengamatan seseorang serta lokasi 

dilakukannya penelitian dengan mencatat informasi secara 

sistematis yang di dapatkan ketika melakukan observasi. Pada 

Teknik ini observasi yang dilakukan secara langsung pada 
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Perusahaan PT. Dua Kelinci yaitu dengan cara mengumpulkan data 

terkait dengan permasalahan yang ada untuk peneliti. 

5.1.3.   Dokumenter 

       Dokumenter merupakan suatu cara atau Teknik yang di 

gunakan untuk pengumpulan data dan informasi yang dalam 

bentuk buku, arsip atau dokumen. Pada teknik dokumenter ini  

yaitu dilakukan dengan mempelajari buku penting yang terkait 

dengan profil perusahaan dan catatan terkait dengan kecelakaan 

kerja berdasarkan tingkat keparahannya. 

5.2 Metode Analisis Data 

Metode analisis data yang di gunakan dalam penelitian ini yaitu metode 

analisis komparatif. Penelitian dengan analisis komparatif adalah penelitian 

yang bersifat membandingkan (Wardhani,2013). Studi komparatif 

membandingkan pelaksanaan magang di lapangan yakni permasalahan yang 

ada di Perusahaan PT. Dua Kelinci dengan teori yang dikaji. Dengan begitu 

penulis dapat mendeskripsikan keadaan yang akan diamati di lapangan dengan 

lebih spesifik, transparan, dan mendalam sehingga dapat menarik kesimpulan 

dari teori dengan praktek yang telah dilakukan di lapangan. Dalam laporan ini 

penulis membandingkan antara masalah yang ditemukan di Perusahaan PT. 

Dua Kelinci dengan teori sehingga dapat ditemukan solusi yang sesuai dengan 

permasalahan yang ada. 
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BAB VI 

ANALISIS DAN PEMBAHASAN 

 

6.1 Analisis Permasalahan 

Dengan adanya permasalahan yang ada di PT. Dua Kelinci. Dalam analisis 

pemecahan masalah penulis menjabarkan pemecahan masalah sesuai dengan 

model rencana penyelesaian masalah yang telah dibuat. Berdasarkan rencana 

penyelesaian masalah yaitu dengan mewawancarai pihak dosen supervisor 

yang menjabat sebagai KASI BPJS & HRIS dan juga mewawancarai pihak 

KASI Safety Education and Audit, maka analisis permasalahan dan juga 

penyebabnya yaitu : 

1. Karyawan yang belum memiliki BPJS Ketenagakerjaan. 

Dalam analisis masalah, karyawan yang belum memiliki BPJS 

Ketenagakerjaan yaitu disebabkan karena adanya karyawan yang masih 

menunda-nunda untuk mendaftarkan dirinya sebagai peserta program BPJS 

Ketenagakerjaan yang sering mangabaikan program tersebut. 

2. Kurangnya sosialisasi manfaat BPJS Ketenagakerjaan 

Dalam analisis permasalahan kurangnya sosialisasi manfaat BPJS 

Ketenagakerjaan yaitu disebabkan oleh pihak kantor, khususnya pengelola 

BPJS Ketenagakerjaan tidak memiliki inisiatif guna memberikan sosialisasi 

secara langsung di perusahaan. Akhirnya dari beberapa  karyawan kurang 

mengetahui seberapa besar manfaat BPJS Ketenagakerjaan. 
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3. Kecelakaan kerja di perusahaan yang terjadi secara berulang 

Dalam analisis permasalahan kecelakaan kerja di perusahaan yang terjadi 

secara berulang yaitu disebabkan oleh kesalahan manusia (Human Error), 

Yang kurang memperhatikan terkait dengan SOP (Standar Operasional 

Prosedur). 

Dari beberapa analisis permasalahan diatas, penulis menyelesaikan 

permasalahan yang ada di perusahaan dengan menggunakan metode kualitatif 

yaitu dengan menggunakan teknik observasi dan wawancara. Maka dari itu 

penulis memberikan solusi untuk dapat menyelesaikan masalah. 

6.2 Pembahasan 

Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q merupakanq salahq satuq halq 

yangq pentingq dalamq perusahaanq yangq manaq perencanaanq danq 

pelaksanaanq harusq sesuaiq denganq aturanq yangq ditetapkan.q 

Perencanaanq danq pelaksanaanq minimalq harusq memuatq manajemenq 

operasiq yangq ahliq dalamq bidangq K3q danq mengidentifikasiq dariq 

setiapq potensiq bahaya,q penilaian,q danq pengendalianq resiko.q Apabilaq 

perusahaanq peduliq denganq adanyaq kesejahateraanq karyawan,q makaq 

akanq meningkatkanq produktivitasq kerjaq kepadaq perusahaan.q Salahq 

satuq faktorq yangq mempengaruhiq produktivitasq kerjaq yaituq adanyaq 

keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q yangq berperanq dalamq 

memberiq perlindunganq terhadapq karyawanq yangq bekerjaq diq 

perusahaan.q  

q Olehq karenaq ituq keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q terhadapq 
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karyawanq sangatq pentingq terhadapq produktivitasq lingkunganq kerjaq 

karyawan,q agarq karyawanq merasaq amanq danq nyamanq dalamq 

menyelesaikanq pekerjaannya 

q Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q halq yangq pentingq bagiq 

setiapq perusahaan,q disampingq q ituq adaq dampakq negatifq dariq 

keselamatanq kerjaq yaituq kecelakaanq kerjaq tidakq hanyaq merugikanq 

bagiq karyawanq sajaq melainkanq padaq perusahaan.q Perusahaanq harusq 

bertanggungq jawabq membiayaiq pengobatanq danq biayaq rumahq sakitq 

hinggaq benar-benarq dikatakanq sembuh.q  

Olehq sebabq ituq karyawanq yangq bekerjaq diq setiapq perusahaanq 

harusq menaatiq peraturanq dalamq keselamatanq danq kesehatanq kerjaq 

(K3),q karenaq dariq ituq sangatq untukq diperhataikanq bagiq seorangq 

karyawanq yangq sedangq mengalamiq kecelakaanq atauq sakitq dalamq 

bekerja,q karenaq karyawanq yangq mengalamiq kecelakaanq atauq sakitq 

dalamq bekerja,q akanq berdampakq padaq dirinya,q keluarga,q danq 

lingkungannya.q Untukq mendapatkanq keselamatanq danq kesehatanq kerjaq 

(K3)q denganq seoptimalq mungkinq sertaq efisiensiq danq produktivitasq 

harusq menciptakanq lingkunganq kerjaq yangq aman,q sehat,q danq nyamanq 

dalamq penenempatanq danq jugaq produktifq ,q makaq dariq ituq 

perusahaanq harusq mengembangkanq caraq kerjaq timq keselamatanq danq q 

kesehatanq kerjaq (K3).q  

Keselematanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q tidakq hanyaq dimasalahq 

yangq berkaitanq denganq karyawanq perusahaanq saja,q melainkanq 



40 

 

 

 

 

 

keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q jugaq berdampakq padaq 

peralatanq kerja,q lingkungan,q maupunq finansial.q Bilaq semuaq potensiq 

bahayaq sudahq terselesaikanq makaq akanq memberikanq kontribusiq yangq 

memadaiq danq jugaq akanq menciptakanq kondisiq diq lingkunganq 

perusahaan.q Ketikaq programq keselamatanq kesehatanq kerjaq (K3)q 

belumq memadai,q makaq programq keselamatanq kesehatanq kerjaq (K3)q 

harusq merancangq sesuaiq denganq lingkupq karakteristikq perusahaan,q 

penyebabq dariq programq (K3)q yangq belumq memadaiq yaituq dariq 

karyawannyaq sendiriq khusunyaq bagiq karyawanq yangq baru,q karenaq 

karyawanq baruq belumq sepenuhnyaq mengenalq peraturanq yangq adaq diq 

perusahaanq tersebutq yaituq peraturanq terkaitq denganq SOP. 

q Sehinggaq denganq adanyaq sistemq keselamatanq danq kesehatanq 

kerjaq (K3)q yangq terintegrasiq berperanq dalamq menurunkanq angkaq 

kejadianq kecelakaanq kerjaq danq penyakit.q Penyebabq kecelakaanq kerjaq 

yangq seringq diq temuiq adalahq perilakuq yangq tidakq amanq sebesarq 

88%q danq kondisiq lingkunganq yangq tidakq amanq sebesarq 10%,q atauq 

keduaq halq tersebutq diq atasq terjadiq secaraq bersamaan. 

Berdasarkanq hasilq observasiq danq wawancaraq yaituq adanyaq 

permasalahanq yangq palingq menonjolq terkaitq denganq adanyaq 

kecelakaanq kerjaq diq perusahaanq yangq terjadiq secaraq berulang.q  

Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q diq PT.q Duaq Kelinciq masihq 

terjadiq adanyaq kecelakaanq kerjaq dalamq kegiatanq produksi,q walaupunq 

tidakq mengakibatkanq korbanq meninggalq dunia.q Akanq tetapiq PT.q Duaq 
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Kelinciq berusahaq untukq meminimalkanq terjadinyaq kecelakaanq kerjaq 

denganq kebijakan-kebijakanq programq keselamatanq danq kesehatanq kerjaq 

agarq berjalanq denganq baik.q Perusahaanq bertanggungq jawabq terhadapq 

keselamatanq danq kesehatanq kerjaq karyawanq denganq menyediakanq 

berbagaiq fasilitasq sepertiq APD,q jaminanq sosial,q klinik,q danq ruangq 

istirahat. 

Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq (K3)q adalahq halq yangq tidakq q q 

terpisahkanq dalamq sistemq tenagaq kerjaq yangq berhubunganq langsungq 

denganq sumberq dayaq manusia.q Keselamatanq danq kesehatanq kerjaq 

(K3)q tidakq sajaq pentingq dalamq halq jaminanq danq kesejahteraanq sosialq 

paraq pekerja,q namunq bisaq berdampakq positifq terhadapq keberhasilanq 

produktivitasq suatuq perusahaan.q Denganq adanyaq programq keselamatanq 

danq kesehatanq kerjaq (K3),q perusahaanq bisaq menghilangkanq kasusq 

kecelakaanq yangq mengakibatkanq kerugianq materiq maupunq kerugianq 

jiwa.q Kecelakaanq kerjaq bisaq diakibatkanq olehq kurangnyaq pengetahuanq 

dariq tenagaq kerja,q keterampilanq yangq tidakq memadaiq dalamq 

pelaksanaanq pekerjaanya,q terutamaq ketikaq dihadapkanq denganq 

teknologiq atauq alatq baruq yangq tidakq sesuaiq denganq ukuranq 

anthopometriq tenagaq kerjaq Indonesiaq (Levi,q 2017;q Suma’murq P.K,q 

2009). 

Kesehatanq danq keselamatanq kerjaq (K3)q telahq menjadiq salahq satuq 

pilarq pentingq ekonomiq makroq maupunq mikro,q karenaq keselamatanq 

danq kesehatanq kerjaq (K3)q tidakq bisaq dipisahkanq dariq produksiq 
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barangq danq jasaq (Swaputri,q 2010).q Keselamatanq kerjaq merujukq padaq 

Undang-undangq Noq 1q tahunq 1970q dalamq menerangkanq bahwaq 

keselamatanq kerjaq merupakanq keselamatanq yangq bertalianq denganq 

mesin,q pesawat,q alatq kerja,q bahanq danq prosesq pengolahan,q landasanq 

kerjaq danq lingkunganq kerjaq sertaq cara-caraq melakukanq pekerjaanq danq 

prosesq produksiq (Mindhayani,q 2019). 

Dengan adanya jaminan keselamatan dan kesehatan kerja (K3) diharapkan 

potensi bahaya yang ada mungkin bisa menyebabkan terjadinya  kecelakaan 

kerja bisa diminimalisir. Oleh karena itu penerapan keselamatan  dan kesehatan 

kerja (K3) di tempat produksi sangatlah penting untuk para pekerja, agar 

pekerja selamat dari kecelakaan kerja sehingga meningkatkan  produktivitas 

pekerja. Dalam upaya memberikan perlindungan yang aman dan nyaman, 

maka setiap perusahaan wajib untuk menyediakan sarana dan fasilitas 

pengaman untuk mencegah berbagai bentuk kecelakaan kerja serta mendirikan 

sebuah panitia pembina keselamatan dan kesehatan kerja (P2k3). Perusahaan 

juga memberikan perlindungan berupa asuransi terkait dengan klaim BPJS 

Ketenagakerjaan, apabila karyawan yang mengalami kecelakaan kerja baik di 

dalam perusahaan maupun di luar perusahaan . 

Kendala keselamatan dan kesehatan kerja (K3) yang dialami PT. Dua 

Kelinci yakni terkait kecelakaan kerja di perusahaan yang terjadi secara 

berulang-ulang yang disebabkan 88% kebanyakan oleh Human Error, 

meskipun pada tahun 2020 kecelakaan kerja di PT. Dua Kelinci mengalami 

peningkatan, akan tetapi pada tahun 2021 kecelakaan kerja di PT. Dua Kelinci 
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terjadi secara menurun. 

Dengan begitu, solusi yang harus diambil oleh PT. Dua Kelinci yaitu 

memberikan sosialisasi tentang SOP (Standar Operasional Prosedur) supaya 

kecelakaan kerja tidak terjadi secara berulang-ulang atau bahkan nihil adanya 

kecelakaan kerja. Sehingga dengan adanya solusi tersebut sangat membantu 

perusahaan untuk memberi pengarahan kepada karyawan sebelum bekerja, 

agar kegiatan dalam bekerja sangat kondusif. 

Selanjutnya, terkait dengan adanya tindakan upaya pencegahan kecelakaan 

kerja di PT. Dua Kelinci, yang bertujuan untuk mengurangi peluang terjadinya 

kecelakaan kerja hingga nihil adanya kecelakaan kerja. PT. Dua Kelinci 

menerapkan program 5 hirarki pengendalian untuk upaya pencegahan 

kecelakaan kerja diantaranya: 

 

1. Eliminasi, yakni pengendalian resiko K3 untuk menghilangkan suatu 

bahaya. Contoh: ketika ada oli yang tumpah atau berceceran disekitar 

lingkungan perusahaan, maka segera mungkin dihilangkan. 

2. Subtitusi, yakni pengendalian resiko yang berfokus pada penggantian 

suatu alat seperti mesin atau barang yang tidak memiliki bahaya. 

Contoh: mesin yang terdapat kebisingan tinggi, maka sebaliknya 

mengganti mesin tersebut dengan yang bersuara kecil, agar tidak 

menimbulkan bahaya kebisingan yang berlebih. 

3. Rekayasa Engineering, yakni pengendalian resiko dengan merekayasa 

suatu alat atau bahan dengan tujuan mengendalikan bahayanya. 
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Rekayasa Engineering dilakukan apabila proses subtitusi tidak bisa 

dilakukan, dan biasanya terkendala dari segi biaya untuk penggantian 

alat dan bahan. Contoh: ketika di tempat kerja ada mesin diesel yang 

memiliki suara bising, akan tetapi tidak bisa menggantinya dengan yang 

lain, amka harus memodifikasi dengan cara yang lain. 

4. Administrasi, yakni pengendalian yang dilakukan dengan teknik lain 

seperti pelatihan kerja, pemasangan rambu dan poster. Contoh: mesin 

yang mengeluarkan kebisingan yang berlebih dan sudah tidak bisa 

direkayasa, langkah selanjutnya yaitu pembatasan jam kerja atau 

pembuatan prosedur. 

5. APD (Alat Pelindung Diri), pengendalian resiko yang terakhir  harus 

digunakan setiap para pekerja untuk mencegah atau        meminimalisir 

kecelakaan kerja, karena bersifat wajib. Walaupun salah satu dari 

program 5 hirarki pengendalian  untuk upaya pencegahan kecelakaan 

kerja sudah terlaksana.  
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BAB VII 

SIMPULAN DAN REKOMENDASI 

 

6.5 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil pembahasan yang telah dipaparkan diatas, maka dapat 

disimpulkan dan dapat segera ditindak lanjuti sebagai berikut:  

1. Permasalahan yang sedang terjadi pada PT. Dua Kelinci yakni terkait 

dengan BPJS Ketenagakerjaan dan kecelakaan kerja pada karyawan yang 

ada di perusahaan. 

2. Lebih mengoptimalkan pelaksanaan program keselamatan dan kesehatan 

kerja (k3) dan mengoptimalkan upaya pencegahan kecelakaan kerja, agar 

dapat mengurangi resiko kecelakaan kerja di perusahaan atau bahkan nihil 

terjadi adanya kecelakaan kerja. 

7.2 Rekomendasi 

1. Perlu adanya sosialisasi secara periode mengenai dengan keselamatan dan 

kesehatan kerja (K3). 

2. Perlu adanya pelatihan terkait keselamatan dan kesehatan kerja (K3). Hal 

tersebut perlu dilakukan agar K3 lebih diterapkan oleh masing-masing divisi 

yang berada dalam lingkup perusahaan, sehingga menjadi sadar dan paham 

akan pentingnya K3. 

3. Meningkatkan dengan memberikan perlindungan adanya program BPJS 

Ketenagakerjaan, agar lebih diperketat lagi sehingga para pekerja dapat 

mengetahui seberapa besar manfaat BPJS Ketenagakerjaan. 
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BAB VIII 

REFLEKSI DIRI 

 

8.1 Dampak Positif Dari Perkuliahan Yang Bermanfaat Selama Kegiatan 

Magang Berlangsung  

  Selama kegiatan magang berlangsung di PT. Dua Kelinci banyak sekali 

ilmu yang diperoleh, dan menjadikan pengalaman yang sangat penting bagi 

mahasiswa ketika memasuki dalam dunia kerja. Banyak sekali yang penulis 

dapat ketika membantu Human Capital, khususnya menangani bagian BPJS, 

pelayanan loket, dan penginputan data. Berbekal dengan ilmu yang sudah 

didapatkan sebelumnya, selama masa perkuliahan dan pengalaman organisasi 

yang pernah diikuti di fakultas, penulis mampu bekerja sama dengan tim dalam 

melakukan kegiatan apapun dan mampu berkomunikasi dengan baik kepada 

karyawan, atasan, maupun ketika dalam pelayanan. 

8.2 Manfaat Magang Terhadap Pengembangan Soft Skill Mahasiswa 

 Selama berlangsungnya kegiatan magang dengan baik, penulis mampu 

mengembangkan soft skill yang sebelumnya didapat di kampus dan mampu 

untuk mengembangkannya, seperti cara berkomunikasi dengan atasan, 

karyawan, maupun pada saat pelayanan loket, dan juga mampu 

mengaplikasikan pada microsoft excel. Penulis juga mampu berfikir kritsis 

dalam memahami permasalahan yang sedang dialami di tempat kerja. Sehingga 

penulis mampu memberikan saran agar masalah yang dialami di tempat 

magang mendapatkan solusi. Selama pelaksanaan magang berlangsung penulis 
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dapat beradaptasi dengan baik di lingkungan baru. Akan tetapi penulis 

menyadari bahwa masih banyak kemampuan yang perlu di asah lagi seperti 

kurangnya kemampuan berpikir kritis dalam menjalankan pekerjaan selama 

magang, sehingga kekurangan tersebut harus di asah terus untuk menutupi 

kekurangan yang masih penulis miliki.  

8.3 Rencana Pengembangan Diri, Karir, Dan Pendidikan Mahasiswa 

 Kegiatan magang telah membentuk pola pikir kritis, terkait persiapan yang 

akan di ambil penulis setelah lulus dari jenjang sarjana dan mementingkan 

untuk masa depan. Selama magang mahasiswa selalu mendapatkan masukan-

masukan, sehingga bisa mengetahui letak kekurangan dan kesalahan yang ada 

dalam proses pengembangan potensi. Setelah mendapatkan pengalaman 

magang penulis mampu menjadi lebih terarah untuk menerapkan ilmu yang 

didapat dan terus menyiapkan diri agar mampu menjadi pengusaha yang 

sukses. 

8.4 Kunci Sukses Bekerja Berdasarkan Pengalaman Magang 

  Kegiatan magang sangatlah penting bagi penulis karena, selain menjadikan 

pengalaman penulis juga mendapatkan manfaat dengan adanya kegiatan 

magang tersebut seperti, memiliki tanggungjawab yang besar, mengambil 

keputusan, ketelitian dalam bekerja, kesabaran, dan keikhlasan yang harus 

ditanam dalam diri penulis, sehingga pekerjaan dapat terselesaikan. 
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8.5 Manfaat Magang Terhadap Pengembangan Kognitif Mahasiswa 

 Proses kegiatan magang sangat berdampak positif bagi mahasiswa, dalam 

mengembangkan kemampuan kognitif, seperti mengingat standar operasional 

dalam bekerja dan mengaplikasikannya. Proses kegiatan magang juga 

mengajarkan kemampuan penulis untuk berfikir luas, yang artinya penulis 

diajarkan tidak hanya memandang satu hal, akan tetapi melihat dari satu sudut 

pandang, sehingga dapat menghasilkan pemikiran yang luas. 
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