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ABSTRAKSI 

Penelitian yang berjudul "HUBUNGAN AKTUALITA BERITA CARA 
PENYAJIAN DAN TATA LETAK BER1TA TERHADAP MOTIF 
BERLANGGANAN (Suatu Penelitaian Pada Pelanggan Harian Suara Merdeka di 
Kabupaten Demak ), bertujuan untuk mengetahui ada tidaknya hubungan antara 
aktualitas berita cara penyajian dan tata letak berita terhadap motif berlangganan dilihat 
dari tingkat pendapatan dan tingkat pendidikan pelanggan 

Disadari bahwa keputusan untuk berlangganan surat kabar banyak dipengaruhi oleh 
latar belakang pendapatan dan pendidikan seseorang Hal ini dapat dilihat karena isi .surat 
kabar pada umumnya bersangkutpaut dengan peristiwa - peristiwa dan kenyataan yang 

memerlukan pemikiran lebih lanjut. Pada umumnya pelanggan harian Suara Merdeka di 
kabupaten Demak adalah pelanggan yang memiliki tingkat pendapatan dan pendidikan 
menengah keatas, sedangkan bagi mereka yang berpendapatan rendah cenderung lebih 
mementingkan kebutuhan primer. 

Berdasarkan pada analisa chi kuadrat ( X  )  diperoleh basil x hitung lebih besar 
tabel, berarti hipotesa ditolak dan hipotesa alternatif diterima. Kemudian untuk 
mengetahui kuat lemahnya hubungan antara variabel - variabel , digunakan koefisien 
kontingensi dimana hasil analisa C m_endekati Cmax , sehingga terdapat hubungan 
yang cukup erat antara aktualitas berita cara penyajian dan tata letak berita terhadap motif 
berlangganan. 

Berdasarkan hasil penelitian, maka dapat disimpuikan bahwa aktualitas berita cara 
penyajian dan tata letak berita mempunyai hubungan terhadap motof berlangganan bila 
dilihat dari tingkat pendapatan dan tingkat pendidikan pelanggan. dan hubungan tersebut 
cukup erat. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

- Semua kenikrnatan itu akan hilang, kecuali kenikmatan Ahli Syurga dan semua 

kesusahan itu akan berakhir kecuali kesusahan ahli neraka. 

- Sifat orang yang mencari ilmu, kemudian orang tersebut tidak mau mengamalkan 

ilmunya maka sifat orang tersebut seperti orang yang mengumpulkan harta benda dan 

tidak mau mengeluarkan zakat. 

(Al- Hadits) 

Skripsi ini kupersembahkan kepada: 

- Bapak dan Ibu tercinta 

- Adik-adikku tersayang 

- Teman-teman yang telah membantu 

tersusunnya skripsi ini. 
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KATA PENGANTAR 

Puji syukur terima kasih penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah 

berkenan melimpahkan rahmat dan hidayah-Nya, sehingga dapat menyelesaikan skripsi 

llll. 

Skripsi ini disusun untuk memenuhi syarat-syarat penyelesaian program pendidikan 

strata satu (Sl) pada Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang dengan 

judu!: "HUBUNGAN AKTUALITAS BERITA CARA PENYAJIAN DAN TATA 

LETAK BERITA TERHADAP MOTIF BERLANGGANAN? (Suatu Penelitian pada 

Pelanggan harian Suara Merdeka di Kabupaten Demal). 

Penulis menyadari bahwa tanpa. adanya bantuan dari berbagai pihak tidak mungkin 

skripsi ini dapat tersusun dengan baik. Hal ini disebabkan keterbatasan-keterbatasan yang 

penulis miliki. Untuk itu perkenankanlah melalui kesempatan ini penulis mengucapkan 

rasa terima kasih yang mendalam kepada yang terhonnat: 

1 .  Ibu Dra. Hj. Tatik N. Harahap, selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Islam 

Sultan Agung Semarang. 

2. Ibu Dra. Hi. Endang Dwi Astuti, M.Si dan Bapak Sri Hartono, SE, selaku dosen 

Pembimbing yang telah memberikan bimbingan dan petunjuk yang sangat bermanfaat, 

sehingga penulis dapat menyelesaikan penyusunan skripsi ini. 

3. Bapak clan Ibu Dosen yang telah memberikan bekal ilmu pengetahuan kepada kami. 

4. Agen Maskan, Agen Nurcahya dan Toko Sinar Harapan yang telah memberikan ijin 

penelitian dan Informasi sehubungan dengan penelitian ini, juga kepada pelanggan 

harian Suara Merdeka. di Kabupaten. Demak yang bersedia memberikan keterangan 

melalu pengisian kuesioner. 
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5. Bapak, Ibu dan Adik-adikku tercinta, atas dorongan dan kritik yang diberikan dalam 

menyelesaikan skripsi ini. 

6. Teman-teman yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu dan semua pihak yang 

telah membantu penulis dalam menyelesaikan skripsi ini. 

Akhir kata semoga Allah SWT, senantiasa melimpahkan rahmatNya kepada semua 

pihak yang telah membantu penulis dalam penulisan skripsi ini dan semoga skripsi ini 

berguna bagi semua pihak yang rnembutuhkan. 

Semarang, Mei 2000 

Penulis 
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BABI 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Dari sejarah perkembangan perusahaan pada umumnya dapatlah diketahui bahwa 

masalah pemasaran, pembelanjaan, produksi dan SDM merupakan masalah sental dalam 

perusahaan dalam usaha untuk mencapai tujuan perusahaan. Namun jangkauan pengertian 

pemasaran lebih luas, karena selain membahas fungsi-fungsi marketing, mampu pula 

menganalisis aktivitas-aktivitas badan usaha dalam rangka menggerakkan barang dan jasa 

dari produsen hingga konsumen. 

Dipandang dari segi jangka wak1:u yang panjang terlihat adanya suatu hubungan 

yang erat antara vitalitas dan mortalitas sebuah perusahaan dengan dinamika perusahaan 

dalam hal menghasilkan barang agar kepuasan konsumen pemakai terpenuhi. Namun 

usaha berbagai perusahaan agar dapat menghasilkan barang yang mampu memberikan 

kepuasan pada konsumen pemakai hingga memberi dampak positif berupa kelestarian 

hidup dan laba yang tinggi selalu dihadang oleh kendala-kendala baik dari da1atn maupun 

luar perusahaan. 

Situasi perekonomian dalam masyarakat, berbagai kebijaksanaan dari pemerintah 

yang berupa peraturan dan perundangan, serta tanggung jawab sosial perusahaan terhadap 

masyarakat adalah termasuk kendala-kendala yang dimaksudkan. Hal-hal semacam ini 

harus selalu dimonitor oleh perusahaan dan pengusaha, sebab dengan mengabaikan 

kendala-kendala yang ada perusahaan akan sulit mengikuti persaingan pasar dan lama­ 

kelamaan akan terancam kelangsungan hidupnya. 
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