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ABSTRAK 

PT. Shield-On Service merupakan perusahaan yang bergerak pada bidang penyedia 

tenaga kerja atau disebut outsourcing. Dalam seleksi pelamar di PT. Shield-On 

Service bisa dilakukan 1 atau 2 sampai 3 kali untuk mendapatkan 1 hasil pelamar 

terbaik, proses tersebut terjadi karena dalam seleksi penilaian pelamar dilakukan 

secara manual belum adanya perhitungan secara terstruktur sehingga hasil yang 

didapat tidak sesuai dengan kriteria yang dibutuhkan, oleh karena itu dibutuhkan 

sistem aplikasi yang dapat memberikan hasil untuk mendukung pengambilan 

keputusan penentuan pelamar terbaik, dalam penilaian digunakan metode SAW ( 

Simple Additive Weighting). Dengan adanya sistem aplikasi dapat memberikan 

rekomendasi dalam pengambilan keputusan terhadap penentuan pelamar terbaik 

dan dengan sistem aplikasi seleksi pelamar dapat dilakukan 1 kali sehingga 

pekerjaan yang lain tidak terganggu.  

Kata Kunci : Sumber daya manusia, Sistem Pendukung Keputusan, Simple 

Additive Weighting. 

 

ABSTRACT 

PT. Shield-On Service is a company engaged in the field of labor providers or 

called outsourcing. In the selection of applicants at PT. Shield-On Service can be 

done 1 or 2 to 3 times to get 1 of the best applicant results, this process occurs 

because in the selection of applicants assessment is done manually there is no 

structured calculation so that the results obtained do not match the required 

criteria, therefore it is needed application system that can provide results to support 

decision making in determining the best applicants, in the assessment the SAW 

(Simple Additive Weighting) method is used. With the application system, it can 

provide recommendations in making decisions on determining the best applicants 

and with the application system the applicant selection can be done once so that 

other work is not disturbed. 

Keywords : Human Resources, Decision Support Systems, Simple Additive 

Weighting
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Saat ini perusahaan industri yang berdiri diberbagai daerah semakin banyak, 

perusahaan-perusahaan tersebut memiliki banyak karyawan untuk diperkerjakan 

yang terdiri dari karyawan tetap maupun karyawan kontrak yang sering disebut juga 

dengan karyawan outsourcing. Karyawan outsourcing lebih banyak dibandingkan 

karyawan tetap yang ada di perusahaan, karyawan tersebut diproyeksikan untuk 

bagian produksi. 

Banyak perusahaan industri yang berkerjasama dengan perusahaan 

penyedia tenaga kerja outsourcing, dikarenakan menguntungkan bagi perusahaan 

industri yang tidak perlu memberikan fasilitas atau tunjangan, semua fasilitas dan 

tunjangan menjadi tanggung jawab dari perusahaan penyedia tenaga karja. 

Besarnya peluang usaha untuk bisa menjadi perusahaan penyedia tenaga 

kerja bagi perusahaan industri, banyak berdiri perusahaan dalam bidang tersebut 

diantaranya adalah PT. Shield-On Service. Untuk bisa menjadi perusahaan 

penyedia tenaga kerja yang besar PT. Shiel-On Service menerapkan visi yaitu 

menjadi perusahaan terkemuka dan terintegrasi di Indonesia, dengan 11 kantor 

operasianal diberbagai kota besar yang mengutamakan kualitas sumber daya 

manusia yang handal. 

Ada beberapa klien perusahaan yang telah menggunakan jasa tenaga kerja 

atau karyawan outsourcing dari PT. Shield-On Service salah satu klien tersebut 

adalah PT. Purinusa Ekapersada Demak. Dalam proses perekrutan karyawan yang 

berjalan yaitu HRD (Human Resource Development) PT. Shield-On Service 

mengambil sebanyak 30 berkas lamaran secara acak dari 500 lebih berkas lamaran 

yang dikirim oleh pelamar, untuk dipanggil dan mengikuti tes tertulis kemudian 

HRD (Human Resouce Development) membuat penilaian berdasarkan hasil tes 

tertulis yang sudah dilakukan dan berdasar dengan kriteria yang dibutuhkan dengan 

cara manual. HRD (Human Resource Development) memberikan laporan hasil 

pelamar terbaik dari hasil seleksi yang sudah dilakukan kepada manajer produksi 
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PT. Purinusa Ekapersada Demak untuk diambil keputusan. Pada proses perekrutan 

karyawan yang berjalan di PT. Shield-On Service bisa dilakukan seleksi pelamar 

sebanyak 1 atau 2 sampai 3 kali karena ketidak sesuaian hasil seleksi pelamar 

terbaik dengan kriteria yang dibutuhkan.  

Terdapat permasalahan yang terjadi pada seleksi pelamar yang berjalan di 

PT. Shield-On Service yaitu terjadi proses yang berulang untuk mendapatkan 

pelamar yang sesuai kriteria yang dibutuhkan menyebabkan pekerjaan lain yang 

harus dilakukan HRD (Human Resource Development) terganggu dan belum ada 

penilaian secara terstruktur membuat hasil yang pelamar terbaik tidak sesuai 

dengan kriteria yang dibutuhkan. Untuk membantu permasalahan yang terjadi pada 

PT. Shield-On Service dibutuhkan suatu sistem pendukung keputusan yang 

didukung teknologi terkomputerisasi dengan perhitungan terstruktur yang 

berfungsi untuk membantu HRD (Human Resource Development) PT. Shield-On 

Service menentukan sumber daya manusia atau pelamar terbaik. 

 

1.2 Perumusan masalah 

Berdasarkan latar belakang yang sudah dipaparkan, maka masalah yang 

terjadi pada PT. Shield-On Service adalah : 

1. Bagaimana cara mendapatkan hasil pelamar terbaik dengan 1 kali proses 

seleksi pelamar ? 

2. Bagaimana cara penilaian pelamar menghasilkan pelamar sesuai kriteria 

yang dibutuhkan ? 

 

1.3 Pembatasan Masalah 

1. Lingkup penelitian dilakukan disalah satu klien PT. Shield-On Service 

yaitu di lingkungan PT. Purinusa Ekapersada Demak. 

2. Sebagai acuan dalam seleksi calon karyawan digunakan metode SAW. 

3. Data kriteria yang digunakan sebagai penilaian calon karyawan PT. 

Shield-On Service telah disesuaikan dari kebutuhan PT. Purinusa 

Ekapersada Demak. 
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1.4 Tujuan 

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk mengetahui apakah aplikasi sistem 

dapat memudahkan HRD (Human Resouce Development) PT. Shield-On Service 

dalam proses seleksi dan penentuan pelamar terbaik. 

 

1.5 Manfaat 

1. Membantu proses seleksi pelamar agar bisa dilakukan dengan 1 kali 

proses. 

2. Membantu HRD (Human Resource Development) PT. Shield-On 

Service dalam penilaian pelamar terbaik. 

 

1.6 Sistematika Penulisan 

BAB I. PENDAHULUAN 

Pada bab pendahuluan berisi tentang latar belakang dari judul tugas akhir, 

perumusan masalah yang telah di identifikasi penulis, pembatasan masalah yang 

akan dibahas, tujuan dan manfaat penelitian beserta sistematika penulisan tugas 

akhir. 

BAB II. TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI 

Penjelasan mengenai prinsip dasar maupun konsep yang telah dijelaskan 

maupun diuraikan oleh peneliti terdahulu yang berhubungan dengan sistem dan 

metode SAW (Simple Additive Weighting) sebagai referensi penulis. 

BAB III. METODE PENELITIAN 

 Menjelaskan tentang tahapan-tahapan dalam penelitian dan pembuatan 

sistem pendukung keputusan untuk seleksi calon karyawan pada PT. Shield-On 

Service. 

BAB IV. HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

 Pada Bab 4 ini dijelaskan tentang hasil penelitian yang telah dilakukan dan 

hasil uji komponen sistem dengan metode black box pada sistem pendukung 

keputusan yang telah dibuat. 

BAB V. KESIMPULAN DAN SARAN 
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Menjelaskan tentang hasil penelitian yang disimpulkan oleh penulis dan   

ungkapan kata dari penulis untuk di masa depan.
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BAB II 

TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI 

 

2.1 Tinjauan Pustaka 

Ada penelitian sebelumnya yang digunakan oleh penulis sebagai literatur 

dalam penelitian tugas akhir : 

 Penelitian pertama yaitu penilaian prestasi karyawan dalam bekerja, alasan 

penilaian ini untuk membuat karyawan merasa diperhatikan sehingga dapat 

membuat karyawan semangat bekerja karena dapat dipromosikan. Dengan metode 

SAW pada sistem maka terdapat kriteria yang dinilai meliputi cara kerja, sikap 

kerja, hasil karya. Contoh penilianya ada 5 alternatif mempunyai bobot masing-

masing didapat hasil 0,90 nilai tertinggi dengan nama Syamsul Arifin yang bekerja 

pada PTPN III yang berada di Pematangsiantar (Windarto 2017).  

Pada penelitian yang ke dua tentang penerimaan beasiswa, syarat untuk bisa 

mendapat beasiswa banyak kriteria yang dinilai. Setiap lembaga atau sekolah 

memiliki kriterianya masing-masing yang digunakan sebagai penilaianya. 

Digunakan sistem dalam penentuannya dengan SAW sebagai metode diharapkan 

hasil dapat mendukung keputusan untuk menetukan yang pantas menerima 

beasiswa (Eniyati 2011). 

Kemudian penelitian ke tiga yaitu perekrutan karyawan, pada PT. Sumber 

Abadi dalam perekrutan masih manual sehingga terdapat beberapa permasalahan 

diantaranya waktu yang dibutuhkan lama, berkas hilang, banyak pelamar dengan 

kualifikasi tidak sesuai. Dengan deskriptif kualitatif sebagai penilitian yang 

digunakan. Data primer dan sekunder merupakan sumber data dipakai, 

pengumpulan data diperoleh dengan wawancara juga dengan dokumentasi 

(Permana 2018). 

Pada penelitian ke empat yaitu pemilihan karyawan PT. Dolarindo 

Intravalas berdiri tahun1999 pada proses perkembangannya tenaga kerja dengan 

tingkat profesionalisme yang dibutuhkan. Rekrutmen proses awal sebagi langkah 

untuk menyaring calon karyawan, dengan metode SAW istilah lainnya 

penjumlahan tertimbang untuk diterapkan pada sistem yang dapat mendukung 
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keputusan. Dari 281 berkas menampilkan 30 data yang dapat digunakan tim 

rekrutmen sebagai hasil data seleksi berkas, tingkat keakuratan sebesar 81% 

dibanding seleksi secara manual (Nuraeni 2018). 

Penelitian yang ke lima yaitu pada penerimaan siswa, SMK 2 yang ada 

dikota magelang merupakan tempat yang digunakan dalam penlitian ini, agar hasil 

penggunaan metode SAW lebih akurat dari Excel maka dalam pengembangan 

sistem digunakan metode analis PIECES dan analisi terstruktur. Blacbox 

merupakan metode yang digunakan untuk menguji sistem, dalam kesimpulanmya 

sistem ini dapat berjalan sesuai fungsi dan dapat menghasilkan perhitungan 

(Perdani et al. 2014). 

 

2.2 Dasar Teori 

2.2.1 SPK (Sistem Pendukung Keputusan) 

Merupakan sistem pengolah data yang terkomputerisasi untuk 

menghasilkan suatu informasi yang bertujuan sebagai pendukung dalam 

pengambilan keputusan yang bersifat semiterstruktur dan taktersruktur (Rini et al. 

2014). Ada 3 fase dalam proses pengambilan keputusan : 

1. Fase inteligensi, fase dalam memindai atau scanning lingkungan secara 

berkala ataupun secara terus-menerus. 

2. Fase desain, untuk menganalisa dan pengembangan atau penemuan yang 

dilakukan untuk menguji solusi yang layak. 

3. Fase pilihan, fase dalam membuat keputusan nyata untuk mengikuti 

tindakan tertentu. 

 

2.2.2 SAW (Simple Additive Weighting) 

Istiah lain dari SAW yaitu penjumlahan terbobot dengan mencari 

penjumlahan rating kinerja setiap alternatif disemua atribut dan dibutuhkan proses 

normalisasi pada matriks keputusan (Muslihudin et al. 2017). Dalam perhitungan 

Simple Additive Weighting dapat dilakukan dengan cara berikut : 

a. Langkah ke satu dengan memberi bobot nilai dari suatu alternatif pada 

kriteria yang telah ditentukan. 
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b. Langkah ke dua memberi nilai bobot kriteria. 

c. Langkah ke tiga proses normalisasi matriks dengan rumus dibawah 

 

𝑟𝑖𝑗 =

{
 
 

 
 

𝑥𝑖𝑗 
𝑀𝑎𝑥𝑖 𝑥𝑖𝑗 

  𝐴𝑝𝑎𝑏𝑖𝑙𝑎 𝑗 𝑎𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑡 𝑘𝑒𝑢𝑛𝑡𝑢𝑛𝑔𝑎𝑛 𝑑𝑖𝑠𝑒𝑏𝑢𝑡 𝑏𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡       (1)

𝑀𝑖𝑛𝑖 𝑥𝑖𝑗 

𝑥𝑖𝑗 
   𝐴𝑝𝑎𝑏𝑖𝑙𝑎 𝑗 𝑎𝑡𝑟𝑖𝑏𝑢𝑡 𝑏𝑖𝑎𝑦𝑎 𝑑𝑖𝑠𝑒𝑏𝑢𝑡 𝑐𝑜𝑠𝑡                 

 

keterangan :   

𝑟𝑖𝑗      = Hasil rating kinerja ternormalisasi 

𝐵𝑒𝑛𝑒𝑓𝑖𝑡 = Jika yang terbaik adalah nilai terbesar  

𝐶𝑜𝑠𝑡     = Jika yang terbaik adalah nilai terkecil 

𝑀𝑎𝑥𝑖     = Nilai terbesar dari alternatif pada setiap kriteria 

𝑀𝑖𝑛𝑖     = Nilai terkecil dari alternatif pada setiap kriteria 

𝑥𝑖𝑗     = Nilai alternatif pada setiap kriteria 

 

d. Langkah ke empat, setelah proses normalisasi telah dilakukan langkah 

selanjutnya yaitu proses perangkingan dengan cara mengalikan nilai rating 

kinerja ternormalisasi dengan nilai bobot sertiap kriteria dengan rumus 

dibawah ini : 

𝑉𝑖 =∑ 𝑊𝑗𝑟𝑖𝑗
𝑛

𝑗=1
        (2)   

Keterangan : 

𝑉𝑖    = Hasil rangking setiap alternatif 

𝑊𝑗  = Bobot setiap kriteria 

𝑟𝑖𝑗  = Hasil normalisasi dari rating kinerja 

Alternatif dengan nilai 𝑉𝑖 terbesar yang terbaik. 
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2.2.3 Postur Tubuh Yang Ideal 

Ideal suatu tubuh dapat dinilai menggunakan pengukuran antropometri. 

pengukuran antropometri sering dipergunakan adalah dengan rasio antar tinngi 

badan dengan satuan meter (m) kuadrat dan berat badan dengan satuan kilogram 

(kg), sering juga disebut dengan istilah IMT (indeks masa tubuh) (Adnan et al. 

2013). Rumus untuk menghitung IMT (indeks masa tubuh) yaitu berat badan dibagi 

dengan tinggi badan kali tinggi badan seperti digambarkan pada rumus berikut : 

IMT=
BB (kg)

TB x TB (m)
     (3) 

Untuk keterangan hasil seseorang bisa dikatakan termasuk golongan normal, 

kegemukan atau obesitas dapat mengacu pada tabel 2.1 Status gizi. 

Tabel 2.1 Status gizi 

 

Contoh kasus : pria dengan tinggi badan = 172 cm dan berat badan = 64 kg 

IMT=
64 

1,7 x1,7
=22,14 

Maka IMT pria tersebut termasuk pada golongan normal. 

 

2.2.4 Metode Pengembangan Sistem Sekuensial Linier  

Biasa disebut juga dengan metode Waterfall. Metode ini seperti air terjun 

yang dimana dalam tahapanya yaitu secara berurutan, sehingga dapat membatu 

dalam proses pengembangan sistem untuk meminimalisir pekerjaan agar tidak 

tumpang tindih dalam pelaksanaan pada tahapannya (Faqih 2014). Gambar 2.1 

merupakan tahapan penelitian metode waterfall. 

Status Gizi Pria Wanita 

Normal 18 - 25 17 - 23 

Kegemukan 25 - 27 23 - 27 

Obesitas > 27 > 27 
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Berdasarkan model waterfall pada gambar 2.1 didapat tahapan-tahapanya yaitu : 

1. Analisa yaitu proses menganalisa apa saja yang diperlukan dalam pembutan 

perangkat lunak. 

2. Perancangan merupakan tahapan atau proses penerjemahan data yang sudah 

dianalisa ke bentuk yang lebih mudah dimengerti nantinya oleh user. 

Tahapan ini berfokus dalam rancangan pada sistem seperti perancangan 

algoritma program, database dan tampilan interface.  

3. Implementasi yaitu proses penerjemahan data untuk menghasilkan sebuah 

program penyelesaian masalah. 

4. Pengujian tahapan ini merupakan tahapan untuk menguji dan memastikan 

apakah perangkat yang dibuat sudah berjalan sesuai yang diinginkan atau 

masih ditemukan suatu kesalahan. 

2.2.5 Database Management System 

Sistem manajemen basis data merupakan istilah lain dari database 

management system. Pada sistem manajemen basis data mempunyai fungsi dalam 

penyimpanan, pengelolaan data dan juga berfungsi untuk menampilkan data 

(Dermawan Mulyodiputro 2018). 

Pada DBMS (database management system) ada property penting yang 

disebut data independency yaitu keadaan atau kondisi tidak saling mempengaruhi 

Analisa 

Perancanngan 

Implementasi 

Pengujian 

Gambar 2.1 Tahapan penelitian metode waterfall 
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atau terpengaruh pada perubahan antara data dengan program aplikasi 

indenpendent. DBMS (database management system) juga melakukan kendali 

terpusat selain melakukan pemberian data independency, memiliki beberapa 

manfaat diantaranya : 

1. Dapat meningkatkan berbagi data antara pengguna dengan pengguna lain. 

2. Reduksi terhadap jumlah redundasi yang diperlukan untuk menyimpan data. 

3. Dapat memberikan kendali yang seragam serta efektif untuk keamanan data 

dan juga privasi data pengguna. 

4. Dapat meningkatkan integritas data dan dapat menghindari masalah-masalah 

inkosistensi data yang disebabkan perubahan satu instan kenyataan yang 

mengakibatkan pengubahan duplikasi instan kenyataan yang sama. 

Firebird, MySQL dan PostgresSQL merupakan bagian dari versi open source dari 

database management system (DBMS) yang banyak dipergunakan. Dari DBMS 

(database management system) yang beredar SQL yang paling banyak 

dimanfaatkan sebagai bahasa untuk pengelolaan data. 

Ada operasi-operasi yang terjadi pada aplikasi saat dilakukan operasi pada 

basis data, aplikasi mengirim pesan permintaan (request) ke perangkat lunak 

DBMS. Adapun operasi yang diperoleh pemakai adalah : 

1. Create yaitu digunakan untuk menambah informasi, pada basisdata yang 

terjadi yaitu dengan menambah baris di tabel. 

2. Read untuk mengekstrak informasi pada basisdata relasional dengan 

mengekstrak baris-baris yang berasal dari satu atau beberapa tabel. 

3. Update untuk memodifikasi data yang tersimpan dalam basis data.  

4. Delete untuk menghapus data tertentu pada basis data dilakukan dengan 

menghapus baris tertentu ditabel.  

 

2.2.6 Hypertext Preprocessor  

Sering disebut juga dengan istilah PHP merupakan bahasa scripting 

mempunyai fungsi membuat website atau aplikasi web yang dinamis. Interaksi 

yang dapat dilakukan dengan PHP yaitu database, file beserta juga dengan folder, 

dapat dijalankan di sistem operasi seperti Windows atau Linux dan juga bisa 
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berjalan pada Mac. File program yang ditulis pada PHP dapat dikenali yaitu pada 

akhiran file bertuliskan “.php” penulisan file pada plain text atau text biasa 

(Novendri et al. 2019). 

 

2.2.7 Uji Black Box 

Metode pengujian yang digunakan untuk menguji ketentuan fungsi dari 

sebuah sistem. Pengujian black boxamembagi kriteria kesalahan berdasarakategori 

sebagai berikut : 

1.  Fungsi yang tidak berjalan atau rusak. 

2.  Antarmuka yang tidak sesuai. 

3.  Struktur dan akses data database yang tidak benar. 

4.  Kinerja yang tidak sesuai harapan. 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Tahap Penelitian 

Dalam penelitian yang dibuat menggunakan sebuah metode penelitian, yang 

digunakan sebagai acuan dalam pelaksanaan serta untuk menghasilkan penelitian 

yang baik dan tidak menyimpang dari judul yang dibuat. Adapun metodenya yang 

digunakan adalah : 

 

3.1.1 Pengumpulan Data 

Pada tahap ini peneliti melakukan pengumpulan data yang berkaitan dengan 

penelitian yang dibuat, adapun langkah yang dilakukan penulis yaitu : 

1. Studi literatur, merupakan tindakan atau usaha yang dilakukan oleh penulis 

dalam menghimpun informasi yang relevan. Studi data didapatkan dari 

beberapa sumber antara lain buku-buku ilmiah, jurnal, laporan penelitian, 

media cetak dan juaga media elektronik. Yang digunakan sebagai landasan 

teori dan dari data-data yang didapat sebagai input sistem.  

2. Observasi yaitu dilakukan dengan mendatangi langsung PT. Shield-On 

Service dan PT. Purinusa Ekapersada Demak untuk mendapatkan informasi 

yang diperlukan. 

3. Wawancara yaitu dengan mengajukan pertanyaan kepada pihak terkait 

dengan tujuan mendapat fokus masalah yang dihadapi. 

 

3.1.2 Pengembangan Sistem 

Dalam pengembangan sistem digunakan model modified waterfall atau 

model air terjun. Adapun alur atau prosesnya yaitu : 

1. Analisa Sistem, proses menganalisa hal apa saja yang diperlukan atau 

dipergunakan untuk proses pembuatan perangkat lunak atau aplikasi. 

2. Perancangan Sistem, proses perancangan database, representasi interface 

atau tampilan dan perhitungan algortima program. 
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3. Implementasi Sistem, proses yang menghasilkan suatu program atau 

aplikasi. 

4. Pengujian, proses pengujian terhadap aplikasi atau program yang telah 

dibuat. 

 

3.2 Analisa Sistem 

3.2.1 Analisa Kebutuhan 

 Untuk merancang sebuah sistem pendukung keputusan tahap awal yang 

dilakukan adalah menganalisa kebutuhan. Pada tahap analisa kebutuhan dilakukan 

observasi dengan mengadakan kunjungan secara langsung ke PT. Shied-On 

Service, melakukan wawancara dengan HRD (Human Resouce Development) 

mengenai teknis penerimaan calon karyawan. Dari hasil penelitian dan observasi 

pada ke PT. Shied-On Service didapat data-data yang dibutuhkan. Data yang 

didapatkan berupa alur proses bisnis, kriteria-kriteria beserta nilai bobot yang 

digunakan untuk penilaian untuk pemilihan calon karyawan atau pelamar terbaik.  

 

3.2.2 Analisa Sistem Baru 

 Untuk membuat sistem baru dilakukan analisa tehadap proses perekrutan 

yang berjalan saait ini yaitu HRD (Human Resource Development) PT. Shield-On 

Service mengambil berkas lamaran yang dikirim oleh pelamar, untuk dipanggil dan 

mengikuti tes tertulis kemudian HRD (Human Resouce Development) membuat 

penilaian dengan cara manual. HRD (Human Resource Development) memberikan 

laporan hasil pelamar terbaik dari hasil seleksi yang sudah dilakukan kepada 

manajer produksi PT. Purinusa Ekapersada Demak untuk diambil keputusan. 

 Dari analisa yang dilakukan penulis untuk proses perekrutan karyawan yang 

baru digunakan sebuah sistem aplikasi yang dapat mendukung dalam pengambilan 

keputusan, pada gambar 3.1 merupakan flowchart dari sistem pendukung keputusan 

yang dibuat. 
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Gambar 3.1 Flowchart sistem baru 
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Pada gambar 3.1 flowchart sistem baru menjelaskan bahwa untuk bisnis 

proses perekrutan karyawan dengan sistem berjalan dengan cara pelamar mendaftar 

di sistem untuk bisa menggunakan sistem aplikasi kemudian setelah dapat login ke 

sistem pelamar melengkapi data isi profil dan memilih nilai pilihan kriteria yang 

sudah ditentukan oleh admin sebelumnya berserta upload berkas lamaran ke sistem 

aplikasi, kemudian HRD (Human Resource Development) PT. Shiled-On Service 

masuk ke halaman perangkingan mengambil data untuk memilih 30 pelamar terbaik 

untuk dilakukan tes tertulis. Langkah selanjutnya hasil tes tertulis diinput oleh 

admin sesuai data masing-masing pelamar dan kemudian masuk halaman 

perangkingan dan mengambil data pelamar terbaik untuk dibuat laporan dan 

diserahkan kepada manager produksi PT. Purinusa Ekapersada Demak. Untuk 

memastikan inputan yang dilakukan pelamar berdasar data fakta atau data nyata 

maka admin melakukan pengecekan terhadap inputan pelamar dengan cara melihat 

data pelamar pada halaman pelamar pada sistem aplikasi dan melihat berkas 

lamaran yang sudah diupload oleh pelamar pada sistem aplikasi. 

 

3.2.3 Analisa Metode 

Pada penelitian ini metode yang digunakan sebagai penilaian terhadap 

seleksi pelamar yaitu metode SAW (Simple Additive Weighting). Untuk 

mengetahui hasil keluaran sistem aplikasi bagus atau tidak dilakukan perhitungan 

dengan metode SAW terhadap data pelamar, hasil perhitungan digunakan sebagai 

validasi dari keluaran hasil sistem aplikasi yang dibuat. 

Langkah pertama dalam perhitungan SAW adalah menentukan kriteria, 

bobot setiap kriteria dan nilai pilihan kriteria yang digunakan sebagai penilaian 

pelamar terbaik. Pada penilitian ini kriteria, bobot dan nilai pilihan kriteria 

merupakan kriteria yang ditentukan oleh HRD (Human Resource Development) 

sesuai kebutuhan klien PT. Shield-On Service yaitu PT. Purinusa Ekapersada 

Demak. Pada kriteria terdapat 2 tipe yaitu ketika nilai terbesar pada pilihan kriteria 

adalah nilai terbaik maka kriteria tersebut bertipe Benefit dan ketika nilai terkecil 

pada pilihan kriteria adalah nilai terbaik maka kriteria tersebut bertipe Cost, adapun 

kriteria, bobot dan nilai pilihan kriteria yang ditentukan adalah : 
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1. Tinggi Badan (C1) tipe kriteria Benefit. 

Nilai bobot kriteria tinggi badan adalah 0.1, tinggi badan merupakan faktor 

yang di nilai untuk menunjang kegiatan aktivitas di lapangan, seperti contoh 

untuk operator mesin produksi dalam pengoperasian mesin dibutuhkan 

postur tubuh yang tinggi. Untuk memvalidasi inputan pelamar terhadap nilai 

pada kriteria maka ditentukan nilai pilihan kriteria berikut : 

a. 1 (< 160cm & >190cm), bila pelamar mempunyai tinggi badan 

dibawah 160cm maka mendapatkan nilai terkecil yaitu 1 dan bila 

pelamar mempunyai tinggi badan lebih dari 190cm maka seperti tipe 

kriteria cost nilai yang didapat adalah 1 karena pada cost nilai 

terbesar pada pilihan kriteria merupakan nilai terendah. 

b. 2 (160cm – 165cm), bila pelamar mempunyai tinggi badan 160cm 

sampai 165cm maka mendapatkan nilai 2 pada nilai pilihan kriteria. 

c. 3 (166cm – 170cm), bila pelamar mempunyai tinggi badan 166cm 

sampai 170cm maka mendapatkan nilai 3 pada nilai pilihan kriteria. 

d. 4 (171cm – 190cm), bila pelamar mempunyai tinggi badan 171cm 

sampai 190cm maka mendapatkan nilai terbaik yaitu 4 pada nilai 

pilihan kriteria. 

 

2. Berat Badan (C2) tipe kriteria Benefit. 

Nilai bobot kriteria berat badan adalah 0.1, berat badan mempengaruhi 

kinerja calon karyawan dalam aktivitas di lapangan nantinya, seperti contoh 

di lapangan ada operator pendorong tumpukan sheet, dalam 1 tumpukan 

sheet terdiri dari 200 sampai 450 lembar dan tinggi tumpukan mecapai 1 

atau 2 meter dengan berat kurang lebih ada 50 sampai 200 kilogram sesuai 

jenis sheet sehingga membutuhkan tenaga yang kuat. Untuk memvalidasi 

inputan pelamar terhadap nilai pada kriteria maka ditentukan nilai pilihan 

kriteria berikut : 

a. 1 (< 47kg & >85kg), bila pelamar mempunyai berat badan dibawah 

47kg maka mendapatkan nilai terkecil yaitu 1 dan bila pelamar 

mempunyai berat badan lebih dari 85kg maka  seperti tipe kriteria 
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cost nilai yang didapat adalah 1 karena pada cost nilai terbesar pada 

pilihan kriteria merupakan nilai terendah. 

b. 2 (47kg – 64kg), bila pelamar mempunyai berat badan 47kg sampai 

64kg maka mendapatkan nilai 2 pada nilai pilihan kriteria. 

c. 3 (65kg – 72kg), bila pelamar mempunyai berat badan 65kg sampai 

72kg maka mendapatkan nilai 3 pada nilai pilihan kriteria. 

d. 4 (73kg – 85kg), bila pelamar mempunyai berat badan 73kg sampai 

85kg maka mendapatkan nilai terbaik yaitu 4 pada nilai pilihan 

kriteria. 

 

3. Usia (C3) tipe kriteria Benefit. 

Nilai bobot kriteria usia adalah 0.15, perusahaan membutuhkan karyawan 

usia minimal 19 tahun dan maksimal di 30 tahun karena di rentan umur itu 

merupakan usia produktif dan bertenaga untuk jenjang waktu yang lama. 

Untuk kedepannya. Untuk memvalidasi inputan pelamar terhadap nilai pada 

kriteria maka ditentukan nilai pilihan kriteria berikut : 

a. 1 (< 19th & >30th), bila pelamar mempunyai usia dibawah 19 tahun 

maka mendapatkan nilai terkecil yaitu 1 dan bila pelamar 

mempunyai usia lebih dari 30 tahun maka seperti tipe kriteria cost 

nilai yang didapat adalah 1 karena pada cost nilai terbesar pada 

pilihan kriteria merupakan nilai terendah. 

b. 2 (19th – 21th), bila pelamar mempunyai usia 19 tahun sampai 21 

tahun maka mendapatkan nilai 2 pada nilai pilihan kriteria. 

c. 3 (22th – 24th), bila pelamar mempunyai usia 22 tahun sampai 24 

tahun maka mendapatkan nilai 3 pada nilai pilihan kriteria. 

d. 4 (25th – 30th), bila pelamar mempunyai usia 25 tahun sampai 30 

tahun maka mendapatkan nilai terbaik yaitu 4 pada nilai pilihan 

kriteria. 

 

4. Pendidikan Terakhir (C4) tipe kriteria Benefit. 
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Nilai bobot kriteria pendidikan terakhir adalah 0.2, jenjang pendidikan 

mempengaruhi pola pikir calon karyawan semakin tinggi pendidikan calon 

karyawan tersebut, pola pemikirannya lebih luas, diharapkan mampu lebih 

berkonstribusi terhadap perusahaan. Untuk memvalidasi inputan pelamar 

terhadap nilai pada kriteria maka ditentukan nilai pilihan kriteria berikut: 

a. 1 (SMP), bila pendidikan terakhir pelamar adalah SMP maka 

mendapatkan nilai terkecil yaitu 1 pada nilai pilihan kriteria. 

b. 2 (SMA/SMK/MA), bila pendidikan terakhir pelamar adalah 

SMA/SMK/MA maka mendapatkan nilai 2 pada nilai pilihan 

kriteria. 

c. 3 (D3), bila pendidikan terakhir pelamar adalah D3 maka 

mendapatkan nilai 3 pada nilai pilihan kriteria. 

d. 4 (S1), bila pendidikan terakhir pelamar adalah S1 maka 

mendapatkan nilai terbaik yaitu 4 pada nilai pilihan kriteria. 

 

5. Lama Pengalaman Kerja (C5) tipe kriteria Benefit 

Nilai bobot kriteria lama pengalaman kerja adalah 0.2, lama pengalaman 

kerja suatu calon karyawan berpengaruh dalam kinarja bekerja, lebih cepat 

beradaptasi, punya kemampuan lebih sehingga bisa memberikan konstribusi 

lebih terhadap perusahaan, Untuk memvalidasi inputan pelamar terhadap 

nilai pada kriteria maka ditentukan nilai pilihan kriteria berikut : 

a. 1 (< 1th), bila lama pengalaman pelamar kurang dari 1tahun maka 

mendapatkan nilai terkecil yaitu 1 pada nilai pilihan kriteria. 

b. 2 (1th – 2th), bila lama pengalaman pelamar 1tahun sampai 2 tahun 

maka mendapatkan nilai 2 pada nilai pilihan kriteria. 

c. 3 (3th – 5th), bila lama pengalaman pelamar 3 tahun sampai 5 tahun 

maka mendapatkan nilai 3 pada nilai pilihan kriteria. 

d. 4 (> 5th), bila lama pengalaman pelamar lebih dari 5 tahun maka 

mendapatkan nilai terbaik yaitu 4 pada nilai pilihan kriteria. 

 

6. Waktu Tempuh ke Perusahaan (C6) tipe kriteria Cost. 
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Nilai bobot kriteria waktu tempuh ke perusahaan adalah 0.05, waktu tempuh 

dari rumah ke tempat perusahaan yang membutuhkan waktu lama 

mempengaruhi daya konsentrasi dan kebugaran tubuh calon karyawan, oleh 

sebab itu maka waktu tempuh yang lebih sedikit lebih baik karena daya 

konsentrasi dan kebugaran tubuh lebih baik. Untuk memvalidasi inputan 

pelamar terhadap nilai pada kriteria maka ditentukan nilai pilihan kriteria 

berikut : 

a. 1 (> 90menit), bila waktu tempuh ke perusahaan dibutuhkan waktu 

lebih dari 90 menit maka mendapatkan nilai terendah pada nilai 

pilihan kriteria yaitu 1. 

b. 2 (61menit – 90menit), bila waktu tempuh ke perusahaan dibutuhkan 

waktu 61 menit sampai 90 menit maka mendapatkan nilai 2 pada 

nilai pilihan kriteria. 

c. 3 (30menit – 60menit), bila waktu tempuh ke perusahaan dibutuhkan 

waktu 30 menit sampai 60 menit maka mendapatkan nilai 3 pada 

nilai pilihan kriteria 

d. 4 (< 30menit), bila waktu tempuh ke perusahaan dibutuhkan waktu 

kurang dari 30 menit maka mendapatkan nilai terbaik pada nilai 

pilihan kriteria yaitu 4. 

 

7. Hasil Tes Tertulis (C7) tipe kriteria Benefit. 

Nilai bobot kriteria hasil tes tertulis adalah 0.2, hasil tes nantinya akan di isi 

oleh admin setelah mendapatkan nilai dari koreksi tes yang dilakukan, hasil 

tes tertulis untuk menilai tingkat kepintaran, pola pikir calon karyawan yang 

diharapkan nantinya bila terjadi atau timbul suatu permasalahan dapat 

menyelesaikan atau mengatasi masalah tersebut dengan tepat dan cepat. 

Untuk memvalidasi inputan admin terhadap nilai pada kriteria maka 

ditentukan nilai pilihan kriteria berikut : 

a. 1 (< 12soal), bila hasil tes tertulis pelamar jawaban benar kurang 

dari 12 soal, maka nilai pilihan kriteria adalah 1. 
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b. 2 (12soal – 15soal), bila hasil tes tertulis pelamar jawaban benar 12 

soal sampai 15 soal, maka nilai pilihan kriteria adalah 2. 

c. 3 (16soal – 19 soal), bila hasil tes tertulis pelamar jawaban benar 16 

soal sampai 19 soal, maka nilai pilihan kriteria adalah 3. 

d. 4 (20 soal), bila hasil tes tertulis pelamar jawaban benar 20 soal 

maka nilai pilihan kriteria adalah 4. 

 

Dari pembahasan kriteria, bobot dan nilai pilihan diatas dideskripsikan ke bentuk 

tabel. Pada tabel 3.1 kriteria dan bobot kriteria dan pada tabel 3.2 nilai pilihan setiap 

kriteria. 

Tabel 3.1 Kriteria dan bobot kriteria 

Nama Kriteria kode Bobot 

Tinggi badan C1 0.1 

Berat badan C2 0.1 

Usia C3 0.15 

Pendidikan terakhir C4 0.2 

Lama pengalaman kerja C5 0.2 

Waktu tempuh ke perusahaan C6 0.05 

Hasil tes tertulis C7 0.2 

 

Tabel 3.2 Nilai pilihan kriteria 

Nama Kriteria Pilihan Kriteria Nilai Pilihan 

Kriteria 

Tinggi badan < 160cm & < 190cm 1 

160cm – 165cm 2 

166cm – 170cm 3 

171cm – 190cm 4 

Berat Badan < 47kg & 85kg < 1 

47kg – 64kg 2 

65kg – 72kg 3 

73kg – 85kg 4 

Usia < 19th - >30th 1 
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19th – 21th 2 

22th – 24th 3 

25th – 30th 4 

Pendidikan terakhir SMP 1 

SMA/SMK/MA 2 

D3 3 

S1 4 

Lama pengalaman kerja < 1th  1 

1th – 2th 2 

3th – 5th 3 

> 5th 4 

Waktu tempuh ke perusahaan > 90menit 1 

61menit – 90 menit 2 

30menit – 60menit 3 

< 30menit 4 

Hasil tes tertulis < 12soal 1 

12soal – 15soal 2 

16soal-19soal 3 

20soal 4 

 

Langkah ke dua proses matriks keputusan adalah proses pencocokan nilai 

kriteria yang dimiliki oleh setiap alternatif, pada tabel 3.3 matriks kriteria dan pada 

tabel 3.4 merupakan hasil matriks keputusan dari data pelamar PT. Shield-On 

Service pada Lampiran 4. 

Tabel 3.3 Matriks kriteria 

MATRIKS KRITERIA 

Alternatif 

pelamar 

Tinggi 

badan 

Berat 

badan 

Usia Pendidikan 

terakhir 

Lama 

pengalaman 

kerja 

Waktu 

tempuh ke 

perusahaan 

Hasil 

tes 

tertilis 

A1 A1C1 A1C2 A1C3 A1C4 A1C5 A1C6 A1C7 

A2 A2C1 A2C2 A2C3 A2C4 A2C5 A2C6 A2C7 

…        

An AnC1 AnC2 AnC3 AnC4 AnC5 AnC6 AnC7 
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Tabel 3.4 Matriks keputusan 

MATRIKS KEPUTUSAN 

ALTERNATIF C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

AGHIS BAHRUL ULUM AR-ROSAD 4 3 1 2 1 1 2 

AHMAD HARIR 3 2 2 1 1 4 1 

AHMAD NURROKHIM 4 4 4 2 4 2 2 

AHMAD PURWANTO 4 2 4 2 4 3 2 

AHMAD TAUFIQ 3 2 2 2 1 4 2 

AHMAD ZUHRIWAFA 2 1 2 2 2 3 3 

ALI MUSTOFA 1 2 2 2 3 4 3 

ALFIN MAULANA 2 2 1 2 1 4 2 

DAFID INDRA WIBOWO 2 2 2 2 3 4 2 

EDY SUSANTO 2 2 3 2 1 4 3 

FANY RAHMAT PRAYOGO 4 3 3 2 3 4 2 

FIRMAN INDRA DINATA 4 2 3 2 2 4 3 

HANIF SOFYA BURHANUDIN 3 2 1 2 1 2 2 

HERY WAHYUDI 2 2 2 2 1 4 2 

IMAM NURUDIN 3 3 4 2 4 1 3 

KHOIRIL BASIR 4 1 4 2 4 4 2 

KHOIRUL MUARIF 4 2 2 2 1 4 3 

KHOLILUR ROHMAN 3 2 3 2 3 4 3 

KHUSNAN 2 2 3 2 3 4 2 

MUHAMAD ALI MUSHAFAK 2 2 4 4 3 3 3 

MUHAMAD ARIF SETIAWAN 2 2 2 2 3 2 3 

MUHAMMAD ARYA SARIFUDIN 1 2 2 2 1 4 1 

MUHAMMAD MISBAKHUL MUNIR 3 2 2 2 1 3 2 

MOHAMMAD MAULANA AHSAN 4 4 3 4 2 2 3 

MUHAMMAD SALIK ASS'ADI 3 2 2 2 2 3 3 

NUR ABDUL ROKIM 3 2 4 2 3 4 2 

NUR ROHMAN 3 3 3 2 3 4 2 

RIZAL WICAKSONO  2 1 2 2 1 4 1 

WISHOL RIZQI RAMADANI 2 3 2 2 2 3 2 

YASIN YUSUF 2 2 2 2 2 3 1 

 

Setelah proses matriks keputusan telah dilakukan proses ke tiga adalah 

proses matriks normalisasi, untuk kriteria C1, C2, C3, C4, C5 dan C7 merupakan 

tipe kriteria benefit maka proses normalisasinya adalah nilai setiap alternatif pada 

setiap kriteria dibagi dengan nilai tertinggi alternatif pada setiap kriteria. Untuk 
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kriteria C6 merupakan tipe cost proses normalisasinya yaitu nilai terkecil alternatif 

pada setiap kriteria dibagi dengan nilai setiap alternatif pada setiap kriteria. Pada 

tabel 3.5 merupakan persamaan matriks normalisasi dan pada tabel 3.6 merupakan 

hasil matriks normalisai dari matriks keputusan pada tabel 3.4. 

Tabel 3.5 Persamaan matriks normalisasi 

PERSAMAAN MATRIKS NORMALISASI 

Alternatif A1 Alternatif A2 Alternatif An 

𝑟11 = 
𝐴1 𝐶1 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶1 )
 

 

𝑟21 = 
𝐴2 𝐶1 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶1 )
 

 

𝑟𝑛1 = 
𝐴𝑛 𝐶1 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶1 )
 

 

𝑟12 = 
𝐴1 𝐶2 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶2 )
 

 

𝑟22 = 
𝐴2 𝐶2 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶2 )
 

 

𝑟𝑛2 = 
𝐴𝑛 𝐶2 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶2 )
 

 

𝑟13 = 
𝐴1 𝐶3 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶3 )
 

 

𝑟23 = 
𝐴2 𝐶3 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶3 )
 

 

𝑟𝑛3 = 
𝐴𝑛 𝐶3 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶3 )
 

 

𝑟14 = 
𝐴1 𝐶4 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶4 )
 

 

𝑟24 = 
𝐴2 𝐶4 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶4 )
 

 

𝑟𝑛4 = 
𝐴𝑛 𝐶4 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶4 )
 

 

𝑟15 = 
𝐴1 𝐶5 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶5 )
 

 

𝑟25 = 
𝐴2 𝐶5 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶5 )
 

 

𝑟𝑛5 = 
𝐴𝑛 𝐶5 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶5 )
 

 

𝑟16 = 
𝑚𝑖𝑛 ( 𝐶6 )

𝐴1 𝐶6 
 

 

𝑟26 = 
𝑚𝑖𝑛 ( 𝐶6 )

𝐴2 𝐶6 
 

 

𝑟𝑛6 = 
𝑚𝑖𝑛 ( 𝐶6 )

𝐴𝑛 𝐶6 
 

 

𝑟17 = 
𝐴1 𝐶7 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶7 )
 

 

𝑟27 = 
𝐴2𝐶7 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶7 )
 

 

𝑟𝑛7 = 
𝐴𝑛 𝐶7 

𝑚𝑎𝑥 ( 𝐶7 )
 

 

 

Tabel 3.6 Hasil matriks normalisasi 

HASIL MATRIKS NORMALISASI 

ALTERNATIF C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 

AGHIS BAHRUL ULUM AR-

ROSAD 
1 0.75 0.25 0.5 0.25 1 0.6667 

AHMAD HARIR 0.75 0.5 0.5 0.25 0.25 0.25 0.3333 
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AHMAD NURROKHIM 1 1 1 0.5 1 0.25 0.6667 

AHMAD PURWANTO 1 0.5 1 0.5 1 0.3333 0.6667 

AHMAD TAUFIQ 0.75 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 0.6667 

AHMAD ZUHRIWAFA 0.5 0.25 0.5 0.5 0.5 0.3333 1 

ALI MUSTOFA 0.25 0.5 0.5 0.5 0.75 0.25 1 

ALFIN MAULANA 0.5 0.5 0.25 0.5 0.25 0.25 0.6667 

DAFID INDRA WIBOWO 0.5 0.5 0.5 0.5 0.75 0.25 0.6667 

EDY SUSANTO 0.5 0.5 0.75 0.5 0.25 0.25 1 

FANY RAHMAT PRAYOGO 1 0.75 0.75 0.5 0.75 0.25 0.6667 

FIRMAN INDRA DINATA 1 0.5 0.75 0.5 0.5 0.25 1 

HANIF SOFYA BURHANUDIN 0.75 0.5 0.25 0.5 0.25 0.5 0.6667 

HERY WAHYUDI 0.5 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 0.6667 

IMAM NURUDIN 0.75 0.75 1 0.5 1 1 1 

KHOIRIL BASIR 1 0.25 1 0.5 1 0.25 0.6667 

KHOIRUL MUARIF 1 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 1 

KHOLILUR ROHMAN 0.75 0.5 0.75 0.5 0.75 0.25 1 

KHUSNAN 0.5 0.5 0.75 0.5 0.75 0.25 0.6667 

MUHAMAD ALI MUSHAFAK 0.5 0.5 1 1 0.75 0.3333 1 

MUHAMAD ARIF SETIAWAN 1 0.5 0.5 0.5 0.5 0.3333 0.6667 

MUHAMMAD ARYA 

SARIFUDIN 
0.25 0.5 0.5 0.5 0.25 0.25 0.3333 

MUHAMMAD MISBAKHUL 

MUNIR 
0.75 0.5 0.5 0.5 0.25 0.3333 0.6667 

MOHAMMAD MAULANA 

AHSAN 
1 1 0.75 1 0.5 0.5 1 

MUHAMMAD SALIK ASS'ADI 0.75 0.5 0.5 0.5 0.5 0.3333 1 

NUR ABDUL ROKIM 0.75 0.5 1 0.5 0.75 0.25 0.6667 

NUR ROHMAN 0.75 0.75 0.75 0.5 0.75 0.25 0.6667 

RIZAL WICAKSONO  0.5 0.25 0.5 0.5 0.25 0.25 0.3333 

WISHOL RIZQI RAMADANI 0.5 0.75 0.5 0.5 0.5 0.3333 0.6667 

YASIN YUSUF 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.3333 0.3333 

 

Proses ke empat adalah mencari hasil rangking setiap alternatif, diketahui 

untuk bobot kriteria C1 (0.1), C2 (0.1), C3 (0.15), C4 (0.2), C5 (0.2), C6 (0.05) dan 

C7 (0.2) untuk menghitung hasil rangking dilakukan dengan cara hasil normalisasi 

nilai kriteria pada alternatif dikalikan dengan bobot preferensi setiap kriteria yang 

ditentukan, dapat dilihat pada persamaan nomor 4 dan didapat hasil pelamar dengan 

nilai rangking tertinggi yaitu atas nama Imam Nurudin dengan nilai 0.85 dapat 

dilihat pada tabel 3.7 hasil nilai rangking. 
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𝑉1 = (𝐴1𝐶1 𝑥 0.1) + ( 𝐴1𝐶2 𝑥 0.1) + ( 𝐴1𝐶3 𝑥 0.15) + ( 𝐴1𝐶4 𝑥 0.2)      (4)

+ ( 𝐴1𝐶5 𝑥 0.2) + ( 𝐴1𝐶6 𝑥 0.05) + ( 𝐴1𝐶7 𝑥 0.2) 

𝑉2 = (𝐴2𝐶2 𝑥 0.1) + ( 𝐴2𝐶2 𝑥 0.1) + ( 𝐴2𝐶3 𝑥 0.15) + ( 𝐴2𝐶4 𝑥 0.2)

+ ( 𝐴2𝐶6 𝑥 0.05) + ( 𝐴2𝐶7 𝑥 0.2) 

𝑉n = (𝐴n𝐶2 𝑥 0.1) + ( 𝐴n𝐶2 𝑥 0.1) + ( 𝐴n𝐶3 𝑥 0.15) + ( 𝐴n𝐶4 𝑥 0.2)

+ ( 𝐴n𝐶6 𝑥 0.05) + ( 𝐴n𝐶7 𝑥 0.2) 

 

Tabel 3.7 Hasil nilai rangking 

HASIL NILAI RANGKING 

ALTERNATIF C7 

AGHIS BAHRUL ULUM AR-ROSAD 0.5458 

AHMAD HARIR 0.3792 

AHMAD NURROKHIM 0.7958 

AHMAD PURWANTO 0.75 

AHMAD TAUFIQ 0.4958 

AHMAD ZUHRIWAFA 0.5667 

ALI MUSTOFA 0.6125 

ALFIN MAULANA 0.4333 

DAFID INDRA WIBOWO 0.5708 

EDY SUSANTO 0.575 

FANY RAHMAT PRAYOGO 0.6833 

FIRMAN INDRA DINATA 0.675 

HANIF SOFYA BURHANUDIN 0.4708 

HERY WAHYUDI 0.4708 

IMAM NURUDIN 0.85 

KHOIRIL BASIR 0.7208 

KHOIRUL MUARIF 0.5875 

KHOLILUR ROHMAN 0.7 

KHUSNAN 0.6083 

MUHAMAD ALI MUSHAFAK 0.8167 

MUHAMAD ARIF SETIAWAN 0.575 

MUHAMMAD ARYA SARIFUDIN 0.3792 

MUHAMMAD MISBAKHUL MUNIR 0.5 

MOHAMMAD MAULANA AHSAN 0.8375 

MUHAMMAD SALIK ASS'ADI 0.6167 

NUR ABDUL ROKIM 0.6708 
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NUR ROHMAN 0.6583 

RIZAL WICAKSONO  0.3792 

WISHOL RIZQI RAMADANI 0.55 

YASIN YUSUF 0.4583 

 

 

3.2.4 Analisa Fitur Sistem 

 Pada penelitian ini dibuat sistem berbasis web dan mengimplementasikan 

metode SAW dalam menentukan pelamar terbaik. Fitur-fitur yang dapat dilakukan 

sistem adalah : 

1. Aplikasi mampu menampilkan sebuah hasil perhitungan yang dihitung 

menggunakan persamaan SAW. 

2. Aplikasi dibuat dinamis untuk dapat disesuaikan apabila ada perubahan 

kebijakan di masa mendatang. 

 

3.2.5 Analisa Pelaku Bisnis 

Pelaku bisnis diartikan sebagai pengguna, actor atau user yang terlibat pada 

sistem yang dibuat. Actor atau user mempunyai peranan yang penting sesuai 

dengan tugas dan fungsinya agar sistem dapat digunakan. Telah di identifikasi 

untuk actor atau user sebagai pelaku bisnis pada penilitian ini yang dapat dilihat 

pada tabel 3.5 identifikasi pelaku bisnis. 

 

Tabel 3.8 Identifikasi pelaku bisnis 

 

 

 

 

 

 

 

 

Istilah Sinonim Deskripsi 

Admin Administrator Individu atau orang yang 

dipercaya menjalankan 

aplikasi pendukung 

keputusan. 
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3.3 Deskripsi Sistem 

Sistem ini bertujuan untuk pengambilan sebuah keputusan terhadap seleksi 

pelamar terbaik untuk direkrut menjadi karyawan PT. Shield-On Service yang di 

proyeksikan pada PT. Purinusa Ekapersada Demak. Dengan mengimplementasikan 

metode SAW didapat hasil perangkingan yang dihitung berdasarkan nilai alternatif 

dan kriteria yang telah ditentukan sebelumnya. 

Sistem yang dibuat merupakan sistem yang berbasis web, dalam 

rancanganya digunakan bahasa pemograman php dan mysql untuk databesenya. 

Fitur dari sistem pendukung keputusan ini terdiri dari tampilan antarmuka sistem, 

fungsi-fungsi perhitungan sistem, dan fungsi pengolah data seperti create, read, 

update dan delete. Halaman yang dihasilkan yaitu halaman data user, kriteria, 

pelamar dan hasil perhitungan. Aktor dalam sistem ini ialah pelamar dan admin, 

setiap aktor mempunyai hak akses yang berbeda. Pelamar hanya dapat memasukan 

data pelamar sedangkan admin dapat mengolah data user, kriteria, pelamar dan 

perangkingan, halaman yang terdapat pada aktor admin lebih bersifat manajerial. 

Diharapkan jika sistem ini diterapkan dapat membantu perusahaan dalam 

merekrut karyawan terbaik sehingga dapat meningkatkan mitra dengan perusahaan 

yang membutuhkan tenaga kerja. Dalam mengimplementasikan sistem pendukung 

keputusan peneliti menggunakan hadware dan software berikut : 

 Hadware atau perangkat keras terdiri : 

1. PC DEKSTOP Windows 10 Pro 

2. Prosesor : Intel® Core™ i3-4005U CPU 

3. Memori RAM : 2048MB  

4. Model GPU : NVIDIA GEFORCE 930m 

Pelamar Calon karyawan Seseorang yang akan 

mendaftar untuk bisa menjadi 

karyawan PT. Shield-On 

Service. 
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 Software atau perangkat lunak terdiri : 

1. XAMMP 3.3.0 

2. XAMPP, Apache, MySQL dan PHP.  

3. Notepad++ digunakan sebagai text editor dalam menulis sintaks 

pemrograman aplikasi sistem pendukung keputusan ini. 

4. Google Chrome  

 

3.4 Perancangan Sistem 

Rancangan sistem mempunyai tujuan yaitu memberikan gambaran terhadap 

rancangan sistem serta dapat memudahkan dalam memahami proses dan alur 

informasi pada sistem yang dibuat nanti. Adapun tahapan-tahapan pada 

perancangan sistem yaitu : 

3.4.1 Rancangan Proses 

Pada rancangan proses digunakan Data Flow Diagram merupakan bagan 

yang memberikan penjelasan atau penekanan dari fungsi sebuah sistemdan juga 

menjelaskan struktus fungsional sebuah komponen sistem satu dengan lain yang 

berorientasi pada alur data. Terdapat beberapa level DFD yang digunakan untuk 

perancangan. Level pada DFD terdiri level 0 atau disebut context diagram, 

kemudian level 1, 2, 3 dan seterusnya. 

3.4.1.1  Diagram Konteks 

Terdapat 2 entitas luar pada DFD level 0 atau disebut Diagram Konteks, 

entitas tersebut adalah Admin yang berperan sebagai pengelola dan Pelamar 

sebagai pengguna aplikasi. Beberapa alir data pada admin yaitu data user, login, 

kriteria, nilai bobot kriteria, nilai alternatif dan data hasil perhitungan. Sedangkan 

alir data pada pelamar yaitu data mendaftar, login, isi profil dan data upload 

dokumen. Pada gambar 3.2 merupakan diagram konteks pada sistem perekrutan 

karyawan pada PT. Shield-On Service. 
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Gambar 3.2 Diagram konteks 

Berikut peran entitas luar yang mempunyai interaksi dengan sistem. 

1. Pelamar, peran yang dilakukan : 

a. Melakukan daftar akun. 

b. Melakukan login. 

c. Memilih nilai pilihan kriteria yang selanjutnya disebut sebagai 

nilai pelamar. 

d. Upload dokumen. 

2. Admin, peran yang dilakukan : 

a. Melakukan login. 

b. Menginput data kriteria, pilihan kriteria, nilai kriteria, nilai 

pilihan kriteria dan data pelamar. 

c. Memproses perhitungan. 

d. Membuat laporan hasil. 

 

3.4.1.2  Data Flow Diagram level 1 

Untuk menggambarkan modul yang ada pada sistem digunakan alat yang 

disebut Data Flow Diagram level 1. Data Flow Diagram level 1 merupakan hasil 

breakdown dari Data Flow Diagram level 0 atau disebut diagram konteks untuk 

memberikan penjelasan yang lebih detail. Aplikasi perekrutan karyawan yang 

dibuat terdapat beberapa proses diantaranya adalah olah user, olah kriteria, olah 

data pilihan kriteria, data pelamar dan hasil perangkingan yang dapat dilihat pada 

gambar 3.3 Data Flow Diagram level 1 
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Gambar 3.3 Data Flow Diagram level 1 

Pada tabel 3.6 merupakan tabel mendeskripsikan proses yang terjadi pada Data 

Flow Diagram level 1. 

Tabel 3.9 Proses Data Flow Diagram level 1 

No .  Nama Deskripsi 

1. Akun Proses pengaturan hak akses user ke 

sistem 
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2. Data Master Proses mengelola data kriteria, pilihan 

kriteria, pelamar dan dokumen. 

3. Proses Nilai Proses inputan pada nilai bobot 

kriteria dan  bobot pelamar. 

4. Perhitungan SAW (Simple 

Additive Weighting) 

Proses pengolahan data yang sudah 

diinput dengan perhitungan SAW ( 

Simple Additive Weighting). 

5. Perangkingan Hasil perangkingan pelamar terbaik. 

6. Kriteria Berisi data pengolahan pada data 

kriteria yang ditentukan PT. Shield-On 

Service. 

7. Pilihan Kriteria Data yang berisi pilihan kriteria yang 

akan dipilih pelamar. 

8. Nilai Kriteria Data yang berisi bobot kriteria yang 

ditentukan oleh PT. Shield-On 

Service. 

9. Nilai Pilihan Kriteria Data yang berisi nilai pilihan kriteria 

yang akan dipilih oleh pelamar. 

10. Nilai Pelamar Data yang berisi nilai pilihan kriteria 

yang telah dipilih oleh pelamar. 

11. Pelamar Berisi data pelamar. 

12. Info_Akun Informasi yang berkaitan dengan data 

user akun. 

13. Info_Kriteria Informasi yang berkaitan dengan data 

kriteria. 
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14. Info_PilihanKriteria Informasi yang berkaitan dengan data 

pilihan kriteria. 

15. Info_Pelamar Informasi yang berkaitan dengan data 

pelamar. 

16. Info_NilaiKriteria Informasi bobot nilai kriteria. 

17. Info_NilaiPilihanKriteria Informasi nilai pilihan kriteria. 

18. Info_Pelamar Informasi bobot nilai yang telah 

dipilih oleh pelamar. 

19. Info_Rangking Informasi hasil rekomendasi pelamar. 

 

3.4.1.3 DFD (Data Flow Diagram) Level 2 Input Kriteria 

Pada gambar 3.4 merupakan Data Flow Diagram leve 2 pada input kriteria, 

admin mempunyai akses untuk menambah kriteria dan juga dapat melihat info data 

kriteria. 

 

Gambar 3.4 Data Flow Diagram level 2 input kriteria  

Pada tabel 3.7 merupakan deskripsi dari Data Flow Diagram level 2 pada input 

kriteria. 

Tabel 3.10 Proses Data Flow Diagram level 2 input kriteria 

No . 

Proses 
Nama Deskripsi 

1. Input Kriteria Proses input-an data kriteria. 

2. Kriteria Data yang berisi data kriteria. 
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3. Info_Kriteria Informasi data kriteria. 

 

3.4.1.4 DFD (Data Flow Diagram) Level 2 Pilihan Kriteria 

Pada gambar 3.5 merupakan Data Flow Diagram leve 2 pada input pilihan 

kriteria, admin mempunyai akses untuk menambah pilihan kriteria dan juga dapat 

melihat info data pilihan kriteria. 

 

Gambar 3.5 Data Flow Diagram level 2 input pilihan kriteria 

Pada tabel 3.8 merupakan deskripsi dari Data Flow Diagram level 2 pada input 

pilihan kriteria. 

Tabel 3.11 Proses Data Flow Diagram level 2 input pilihan kriteria 

No . 

Proses 
Nama Deskripsi 

1. Input Pilihan Kriteria Proses input data pilihan kriteria. 

2. Pilihan Kriteria Data yang berisi pilihan kriteria yang akan 

dipilih oleh pelamar. 

3. Info_PilihanKriteria Informasi data pilihan kriteria. 

 

3.4.1.5 DFD (Data Flow Diagram) Level 2 Input Data Pelamar 

Pada gambar 3.6 merupakan Data Flow Diagram leve 2 pada input data 

pelamar, pelamar mempunyai akses untuk menambah data diri untuk melengkapi 

data dari pelamar tersebut dan pelamar dapat melihat data pelamar itu sendiri. 

 



34 

 

  

 

 

Gambar 3.6 Data Flow Diagram level 2 input data pelamar 

Pada tabel 3.9 merupakan deskripsi dari Data Flow Diagram level 2 pada input data 

pelamar. 

Tabel 3.12 Proses Data Flow Diagram level 2 input data pelamar 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.4.1.6 DFD (Data Flow Diagram) Level 2 Input Nilai Pelamar 

Pada gambar 3.7 merupakan Data Flow Diagram leve 2 pada input nilai 

pelamar, pelamar mempunyai akses untuk mengisi nilai pelamar sesuai identitas 

berkas lamaran yang di upload oleh pelamar dan dapat melihat info nilai dari 

pelamar tersebut. 

 

Gambar 3.7 Data Flow Diagram level 2 input nilai pelamar 

Pada tabel 3.10 merupakan deskripsi dari Data Flow Diagram level 2 pada input 

nilai pelamar. 

No . 

Proses 
Nama Deskripsi 

1. Input Pelamar Proses input data pelamar. 

2. Pelamar Data yang berisi akun pelamar. 

3. Info_Pelamar Informasi data pelamar. 
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Tabel 3.13 Proses Data Flow Diagram level 2 input nilai pelamar 

No . 

Proses 
Nama Deskripsi 

1. Input Nilai Pelamar Proses input data nilai pelamar. 

2. Nilai Pelamar Data yang berisi nilai pilihan kriteria yang 

telah dipilih oleh pelamar. 

3. Info_NilaiPelamar Informasi bobot nilai yang telah dipilih 

oleh pelamar. 

 

3.4.1.7 DFD (Data Flow Diagram) Level 2 Proses Perhitungan 

Pada gambar 3.8 merupakan Data Flow Diagram leve 2 proses perhitungan, 

admin mempunyai akses menambah atau melihat data nilai pelamar dan nilai 

kriteria dan dapat melihat data perangkingan sedangkan pelamar dapat menambah 

dan melihat nilai pelamar. 

 

Gambar 3.8 Data Flow Diagram level 2 proses perhitungan 

Pada tabel 3.11 merupakan deskripsi dari Data Flow Diagram level 2 proses 

perhitungan. 
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Tabel 3.14 Proses Data Flow Diagram level 2 proses perhitungan 

No Nama Deskripsi 

1. Nilai kriteria Proses input-an nilai kriteria yang sudah 

ditentukan oleh PT.Shield-On Service. 

2. Nilai Pelamar Data yang berisi nilai pilihan kriteria yang 

telah dipilih oleh pelamar. 

3. Info_NilaiKriteria Informasi bobot nilai kriteria. 

4. Info_NilaiPelamar Informasi bobot nilai yang telah dipilih oleh 

pelamar. 

5. Info_Rangking Informasi hasil rekomendasi pelamar. 

 

3.4.2 Rancangan Basis Data 

Dalam merancang basis data sistem ini dilakukan dengan tahapan-tahapan 

menggunakan teknik ERD (Entity Relationship Diagran). Pada rancangan basis 

data ini dilakukan untuk mengetahui relasi data pada sistem yang terjadi nantinya 

dengan membuat tabel-tabel data. 

3.4.2.1 ERD (Entity Relationship Diagram) 

ERD dapat menunjukan entitas yang terlibat serta relasi data antar entitas 

yang terjadi pada sistem. Gambar 3.9 merupakan perancangan ERD (Entity 

Relationship Diagram) untuk sistem pendukung keputusan perekrutan karyawan. 
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Gambar 3.9 Rancangan Entity Relationship Diagram 

 

Pada tabel 3.12 merupakan tabel rancangan ERD (Entity Relationship Diagram) 

pada sistem pendukung keputusan untuk perekrutan karyawan  

Tabel 3.15 Rancangan ERD 

No. Nama Deskripsi Atribut Primary Key 

1. tb_user Menyimpan data user - id_user 

- username 

- password 

- nama 

- id_user 
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- email 

- alamat 

- role 

2. tb_kriteria Menyimpan data 

kriteria 

- id_kriteria 

- nama 

- type 

- bobot 

- ada_pilihan 

- urutan order 

- id_kriteria 

 

3. tb_pilihankrit

eria 

Menyimpan data 

pilihan kriteria 

- 

id_pil_kriteria 

- id_kriteria 

- nama 

- nilai 

- urutan order 

- id_pil_kriteria 

 

4. tb_pelamar Menyimpan data 

pelamar 

- id_pelamar 

- id_user 

- 

nama_pelamar 

- deskripsi 

- tanggal_input 

- id_pelamar 

 

5. tb_dokumen Menyimpan data 

dokumen 

- id_dokumen - id_dokumen 
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- id_pelamar 

- 

nama_dokume

n 

6. tb_nilai_pela

mar 

Menyimpan data 

nilai pilihan kriteria 

yang telah dipilih 

oleh pelamar 

- 

id_nilai_pelam

ar 

- id_pelamar 

- id_kriteria 

- nilai 

 

- id_nilai_ 

pelamar 

 

 

3.4.2.2 Hasil Rancangan Database 

Merupakan rancangan database yang dibuat berdasarkan dari data yang 

sudah peneliti kumpulkan. Adapun hasil rancangan database sebagai berikut : 

1. Tabel User 

Sebagai tabel basis data untuk menyimpan data login pengguna. Admin dapat 

menambahkan beberapa user untuk login pada aplikasi sistem pendukung 

keputusan ini, pada tabel 3.13 merupakan rancangan tabel user. 

Tabel 3.16 Rancangan tabel user 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_user Int(5) Primary key atau 

auto increment 

Id user  

Username Varchar(16) Not null Nama yang digunakan 

untuk login ke sistem 

Password Varchar(50) Not null Kata sandi untuk login 
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Nama  Varchar(70) Not null Nama pelamar atau 

pengguna 

Email  Varchar(50) Null Email yang dimiliki 

oleh pelamar atau 

pengguna 

Alamat  Varchar(100) Null Alamat tempat tinggal 

pelamar atau pengguna 

Role Char(1) Not null Sebagai pembeda 

admin atau pelamar 

 

2. Tabel Kriteria 

Tabel kriteria berfungsi sebagai penyimpanan data kriteria pada halaman utama 

aplikasi, pada tabel 3.14 merupakan rancangan tabel kriteria.  

Tabel 3.17 Rancangan tabel kriteria 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_kriteria Int (10) Primary key atau 

auto increment 

Id kriteria 

Nama Varchar(30) Not null Nama kriteria yang 

akan digunakan 

Type  Enum(‘benefit’

,’cost’) 

Not null Type kriteria benefit 

atau cost 

Bobot  Float  Not null Bobot yang diberikan 

pada setiap kriteria 

Ada_pilihan Tinyint(1) Null  Inputan pada kriteria 

dengan cara input 
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pilihan atau input secara 

langsung 

Urutan_order Int(2) Not null Urutan order kriteria 

 

3. Tabel Pilihan Kriteria 

Tabel pilihan kriteria yang berfungsi sebagai penyimpanan data pilihan kriteria, 

pada tabel 3.15 merupakan rancangan tabel pilihan kriteria. 

Tabel 3.18 Rancangan tabel pilihan kriteria 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_pil_kriteria Int(10) Primary key atau 

auto increment 

Id pilihan kriteria 

Id_kriteria Int(10) Not null Id kriteria 

Nama  Varchar(30) Not null Nama pada pilihan 

kriteria 

Nilai  Float  Not null Nilai pada pilihan 

kriteria 

Urutan_order  Int(2) Not null Urutan order pilihan 

kriteria 

 

4. Tabel Pelamar 

Tebel pelamar berfungsi sebagai penyimpanan data pelamar pada halaman 

utama aplikasi, pada tabel 3.16 merupakan rancangan tabel pelamar. 

Tabel 3.19 Rancangan tabel pelamar 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_pelamar Int(10) Primary key atau 

auto increment 

Id pelamar 
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Nama_pelamar Varchar(20) Not null Nama pelamar 

Deskripsi  Text  Not null Menggambarkan 

singkat tentang 

kepribadian pelamar 

Tanggal_input Date  Not null Tanggal input data 

Id_user Int(5) Not null Id user  

 

5. Tabel Dokumen 

Tabel dokumen berfungsi sebagai penyimpanan data berkas dokumen yang 

diupload oleh pelamar, pada tabel 3.17 merupakan rancangan tabel dokumen. 

Tabel 3.20 Rancangan tabel dokumen 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_dokumen Int(10) Primary key atau 

auto increment 

Id dokumen 

Id_pelamar Int (10) Not null Id pelamar 

Nama_dokumen Text  Not null Nama dokumen 

 

6. Tabel Nilai Pelamar 

Tabel nilai pelamar berfungsi sebagai penyimpanan data nilai pelamar, pada 

tabel 3.18 merupakan rancangan tabel nilai pelamar. 

Tabel 3.21 Rancangan tabel nilai pelamar 

Nama Field Tipe Data Default Keterangan 

Id_nilai_pelamar Int(11) Primary key atau 

auto increment 

Id nilai pelamar 

Id_pelamar Int(10) Not null Id pelamar 
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Id_kriteria Int(10) Not null Id kriteria 

Nilai  Float  Not null Nilai pilihan kriteria 

 

3.4.3 Rancangan User Interface 

Untuk saling berinteraksi antara komputer dengan manusia dibutuhkan media 

penghubung yang disebut User Interface. Untuk memudahkan dalam merancang 

user interface dari semua menu yang ada pada website terlebih dahulu dapat 

merancang menu dan juga sub menu. Rancangan menu ditunjukkan gambar 3.10 

dan sub menu pada gambar 3.11.  

 

Gambar 3.10 Perancangan struktur menu pelamar 

  

 

Gambar 3.11 Perancangan struktur menu admin 
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3.4.3.1 Rancangan Halaman Login dan Daftar Pengguna 

Saat pengguna memasukan alamat website sistem pendukung keputusan 

perekrutan karyawan PT. Shield-On Service ini, maka akan muncul halaman login 

dan bagi pelamar atau pengguna yang belum terdaftar mempunyai akun untuk 

login, dapat mendaftar dengan memilih menu daftar dan akan muncul halaman 

dafrtar. Untuk rancangan halaman login ditunjukkan pada gambar 3.12 dan pada  

gambar 3.13 merupakan rancangan halaman daftar. 

 

Gambar 3.12 Rancangan halaman login 
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Gambar 3.13 Rancangan halaman daftar akun 

 

3.4.3.2 Rancangan Halaman Dashboard 

Merupakan tampilan halaman terdiri menu utama. Tampilan dashboard 

admin dan pelamar berbeda, pada halaman dashboard admin terdiri dari beberapa 

menu utamanya yaitu user, kriteria, pelamar, dan rangking yang dapat dilihat pada 

gambar 3.14. Sedangkan pada halaman dashboard pelamar terdiri dari home, upload 

dokumen dan isi profil yang dapat dilihat pada gambar 3.15. 
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Gambar 3.14 Rancangan halaman dashboard admin 

 

 

Gambar 3.15 Rancangan halaman dashboard pelamar 
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3.4.3.3 Rancangan Halaman Upload Dokumen 

Halaman untuk upload dokumen atau berkas lamaran oleh pelamar, 

tampilan halaman ini ditunjukkan pada gambar 3.16. 

 

Gambar 3.16 Rancangan halaman upload dokumen 

 

3.4.3.4 Rancangan Halaman Isi Profil 

Halaman isi profil digunakan untuk mendeskripsikan tentang pelamar yang 

mendaftar sebagai calon karyawan, rancangan halaman ini dapat dilihat pada 

gambar 3.17. 
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Gambar 3.17 Rancangan halaman isi profil pelamar 

 

3.4.3.5 Rancangan Halaman User 

Halaman yang digunakan admin untuk mengelola akun pengguna atau user, 

rancangan halaman ini ditunjukkan pada gambar 3.18. 
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Gambar 3.18 Rancangan halaman user 

 

3.4.3.6 Rancangan Halaman Kriteria 

Halaman yang digunakan admin untuk mengelola data kriteria, rancangan 

halaman ini ditunjukkan pada gambar 3.19. 

 

Gambar 3.19 Rancangan halaman kriteria 
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3.4.3.7 Rancangan Halaman Pelamar 

Halaman yang digunakan admin untuk melihat atau mengelola data 

pelamar, untuk rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 3.20. 

 

Gambar 3.20 Rancangan halaman pelamar 

 

3.4.3.8 Rancangan Halaman Perangkingan 

Halaman ini digunakan admin untuk memproses perangkingan untuk 

mengetahui pelamar terbaik, rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 3.21. 
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Gambar 3.21 Rancangan halaman perangkingan 
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  BAB IV 

HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN 

 

4.1 Implementasi Sistem 

Merupakan hasil penerapan rancangan sistem yang telah dibuat. 

Implementasi atau hasil sistem dengan metode SAW pada perekrutan karyawan PT. 

Shield-On Service dijelaskan sebagai berikut :  

4.1.1 Halaman Login 

Halaman login merupakan halaman awal untuk bisa masuk sistem, user 

yang sudah mempunyai akun dapat mengisi kolom username sesuai dengan nama 

user name yang digunakan, kemudian mengisi kolom password sesuai password 

yang digunakan, bagi user yang belum mempunyai akun bisa masuk ke menu daftar 

dengan memilih button daftar, pada gambar 4.1 merupakan tampilan antarmuka 

halaman login. 

 

Gambar 4.1 Tampilan antarmuka halaman login 

 

4.1.2 Halaman Daftar  

Gambar 4.2 merupakan halaman daftar yang berguna sebagai pendaftaran 

akun, untuk bisa menggunakan sistem tentunya halaman ini digunakan bagi 

pelamar yang mendaftar sebagai calon karyawan PT. Shield-On Service. Pada 
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halaman daftar terdapat kolom yang tersedia, kolom username merupakan kolom 

yang harus diisi nama yang akan digunakan untuk login nantinya, kolom password 

berisi data password yang akan digunakan nanti saat login, kolom password lagi 

merupakan isi yang sama pada kolom password sebagai konfirmasi bahwa inputan 

sama pada kolom password, kolom nama diinput sesuai nama lengkap dari 

pendaftar, kolom email berisi email yang digunakan pendaftar untuk keperluan 

apabila nanti HRD (Human Resouce Development) ingi memberi pesan atau ada 

hal yang ingin disampaikan dan kolom alamat berisi alamat lengkap sesuai pada 

berkas lamaran, setelah semua kolom telah diisi kemudian pilih button daftarkan 

saya. 

 

 

Gambar 4.2 Tampilan antarmuka halaman daftar 

 

4.1.3 Halaman User 

Gambar 4.3 adalah tampilan antarmuka pada halaman user, tampilan ini 

muncul setelah admin login pada halaman ini berisi data user yang sudah 

terdaftar dan menambahkan user. 
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Gambar 4.3 Tampilan antarmuka halaman user 

Gambar 4.4 merupakan tampilan halaman tambah user yang berfungsi 

untuk menambahkan user baru, terdapat kolom username yang diisi sesuai nama 

username yang akan digunakan untuk login nantinya, kolom password berisi data 

password yang akan digunakan nanti saat login, kolom password lagi merupakan 

isi yang sama pada kolom password sebagai konfirmasi bahwa inputan sama pada 

kolom password, kolom nama diinput sesuai nama lengkap dari pendaftar, kolom 

email berisi email yang digunakan pendaftar untuk keperluan apabila nanti HRD 

(Human Resouce Development) ingin memberi pesan atau ada hal yang ingin di 

sampaikan dan kolom alamat berisi alamat lengkap sesuai pada berkas lamaran, 

setelah semua kolom telah diisi kemudian pilih button tambah user. 

 

Gambar 4.4 Tampilan antarmuka halaman tambah user 
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4.1.4 Halaman Kriteria 

Tampilan antarmuka halaman kriteria dapat dilihat pada gambar 4.5 pada 

halaman kriteria merupakan tampilan dari list kriteria. 

 

Gambar 4.5 Tampilan antarmuka halaman kriteria 

Sedangkan pada gambar 4.6 merupakan tampilan tambah kriteria yang berguna 

untuk membuat kriteria baru. Terdapat kolom nama kriteria yang nantinya berisi 

nama kriteria yang akan ditambahkan, kolom type kriteria berisi pilihan benefit atau 

cost untuk jenis kriteria yang akan ditambahkan, kolom bobot kriteria berupa 

inputan berapa bobot diberikan kepada kriteria yang akan ditambahakan, urutan 

order merupakan urutan tampilan kriteria nantinnya, kolom cara penilaian terdiri 

dari inputan langsung cara ini digunakan oleh admin apabila nilai dari kriteria yang 

akan ditambahkan merupakan nilai yang boleh di isi oleh admin dan inputan pilihan 

bila nilai merupakan inputan dari pelamar berdasar data diri pelamar yang termasuk 

dari jenis kriteria yang akan dibuat nantinya. 
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Gambar 4.6 Tampilan antarmuka halaman tambah kriteria 

 

4.1.5 Halaman Pelamar 

Tampilan antarmuka halaman pelamar dapat dilihat pada gambar 4.7 pada 

halaman ini berisi data list pelamar yang sudah terdaftar pada sistem. 

 

 

Gambar 4.7 Tampilan antarmuka halaman pelamar 

 

4.1.6 Halaman Home 

Pada gambar 4.8 merupakan tampilan antarmuka halaman home, tampilan 

ini mucncul setelah user pelamar login pada tampilan ini menampilkan informasi 

tentang PT. Shield-On Service. 
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Gambar 4.8 Tampilan halaman antarmuka home 

 

4.1.7 Halaman Upload Dokumen 

Pada gambar 4.9 merupakan tampilan halaman antarmuka upload dokumen, 

halaman ini berguna untuk mengupload berkas lamaran oleh user pelamar. 

 

Gambar 4.9 Tampilan halaman antramuka upload dokumen 

 

4.1.8 Halaman isi profil 

Halaman ini merupakan halaman yang digunakan user pelamar untuk 

melengkapi data diri sesuai isian yang ada, kolom nama pelamar berisi nama 

pelamar yang secara otomatis terisi saat masuk pada halaman isi profil karena pada 

saat pendaftaran sudah menginput nama pada kolom nama di menu daftar. Kolom 
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deskripsi digunakan untuk menggambarkan secara singkat tentang pelamar, kolom 

tanggal input ketika sudah mengisi data pada menu isi profil secara otomatis tanggal 

saat input data terisi ketika melihat menu isi profil. Nilai kriteria merupakan kolom 

yang berisi nilai pada setiap kriteria yang dipilih pelamar sesuai data diri pelamar. 

Pada gambar 4.10 merupakan tampilan halaman isi profil. 

 

Gambar 4.10 Tampilan halaman isi profil 

 

4.1.9 Halaman Perangkingan 

Halaman perangkingan merupakan halaman yang menampilkan hasil 

perhitungan pada sistem aplikasi. Pada gambar 4.10 merupakan tampilan hasil 

matriks keputusan, data matriks keputusan didapat dari hasil pencocokan pada 

pilihan kriteria pada setiap pelamar. 
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Gambar 4.11 Tampilan matriks keputusan 

 

Pada gambar 4.11 merupakan tampilan bobot preferensi (W) yang 

menampilkan data kriteria, tipe dan bobot pada setiap kriteria yang digunakan 

sebagai penilaian setiap pelamar.  

 

Gambar 4.12 Tampilan bobot preferensi 

 

Untuk gambar 4.12 merupakan tampilan hasil perhitungan matriks 

ternormalisasi, hasil perhitungan matrik ternormalisai didapat dari perhitungan jika 

tipe kriteria benefit maka proses normalisasinya adalah nilai setiap alternatif pada 

setiap kriteria dibagi dengan nilai tertinggi alternatif pada setiap kriteria. Untuk 

kriteria tipe cost proses normalisasinya yaitu nilai terkecil alternatif pada setiap 

kriteria dibagi dengan nilai setiap alternatif pada setiap kriteria. 
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Gambar 4.13 Tampilan antarmuka matriks ternormalisasi 

 

Sedangkan pada gambar 4.13 merupakan tampilan rangking dari hasil dari 

sistem aplikasi dan didapat pelamar terbaik dengan nilai rangking 0.85 atas nama 

Imam Nurudin. 

 

Gambar 4.14 Tampilan antarmuka perangkingan 
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4.2 Pengujian (Testing) 

Pengujian atau testing merupakan tindakan untuk memastikan apakah 

sistem yang dibuat dapat berjalan sesuai harapan, penulis menyertakan hasil 

pengujian yang dapat dilihat pada tabel 4.1 sampai 4.14 metode dalam pengujian 

menggunakan metode Black box.  
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Tabel 4.1 Tabel uji sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Uji fungsi sistem Proses uji Jenis uji Teknik uji Rencana uji 

Masuk ke sistem  Cek username dan password user Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Penambahan user Penambahan data baru Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Edit user Edit data user Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Hapus user Hapus data user Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Penambahan kriteria Penambahan data baru Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Edit kriteria Edit data kriteria Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Hapus kriteria Hapus data kriteria Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Daftar akun pelamar Pendaftaran akun pelamar Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Isi profil pelamar Isi data pelamar Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Upload dokumen pelamar Menambah berkas  Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Edit pelamar Edit data pelamar Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Hapus pelamar Hapus data pelamar Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 

Melihat tampilan hasil 

perangkingan 

Menampilkan tabel hasil data 

perhitungan SAW 

Sistem Blackbox 10 Agustus 2020 
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Tabel 4.2 Deskripsi Uji login 

 

 

Uji fungsi sistem Masukan username dan password dengan benar 

Harapan Apakah user dapat masuk kedalam sistem 

Pre kondisi 1. User dan password sudah masuk ke dalam database 

2. User masuk melalui antarmuka login 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Menginputkan user dan password pada halaman login 

2. Menekan tombol login 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

User : admin 

Password : admin 

User masuk ke halaman dashboard sistem 

sesuai dengan hak akses pengguna 

User berhasil masuk kedalam 

halaman dashboard sistem sesuai 

dengan hak akses user 

User sukses 

masuk ke sistem 
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Tabel 4.3 Deskripsi uji penambahan user 

Uji fungsi sistem Penambahan data baru 

Harapan Dapat menambah user baru 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman user 

2. Tampilan user menampilkan list user yang ada 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Klik tombol tambah user 

2. Masukkan data pada data inputan yang ada, kemudian klik tambah user 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Username : Budi 

Password : budi, Password lagi : budi 

Nama : Budi, Email : budi@gmail.com 

Alamat : Demak 

Data ditambahkan kedalam 

database, dan user dapat melakukan 

login kedalam sistem 

Data berhasil ditambahkan kedalam 

database, dan user dapat melakukan 

login kedalam sistem 

Berhasil 

menambahkan 

user 
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Tabel 4.4 Deskripsi uji edit user 

Uji fungsi sistem Edit data user 

Harapan Admin dapat mengubah data user 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman user 

2. Nama email salah 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Memilih user yang akan di edit, klik edit 

2. Mengedit nama email, lalu klik simpan user 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

budis@gmail.com Nama email dirubah sesuai dengan 

nama terbaru 

Nama email berhasil dirubah 

sesuai dengan nama terbaru 

Admin dapat mengubah 

data user 
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Tabel 4.5 Deskripsi uji hapus user 

Uji fungsi sistem Hapus data user 

Harapan Memeriksa apakah data user  berhasil dihapus dari database dan sistem tidak menampilkan data user  

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman user 

2. User budi masih ada di database dan di sistem 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Memilih user yang akan di hapus, klik hapus 

2. Klik Ok 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Hapus Budi User Budi dihapus dari database dan 

sistem tidak menampilkan lagi user 

Budi 

User Budi berhasil terhapus dari 

database dan sistem tidak menampilkan 

lagi user Budi 

Berhasil menghapus 

data user 
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Tabel 4.6 Deskripsi uji penambahan kriteria 

Uji fungsi sistem Penambahan data baru 

Harapan Admin dapat menambahkan kriteria 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman data kriteria 

2. Belum terdapat data kriteria 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Masukkan data pada data inputan yang tersedia dalam sistem 

2. Klik tombol tambah kriteria, lakukan berulang sampai 7 kali. 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Data kriteria 

 

Data ditambahkan kedalam database, dan 

halaman kriteria dapat menampilkan 

informasi 7 kriteria sesuai inputan 

Data berhasil ditambahkan kedalam 

database, dan halaman kriteria dapat 

menampilkan informasi 7 kriteria sesuai 

inputan 

Berhasil 

menambahkan 

data kriteria 

 



68 

 

  

 

Tabel 4.7 Deskripsi uji edit kriteria 

Uji fungsi sistem Edit data kriteria 

Harapan Admin dapat mengedit atau mengubah data kriteria 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman data kriteria 

2. Type kriteria tinggi badan cost seharusnya benefit 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Memilih kriteria tinggi badan, klik tombol edit 

2. Mengedit type kriteria, lalu klik simpan kriteria 

Hasil uji 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Benefit Type kriteria dirubah menjadi 

benefit 

Type kriteria berhasil 

dirubah menjadi benefit 

Berhasil mengubah data 

kriteria 
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Tabel 4.8 Deskripsi uji hapus kriteria 

Uji fungsi sistem Hapus data kriteria 

Harapan Data kriteria hasil tes tertulis terhapus dari database dan sistem tidak menampilkannya  

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman data kriteria 

2. Kriteria hasil tes tertulis masih ada dalam database 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi sulistiyo 

Proses uji 

1. Memilih kriteria hasil tes tertulis , klik tombol hapus 

2. Klik ok 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Hapus kriteria hasil 

tes tertulis 

Kriteria hasil tes tertulis dihapus dari 

database, sistem tidak menampilkan  

kriteria hasil tes tertulis 

Kriteria hasil tes tertulis terhapus dari 

database, sistem tidak menampilkan  kriteria 

hasil tes tertulis 

Berhasil 

menghapus data 

kriteria 
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Tabel 4.9 Deskripsi uji daftar akun pelamar 

 

 

 

Uji fungsi sistem Pendaftaran akun pelamar 

Harapan Pelamar dapat mendaftarkan akun untuk bisa login ke sistem 

Pre kondisi 1. Pelamar membuka halaman daftar 

2. Data inputan yang tersedia masih kosong 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Pelamar mengisi data pada inputan yang tersedia 

2. Kemudian klik daftarkan saya 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Username : budi, password budi, 

password lagi budi, nama : budi, email 

: budi@gmail.com, alamat : Demak 

Data ditambahkan kedalam database, 

dan pelamar dapat melakukan login 

kedalam sistem 

Data berhasil ditambahkan kedalam 

database, dan pelamar dapat 

melakukan login kedalam sistem 

Berhasil 

mendaftar  

mailto:budi@gmail.com


71 

 

  

 

Tabel 4.10 Deskripsi uji profil pelamar 

 

Uji fungsi sistem Isi profil pelamar 

Harapan Pelamar dapat mengisi profil sesuai pada inputan yang tersedia 

Pre kondisi 1. Pelamar membuka halaman isi profil 

2. Data inputan yang tersedia masih kosong 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Pelamar mengisi data sesuai pada inputan yang tersedia 

2. Klik tombol simpan pelamar. 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Nama pelamar : budi, deskripsi : rajin, 

tanggal input : 10 agustus 2020, tinggi 

badan : 166 -170cm, berat badan : 73-

85kg, usia : 22-24 th, pendidikan terakhir 

: D3, lama pengalaman kerja : 1-2 th, 

waktu tempuh ke perusahaan : <30 menit  

Data disimpan pada database 

dan sistem dapat 

menampilkan data sesuai 

inputan 

Data berhasil tersimpan ke 

database dan sistem menampilkan 

data sesuai inputan yang telah 

dilakukan 

Data isi profil 

berhasil 

ditambahkan 
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Tabel 4.11 Deskripsi uji upload dokumen 

 

 

 

Uji fungsi sistem Upload dokumen 

Harapan Pelamar dapat menambahkan dokumen untuk di upload ke sistem 

Pre kondisi 1. Pelamar membuka halaman upload dokumen 

2. Belum ada file yang di pilih 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Pelamar memilih file yang akan di upload sesuai kriteria data yang dapat di upload 

2. Kemudian klik simpan dokumen 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

85-167-1-SM.pdf File disimpan di database dan pada sistem 

menampilkan data file yang di upload 

File berhasil tersimpan di database dan 

pada sistem menampilkan data file yang 

di upload 

Berhasil 

menambahkan 

dokumen 
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Tabel 4.12 Deskripsi uji edit pelamar 

 

 

Uji fungsi sistem Edit data pelamar 

Harapan Admin dapat merubah data pelamar 

Pre kondisi 1. Admin membuka halaman pelamar 

2. Kriteria hasil tes tertulis masih kosong 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Admin mengisi data di kriteria hasil tes tertulis 

2. Kemudian klik simpan pelamar 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Benar 16-19 soal Data hasil tes tertulis ditambahkan ke 

database dan sistem dapat menampilkan 

data hasil tes tertulis 

Data hasil tes tertulis berhasil 

ditambahkan ke database dan sistem 

dapat menampilkan data hasil tes 

tertulis 

Berhasil merubah 

data pelamar 
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 Tabel 4.13 Deskripsi uji hapus pelamar 

 

 

 

Uji fungsi sistem Hapus data pelamar 

Harapan Admin dapat menghapus data pelamar 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman pelamar 

2. Data pelamar budi masih ada 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Pilih data pelamar budi kemudian klik tombol hapus 

2. Klik ok  

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

budi Data budi dihapus dari database dan 

sistem tidak menampilkan data budi 

Data budi dapat terhapus dari database 

dan sistem tidak menampilkan data 

budi 

Berhasil menghapus 

data budi  
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Tabel 4.14 Deskripsi uji hasil perangkingan 

 

Uji fungsi sistem Melihat hasil perangkingan 

Harapan Sistem menampilkan hasil perangkingan dan hasil perangkingan sesuai perhitungan dengan metode SAW 

Pre kondisi 1. Admin sudah membuka halaman perangkingan 

2. Semua pelamar sudah diinputkan data aktualnya 

Pelaksanaan uji 10 Agustus 2020 

Penguji Budi Sulistiyo 

Proses uji 

1. Klik pada halaman perangkingan 

2. Menampilkan hasil perangkingan 

Hasil 

Data Proses Hasil Kesimpulan 

Melihat Hasil 

Perangkingan 

Sistem menampilkan tabel 

perhitungan dan hasil perangkingan 

Sistem berhasil menampilkan tabel 

perhitungan dan hasil perangkingan  

Berhasil menampilkan 

hasil perhitungan dan 

hasil perangkingan sesuai 

dengan hasil perhitungan 

dengan metode SAW 
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 BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan dari hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat 

disimpulkan bahwa : 

1. Hasil keluaran dari sistem aplikasi menghasilkan rangking pelamar yang sesuai 

dengan perhitungan yang dilakukan dengan metode SAW (Simple Additive 

Weighting) sehingga hasil keluaran dari sistem dapat digunakan rekomendasi 

untuk penentuan pelamar yang dipilih untuk menjadi karyawan PT. Shield-On 

Service. 

2. Setelah didapatkan hasil perangkingan pelamar terbaik dengan menggunakan 

sistem aplikasi, hasil rekomendasi diberikan kepada manajer produksi PT. 

Purinusa Ekapersada Demak sebagai penentuan diterima tidaknya pelamar 

tersebut. Pada penelitian proses seleksi pelamar yang dilakukan 1 kali dengan 

menggunakan sistem aplikasi menghasilkan rekomendasi pelamar terbaik 

diterima oleh manajer PT. Purinusa Ekapersada Demak dan tidak dilakukan 

seleksi ulang 

3. Adanya aplikasi sistem membantu HRD (Human Resouce Development) 

dalam proses seleksi pelamar dapat dilakukan dalam 1 kali, sehingga pekerjaan 

yang lain tidak terganggu. 

 

5.2 Saran 

Pada penelitian ini sistem masih terdapat beberapa kekurangan, harapan dari 

penulis untuk peneliti di masa depan yaitu : 

1.  Sistem yang dibuat nantinya dapat diakses oleh beberapa admin dan hak akses 

sendiri bila terjadi permintaan seleksi pelamar pada waktu bersamaan dengan 

kriteria berbeda dapat dilakukan. 
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2. Sistem dapat melakukan pengecekan atau konfirmasi inputan yang dilakukan 

user pelamar sesuai dengan data berkas lamaran yang diupload pelamar 

tersebut secara otomatis. 

3. Pada proses seleksi pelamar terdapat tes secara tertulis, untuk di masa depan 

diharapkan tes secara tertulis dapat dilakukan secara online dan hasil tes 

tersebut dapat tersinkron dengan sistem perangkingan.  
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