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ABSTRAKS 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa pengaruh 
variabel kompensasi, promosi jabatan dan lingkungan kerja terhadap produktivitas 

tenaga kerja bagian produksi pade PT ARINDO JAY A MANDIRI SEMARANG 
opulasi penelitian ini adalah 30 karyawan yang semuaya dijadikan sampel 
Penelitian ini menggunakan analisa regresi linier berganda, uji t dan uji F yang 
sebelumnya dilakukan uji validitas dan uji reliabilitas, 

Has.il uji hipotesis menujukkan bahwa ketiga varihel bebas yaitu variahel 

kompensasi, promosi jabatan dan lingkungan kerja berpcngauruh sccart signifika 

terhadap produktivitas tcnaga kerja sceara signifikan terhadap produktivitas 
tnaga kerja dengan nilaiF sebesar 3,517>F%% 2,9706. Hal ini ditunjukkan 
dengan koefisien regresi kompensasi (by) sebesar 0,001043, promosi jabatan (b) 

0,08325 dan lingkungan kerja (b) scbesar -0,308 pads konstantz (bo) sebear 
19,897 Koefisien determinasi dari ketiga variabel independent sebesar 0,510 atau 
$1 % arinya variasi produtaivitas kerja pT PT ARINDO JAYA MANDIRI 
SEMARANG discbabkan oleh kompensasi, promosi jahatan dan lingkungan kerja 

sebesar SI % scdangkan sisanya scbesa 49 % discbabk.an oleh variabel lein di 

luar ketiga variabel yang diteliti. 

Nata kunct ' kompensasi, promost jahatan lingkngan kerfa, da 

produukttvitas kerfa 

m 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

L.1 LATAR BELAKANG 

Manajemen sumberdaya manusia pada hakikatnya merupakan suatu 

langkah perencanaan. penarikan, pemeliharaan, pengembangan dan 

penggumaan sumber daya manusia untuk mencapai tujuan dari pada 

perusahaan.Keberhasilan pengelolaan perusahaan ditentuka oleh kegiatan 

pend ya gunaan sumberdaya manusia terse but 

Sumberdaya manusia merupakan faktor penting dalam mcnentukan 

kelangsungan hidup suatu perusahaan. Tenaga kerja atau karyawan 

merupakan salah satu faktor produksi yang mcmegang peranan penting 

dibanding faktor produksi lainnya, Meski suatu perusahaan memiliki sarana 

dan prasarana yang lengkap tampa didukung sumber daya manusia yang 

bermoral baik, dinamis, disiplin dan bersatu, maka kclangsungan hidup 

prusahaan itu akan berial:an lambat atau bahkan tidak dapat berlangsung 

lama 

Masalah kompensasi yang diberikan oleh perusahaan mempunyat 

pengaruh yang tiggi terhadap moral dan disiplin kcrja pada pada diri 

karyawan, disamping it produktivitas yang diberikan mencermink.an nilan 

kur kerja mereka diantara para karywan itu sendiri maupun keluarga dan 

masyarakat. Maka dalam menentukan besarnya kompensasi yang diberikan 

kepada karyawan, setip perusahaan ditetapka secar adi! den leyak 



i 
l 
i 

Terdapat dua pertimbhangan kunci dalam sistem kompensasi yang 

efektit Pertea sistem kompesasi haruslah tanggap tehadap situasi. Sistem 

haruslah sesuai dngan lingkungan dan mempertimbangkan tujuan-tujuan 

sumber daya, dan struktur organisarsi. Kedua sistem kompensasi harushah 

memotivgsi kary.awan-karyawan, sistem sehgikya memusk.an kebutuhan 

kebutuhan mereka, memastikan prilaku adil terhadap kayarwan dan 

memberika irnbalan terhadap produktivits ( Henry Sinamora 1997; 564) 

Pemberiant promosi jabatan pad.a karyawan, tidal harus diartikan 

untuk memenuhi kebutuhan atau keinginan karyawan ntuk maju, te tapi 

promosi jabatan yang dilakukan pada karyawan meningkatkan prsstarsi kerja 

mercka. Promosi jahatan oleh perusahaan dibrikan pada karyawan yang 

mempumyai kemam puan dan kesanggupan untuk memangku jabatan yang 

lebih tinggt, Juga mepunyai prestasi kcrja yang haik serta mempunyai 

eyelitas yang tinggi terhuadap perusahaan. Suatu promosi jabatan berarti 

perpindahan dari suatu jabatan kejabatan lain yang mempunyai status dan 

de arggung jawab yang lebih tinggi dan diserai degas peningtat gj: at 

upah dan hake-hal lainnya 

Lisamping faktor kompensasi ada faktor lain yang juga dapat 

mempengaruhi produktivitae kerja karyawan yaitu ligkurgan kerja. Dalam 

lingkungan kerja terdapat fal or-faktor yang dapat mempenger!i ektifit° 

kerja para karyawan dalam menjalank.an pekerjaan yang diberikan pimpinan 

Schingga lingkumgan kcrja haru 

2 



diperhaik.an agar aktifitas kerja karyawan dapat berjalan dengan baik.dan 

memberikan pengaruh yang positif tcrhadap produktivitas kerja karyawan 

Dengan produktivitas yang haik merupakan realisasi dari kerja yang 

baik serta menggunak.an sarans yang tepat dan pormosi jabatan yang 

ransparan didukung lingkungan kcrja yang mcmadai maka dengan keadaan 

terse but maka produktivitas kerja karyawan akn meningkat. 

Herdasark.an uraian di atas penulis dalam penelitian ini mengambil 

JABATAN DAN LINGKUNGAN KER.JA 

PR0Mos 

TERHADAP 

judul ANALISIS PENGARUH KOMPENSASI, 

POUT;VITA KERIA KARYAWAN PADA PT. ARINDO JAY A 

MANDIRI SEMARANG" 

L.2PFMBATASAN MASAL AH 

Pembatasan masalah dimaksudkan agar perasalah tidak menyimpang 

dari masalah yang diteliti dan menghindari banyaknya bidang yang dicakup 

dalam pembahasan mengcnai produktivitas kerjakaryawan. Pada selripsi ini 

penulis membetasi permaalahan pada fak.tor kompemssarsi, promosi jabatan 

±an!ingkungan kerja yang mempergaruhi produktivitas kerja karyawan 

I,PEUMUSAN MASAL AIL 

Lintuk mempermudah pembahasan terhadap maselzh yang akan dibabe 

maka permasalahan dirumuskan sbagai brikut: 

I. Adakah pengaruh kompesasi terhadap produktivita kerja karyawan pad 

Pt_Arindo Jaya Mandiri di Semarang 

' 



2. Adakah pengaruh promosi jabatan terhadap produktivitas kcrja karyawan 

pada PE.Arindo Jaya Mandiri di Semarang 

3..Adak.ah pengaruh lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja 

karyawan pad Pt ,Aindo Jaya Mandiri di Semarang 

4, Adakah pengaruh kompesasi,promosi jabatan dan lingkungan kerja secara 

silmultan terhadap produktivitas kerja 

I,4 TU.JUAN PENELITIAN 

Pada hakikatnya penelitian ini dilakukan dengan tujan scbagai berikut 

• Untuk mengetahui dan menganalisis adakah pengaruh kompensasi 

tcrhadap produktivifas kcrja karyawan pada PT Arindo Jaya Mandiri di 

Semarang 

2. Untuk mcngctahui dan menganalisis adakah pengaruh promosi jabatan 

terhadap produktivitas kerja karyawan pada Pt Arindo Jaya Mandiri di 

Semarang. 

3. Untuk mengetahui dan mcnganaalisis adakah pengaruh lingkungan 

kerjai terhadap produktivitas kerja 

Mandiri di Semarang 

4. Untuk mengetahui dan menganalisis adakah pengaruh kompensasi, 

promosi jabatan dan lingkungan kerja sccara silmultan terhadap 

karyawan pada PT Arindo Jaya 

produktivitas kerja 

Semarang 

karyawan pada Pf ,Arindo Jaya Mandiri di 



L.SKEGUN4AN PENELITLAN 

Adapun hasil penelitian ii diharapkan dapat memberikan kegunaan 

sebagai berikt: 

• Bagi Penulis 

Dari penelitian ini diharapkan dapat menam bah pengeabuan serta dapat 

membandingkan antara teori yang tclah penulis peroleh dengan 

kenyataan yang ada, mengenai "kompensasi, promosi jahatan, 

hingkungan kcrja dan produktivitas kerja karywan pada pt. arindo jaya 

mandiri semarang 

2. Bagi erusahaan 

Dari hasil penelitian diharaplan dapt digunakan sebagai bahan 

petimbangan bagi pimpinan dalam mengambil keputusan, schingga 

dapat dieapai tingkat produktivitas kerja karyawan yang diingink.an 

3. Iagi Fakulas 

Hasil penelitian mengcnai anglisis pengaruh kompensas.i, promos.i 

jabatan dan lingkungan kerja terhadap produktivitas kerja karyawan 

pada pt. arindo jaya mandiri semarang "ini diharapkan dapat digunakan 

bagai reverensi dan tenam bah pembendaharaan perpustakaan fak ult.as 

Ekonomi UNISSULA Semarang. 
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BAB IE 

LANDASAN TEORI 

2.1.KOMPENSASI 

2.1.4 Pengertian Kompensasi 

Menurut Dewan Penelitian Nasional (Heidiracran Ranupandojo dan 

Suad llusnan, 1994 ; I37) menyatakan pengertian mengenai kompensasi 

adalah sebagai berikut " tpah ialah suatu penerimaan sebagai suatu 

imhalan dari pemberian kerja kepada penerima kerja untuk suatu pekerjaan 

atau jasa yang telah atau akan dilakukan. berfungsi sebagai jaminan 

kelangsungan hiduip yang layak bagi kcmanusiaan dan produksi dinyatkan 

atau dinilai dalam bentuk uang yang ditetapkan menurut suatu persejuan 

umdang-undang dan peraturan da dihayark.an ates dasar suatu perjanjian 

kerja antara pemberi kerja dan penerima kerja° 

Perusahaa diharapkan dapat memberikan kompensasi dengan adil 

dan layak terhadap para karyawan sesuai dengan sumbanyan mereka 

untuk mencapai tujuan organisassi. Dalam hal ini kompensass yang diberikan 

olch perusahaan kepada karyawan yang selain terdiri dari upah dan gaji, 

dapat pula berupa tunjangan, innatural, fisilits perumahan, flits 

kendaraan, tunjangan keluarga, tunjangan kesehatan, dan sebagainya yang 

dapat di nilai dengan uang. Pengcrtian tersebut memberikan indikasi 

bahwa kompensasi selain berupa gaji atau upah dan pemberian penghargaan 

juga bcrupa tunjangan atau fasilitas yang dinilai dngan uang serta diberilen 

tetap leh perusahaan kepada tenaga kcrjanya 



2.1.2 Fktor-faktor yang Mepengaru hi Korn pensgsi 

Untuk mengetahui kompensasi yang tepat perla memperhatikan 

beberapa faktor yang mempengaruhirya. Menunut (T [Lani Handoko 1994 

:I58) faktor-faktor yang mempengaruhi adalah scbagai berikut. 

I. Faktor penawaran dan permintaan tenaga kerja 

Suatu perusahaan akan meninja kembali kebijak sanaan 

kompensasinya bila mengalami kelangkaan tenaga ahli dalam bidang 

tertentu Oleh karna itu perusahaan harus memberika tunjangan 

elengkapan disamping kompensasi untuk memperoleh tenaga ahli 

tersbut. Meskipun hukm ckonomi tidalah bisa diteapkan seara 

mutlak dala masalah tenaga kerja tetapi tidak bisa dipungkiri baa 

hukum penawaran dan permintaan tetap mempengaruhi. Untuk pekerja 

a.g !tut±la carpilan yang tinggi dan jumlah tcnaga kerja yag 

langka, maka upahnya tinggi sedangkan jabatan yang mempunyai 

penawaran melimpah upahnya Cenderg tr 

• Serikat karyawan 

emah eatnya serikat karyawan mencerminkan kerampuan 

organisasi karyawan terse but untuk menggunakan kckuatan pengaruh 

merek.a pada penentuan tingkat kOpeTai. 

• Kesediaan untuk mcmbayar 

Setip pereeahaan ak.an selalu membayar kompensasi unto para 

karyawan sesra adid dan layak. Oleh karena itu perusahaan meras.a, 



bahwa para karyawan seharusya melakukan pekerjaan sesuai yang 

dilakukannya 

4. Kemampuan untuk membayar 

Dalam jangka panjang realisasi pemberian kompensasi tergantung 

kepada kemampuan membayar perusahaan. Kemam puan ergatung 

kepada pendapatan dan laba yang diraih, dirana hal ini dipengaruhi oleh 

produktivitas karyawan yang tercemin dalam biya tcnaga kerja 

5. Berbagai kebijaksanaan pengupahan dan penggajian 

Dalam menetapkan besarnya kompensasi suatu prusahaan tidak 

dapat tcrlepasnya dari kebijaksanaan pengupahan dan penggajian, salah 

satu kenaikan upah yang sama besamnya pada karyawan anggota serikat 

buruh maupun yang bukan serikat buruh 

6. Kendala-kendala pcmerintah 

erbagai faktor politik tclah mcnjadi pertimbangan yang semakin 

punting dalam bidang personalia. Departemen personalia tidak mungkin 

mcngabaikan konsekuensi atau dampak berbgai kcgiatan pcrzenz!iz 

tcrhadap kebijaksaan pemerintah, Tekanan-ekanan eksternal dalam 

ompensass.i prusaha. Peraturan prusahaan pemerintah itu antara lain 

peraturan upah minimum, upah kerja lembeer an per±eteer 

untuk tcnaga kerja anal-anal. lri semua adalah kendala 
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2.L.3. SNistem om pensasi 

Menurut Bedjo Siswant0 ( 1997, 135) berbagai garis umum yang 

dapat dijadikan pedoman dalam praktek konpensasi Adalah sebagai herikut: 

Individuaisme 

Sistem konpensasi yang memakai sistem imhalan dari setiap tenag 

kerja, memakai rencana gaji yang sama sudah tidak sesuai dengan 

eanekaragaman angkatan kerja, oleh karena itu sistem kompensasi 

Yang ada adalah merupaka suatu kontrak individual antara majik.an 

dan tenaga kcrja yang meliputi rencana tunjangan, jam kerja dan 

berkaitan dengan koperasi 

2. Imbalan berdasark.an prestasi 

Sistem imbalan dapat memainkan peranan dalam meningkatk.an 

materiasi tenaga untuk lebih efektif, mengimbangi kekurangan dan 

keterlibatan komitmen yang menjadi ciri tenaga kerja umtuk 

mewujudkan itu semua yaitu dengan mengaitkan imbalan sclayaknya 

denga prestasi kerja yang dimiliki oleh tenaga kerja yang 

bersagk rat 

1.Lbih baryak item pcngharkatan baik (marit rating) yang merata 

Ada tenaga kerja yang menerima konpcnsasi menyelurah 

yang Iebih tinggi. tingkat gaji seorang tenaga kerja teteett teethe! 

atas tunjagan khusus. Pada perusahaan besar terdapat tingkat yang 

rbeda bet fitirgkatkan dengan cerat pada sister, iti 

mempunyai dampak bahwa perusahaan terbagi dalam horizontal 
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yang terents oleh jcnis konpensasi yang ditcrima oleh tenaga kerja 

Untu mengatasi hal itu perlu adaya pengurangan dari berbagai 

perbedaan. Dari pebedaan terse but anttu tcnaga ketja yang digaji 

tetap dengan rencaa tun jangan kerja yang ada pads perusahe 

Perusahaan tersebut memnpunyai tingkatan prestasi, kcadi lan so«iat, 

kedu prestasi setiap tenaga kerja merupakn anggota penuh di 

perusahn 

21.4, Jens kompensasi 

Menurut Heidiiracman Ranupandojo dan Suad lHusnan (1994 138 

menyatakan bahwa jenis konpemsasi adalah sebagai berikut; 

I. Gaii 

Gaji adalah sutu penerimnaan schagai imbalan dari pemberian kerja 

kepada penerima kerja untul suat pekerjaan atau penerima kerja yang telah 

dan ak.an dilakukn berfungsi sebagai kelangungan hidup dan layak bagi 

kcmanusiaan den produksi atau milai dlam bentuk uang yang ditertukazr 

menrut perjanjian undang-undang atau peraturan dan dibayar atas dasoar 

aat;crjazjian kcrjaantar pemberikerja dan penerima kerja. 

2. Tunjangan dan fasilitas 

T · ---- '- I >•- o·,"-"1-• «1-• , ..... � ••• ,�••· ft.ta fhtf.ah hall l' no ii 1ii voe 

dapat berupa uang atau barang maupun janinae tidak langung dinik.mat 

dimakcsud dmg failitas adalah tujanga yang merupa kcrudahan 

- 



cmudahan yang diberikan olch perusahaan pada pekerja untuk 

mem perlanear pekerjaan 

2.2. PROMOSI JABAT AN 

2.2L. Pengertia Promosi la bats.n 

Menurut B. Siswanto Sastrohadiwiry0 (2002 260), promos.i jabatan 

dapat diartikan sebagai proses perubahan dari suatu pekerjaan dalam hirarki 

wcwcnang dan targung jawab yang lebih tinggi dari 

pada tenaga kerja waktu sebelumnya, promosi jabat adalah suatu proses 

menaikkan tenaga kcrja kcpada keduduk.an yang lebih bertanggung jawab 

Menurut Henry Simamora (197: 787), mnenyatakan pngertisn 

promosi jabatan sebagai proses perpindahan karyawan dari satu pekerjaan 

keposisi lain yang lebih tinggi gaii, taggng jawab dan jenyang 

organisasional. 

Dari kdua pcrdrat tersebut dapat disimpulkan promos»i jabatan 

adalah proses menaikkan tenaga kcrja kepada kedudukan yang lebih 

dan tingkat moral kerja yang tinggi 

2.2.2.Faktor-fakatar yang Mer pengari Promosi Jabatan 

Dalam rangka pelaksanaan program promosi jabatan bagi tencsa 

kerja atau karyawan perlu ditctapk.an factor-faktor yang mempengaruhinya 

er!bih Mahl, factor faltor promosi hendaknya dapat dipakai sebagai 

slandar dala menetapk.an siapa yang hendak untuk segera dipromosik.an 



Faktor-faktor yang telah ditetapkan dapat menjamin, bahwa tenaga kerja 

Yang akan dipromosikan memiliki kemampuan untuk mcme gang jabatan 

yang lebih tinggi dari pada jabatan yang sebelumnya 

Meskipun demikian ada beberapataktor-taktor umum yang perlu 

dipertimbangkan dala rangka mempromosikan tenaga kcrja. Menrut D 

Siswanto Sastrohadiwirye (2002 ; 260), kriteris untuk promosi jabatan 

adalah sebagai berikut 

Senioritas 

Senioritas tenaga kerja sering kali digunakan sebagai salah atu 

standar untuk kegiatan promosi. Denagn demik ian, dihara pk.an tenaga kerja 

yang bersangkutan memiliki kemam puan lcbih tingg, gagasan lcbih banyak 

dan kemampuan yang baik. 

Kualifikasi pendidikan 

Persahaan urama tempunyai kriteria minimum ting.at 

pendidikan tenaga kerja atau karyawan yang bersangkutan untuk data 

dipromos.ikan pada jabatan tertentu. Alasan yang menertebe!z!Laa 

adalah dengan pendidikan yang lebih tinggi diharapkan tenaga kerja 

-A;Am!ragtinggit±dp prospek perkembangan perusahaan 

diwaktu mendatang 
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2. Prestasi kerja 

Prestasi kerja yang dicapai tenaga kerjamnya setagai salah satukritee 

untuk kegiatan promosi, prestarsi kerja yang tinggi memifiki keccnderung.an 

untuk memperlancar kegiatan promosi scbagr tenaga kerja atau karyawan 

yang bersangkutan 

3. Tingkat loyalitas 

Tngkat loyalitas tcnaga kerja tcrhadap perusahaan menjadi salah 

satu kriteria untuk kegiatan promosi. Loyalitas yang tinggi akan berdampak 

pada tanggung jawab yang lebih tinggi. 

4 Kejujuran 

Kejujuran dipandang amat penting hal ini dimaksudkan untuk 

mejaga jangan samapai kegiatan promosi malah mcrugik.an perusahaan 

karena ketidakjujuran tenaga kerja yang dipromosikan 

2.2.3. Tujuan Promosi Jabatan 

Menurut B. Siswanto Sastrohadiwiryo (2002 262), mcnjlask.an 

bahwa tujuan promosi adalah sebagai berikut 

Meningkatkan moral kerja 

Promosi merupakan salah satu faktor dorminan yang dapat dilakukan demi 

terwujudnya tujuan tersebut. Namun telah menjadi kesadarr 1najcner 

hahwa sering kali promosi hanya dalam jangka waktu turtentu saja mampu 

menngkatkan nilai kerja. 
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2Meningkatkan disiplin kerja 

Disiplin kerja merupakan kondisi ketastan dan keteraturan 

terhadap kebijakan dan pedoman oratik yang telah digarisk.an manajeren 

yang memiliki wewenang 

3. Terwujudnya iklim organisasi yang menggairahkan 

Terciptanay iklim organisai yang mcnggairahka pada diri tenaga 

kerja dalam suatu perusahaan. merupakan salah satu harapan dari setiap 

individu yang terlibat didalamnya. 

2.2.4Prosedur Pelasaaan Proosi Jaba tan 

Menurut B. Siswanto Sastrohadiwiryo (2002 · 26)), prosedur 

pelaksanaan promosi jabatan yang bisa dianut perusahaan, adalah sebagai 

beriku 

Promosi dari dala psrusahaan 

Yaitu merpakan suatu cara untuk mcncani salon yang ak.an 

menduduki jahatan pada suatu hierarki pcrusahaan diantara jajar an 

kerja yang ada. 

Promosi melalur proscdur pensalonan 

Pencalonan oleh manajer adalahr proses menunjamg yang 

mengajukan bawahan tertentu untuk dipromosik.an_ Tidak dapat 

disansikan bahwa prosedur ini tidal sistematis dan mudat kefir tct; 

bagaimanapun juga proses inilah yang paling benar digunakan dalam 



perusahaan untuk menyelidiki tenaga kera yang akan melalui proscdur 

seleksi. 

3, Promosi mnlalui proses seleksi 

Biasanya proses sclcksi bagi perushaan-perusahaan besar 

menggunakan berbagai jenis ujian, psikologi untuk tujuan ini. Para calon 

yang dipromosikan dihimpun lalu dipilih kualisifikasi yang tlah 

ditetapkan, 

2.3. LNGKUNGAN KER.IA 

23.1. Pengertian Ligkoga Ker ja 

Dalam suatn organiosarsi atau perusahaan yang bersih aka menciptak.an 

ala0 menimbulkan rasa scnang dan aman schingga dapat mempenganhi 

tcnaga kerja 

Pengertian lingkungan kerja menurut Sukanto Reksihadiprodjo (1990 

149y, adalah pengaturan tempat kcrja pengontrolan terhadap suaru gaduh 

dalam pabrik, pengontrolan terhadap udara, pcngontrolan terhadap 

kcbezita tcnaga kerja dalam pengaturan tentang keamanan kerja. 

Menurut Alex S. Nitisemito (1992 183), lingkugan kerja adalah 

sesuatu yang ada pada sekitar para pckcrja yang dapat mom;crgcruhi 

dirinya dalam melaksanakan tugas-1gas yang dibebankan pada karyawan 

Merrut Marteng (2000· 24). linghkurgan kcrja adalah suatu 

kondi, situasi da keadaan yang dapat menimbulkan semangat kcrja yang 

tinggi dalam pencapaian produktivitas kerja yang diharapkan. Jadi 



ingkungan kerja adalah scgala sesuatu dan kcadaan yang daat 

menimbulkan teraga kerja guna mencapai prestasi karia. Maka dapat 

disimpulkan hahwa lingkugan kcrja mcrupaka suatu keadaan yang 

memilii pengaruh terhadap jalanmya operasi perusahaa 

2.3.2. Faktor-faktor yang Merpengarwhi Ligkungan Kerja 

Dalam lingkungan kerja terdapat faktor-faktor yang mempengaruhinya 

schinmgga setiap perusahaan haruslah mengusahakan agar taktor-faktor 

yang termasuk dalam lingkungan kcrja memberikan pengaruh yang positif 

Menurut Alex S. Nitisemit6 (1992 ; 184-196), Falor-faktor ye% 

mempengaruhi lingkungan kerja adalah scbagai berikut 

[, Pewarnaan 

Wama dapat mempengaruhi terhadapa diri manusia, misalnya w 

ccrah dapat memberikan rasa bahuagian. Untuk ruangan kerja hendaknya 

dipilih warna-warna lembut seperti coklat muda tkrm, hiju muda, biru 

muda, abu-ahu muda atau bahkan wama putih. Jil.a ha! ini di;a±zz!a 

maka suatu tanda bah wa pihak perusahaan memang mengingink.an untuk 

z±et tee!en Pebih zremyenangkan bagi para pekerja sehingga 

semangat kerja karyawa dalarm melaksanakan tugas akan meningkat 

yang akhimnya produktivies kerjekaryeeri!et mering 

Penerangan 

pekerja. Tanpa penerangan akan menyebabk.an kerusakan pacda mata 



kecelakaan dan kerusakan akan meningkat sehingga produksi akn 

mundur. Daya guna penerangan tergantung dari kualitas dee 

kuantitasnya. Kualitas penerangan ditentukan dari kecerahan 

pengarahan, kebauran, dan kerataan penyebaran warna, sedangkgn 

kuantitas penerangan ditentukan dari perbandingan jumlah penurangan 

(lampu) dengan luas ruangan. 

3. Tempat kerja 

Dalam menjalank.an tugasnya, karyawan mnem butuhk.an tempat kerja 

yang cukup untuk menem patkan peralatan dan barang-barangnya serta 

untuk bergerak tanpa tergantung pada teman sckerjanya, oleh mesin 

mesin atau tum puk.an barang. Dalam keadaan tcrtentu, kepadatan tempat 

kerja berakibat suntuk bagi keschatan kerja. tctapi padz unuzzy 

epadatan itu merupakan persoalan daya guna. 

f. Kegaduhan 

Kegaduhan mcrupal.an satu faktor penting alam hubungan daya guna 

pekerja dan sering merupakan penyebah kcletihan dan kckeazlan yang 

menjadikan kemunduran pada heasil kerja. Ada beberapa cara untuk 

rzrgizdri !egzdhan mantra lain dengan mcncmpatkan mesin-mesin 

bersuara keras diatars dasarr yang menyerap suarg. 

ruangan dengan baban tertentu. Untuk memilih bahan yang sesuai harus 

dikehendaki, resiko kehakaran dan care membergihksnnya, 
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5. Kebersihan 

Kebersihan merupakan salah satu faltor yang perlu mendapat perhatis 

baik dari pihak perusahaan dengan menggaji seseorang pekerja untuk 

membersihk.an ruangan kerja atau kantor, maupun untuk pihak karyawn 

dengan menjaga kebersihan dari tempat kerjamya. Lingkungan kerja 

yang bersih dapat membuat karyawan merasa segar, nyaman damn senang 

sclain bisa menjaga kesehatan dari karyawan tersebut sehingga dapat 

meningkatkan produktivitas kerjanya 

6. Ventilasi 

Pertukaran udara yang cukup terutams dalam ragan kerja sang.at 

diperlukan apabila didalam ruangan penuh dengan karyawan. Perputaran 

udara yang cukup ini menycbabkan kesegaran fisik dari karyaa 

scbaliknya pertukaran udara yang kurang baik dapat menimbolkan 

rngan pa;ap chingga dapat menumbulkan kelelahan dari para 

karyawan. Namun kebanyaka perusahaan membangun ruangan kerja 

sedikit ventilasi karena menggunal.en AC (Air Conditioner} rte! 

menyejukkan ruangan kerja. Adapan kelemahan dari pengunaan AC ini 

At pohit regn her-AC er±pat karyawan merokok maka dapat 

mengganggu keschatan, khususaya pada saluran pernapasan. 

7 K ea m an an  

eamanan disini lebih ditekank.an pade keamanan pribadi. Adanay 

azeran dzlam suatu persahaan atau organisasi yang terjamin bisa 

menimbulkan rasa aman, tenang dan percaya sehingga konsentrasi 



karyawa dalam menjalank:an pekerjaannya dapat tercurah penuh pads 

pekerjaan. Dengan perhatian atau konsentrasi penuh terhadap pekcrjaan 

ni diharapk.an dapat meningkatkan produktivitas kcrja dari karyawan 

terse but, 

2.4. PRODUKTIVIT AS KER.JA 

24.4. Pengertin Produktivitas Kerja 

Perusahaan pada dasarnya selalu berusaha untuk meningkatAsu 

produktivitas kerja karyawannya. Salah satu sumber daya yang berkaitan 

dengan peningkatan produktivitas kerja dalam perusahaan adalah tenaga 

kerja yang bekerja pada suatu perusahaan. Seorang karyawan dinyatakan 

produktif bila dapat mcnhasilkan barang dan jasa sesuai dengamutu yang 

diteta pkan perusahan da lam waktu yang relatif singkt. 

Produktifitas mcnurut J. Ravianto (I95 ·90), adalah sikap mental 

yang berpandangan bahwa mutu kchidupan huari ini hara Iebit tail det; 

kemarin dan hari csol lbih baik dari hari ini, yang meliputi perbandingan 

jumlah barang dan jasa yang diproduksi dngan sumber (umlah tenaga 

has.il terse but. 



Menurut Sinungan M (1995 

mengenai produktivitas kerja, yaitu 

I. Produktivitas bukan hanya masalah produksi yang berorientasi pada 

output yang berunit satuan berdimensi seperti kilogram atau ton tapi juga 

pada input 

2. Produktifitas bukan pengukuran kcrja bcrtujuan untuk mengetahui 

jumlah kerja yang dibutuhkan karyawan saat bekerja sesuai sandar 

ertentu 

3. Produktifias bukan profitabilitas yang merpakan konsep finansial, 

dimana nilai penjualan dikurangi dengan nilai rupiah. Nilai profitabilitas 

sangat dipengaruhi oleh variabel harga. bail harga output ataupun input 

Produktivitas kerja yakni kcmampuan menghasilkan baran ata jasa 

melalui perbandingan antara hasil yang dicapai decngan pcran scrta karyawan 

;2Z!a aktu ag bcrurti zenghemat pemakaian sumberdaya yang di 

pakai 

Peningkatan produktivitas kerja dapet dilier pede cere tersge er; 

bekerja secara produktif atau tidak. Seorang karyawan di katakan produktif 

biliazr;:zzzzhei!an ctput !ebih banyak dibandingkan karyawan 

lain untuk sauan waktu yang sama Deng.an kata lain seorang tenaga kcrjad 

jaa yang scsuai dngan stsndar yang telah ditetukan dalam satu waktu yang 
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I5) memberika definisinya 

pwtektivitas yang tinggi maka kcuntungan yang 



iperoleh perusahaan akan mencapai titik maksimal scbagai mana yang 

diharapka. 

24.2. Faktor-faktor yang Mempengahi Produktivitas kerja 

Tingkat produktivits kerja sangat menentukan has.il produksi yang 

berim plikasi pada profitabilitss perusahaan ssecara langsung. Kcuntungan 

finansial ini juga aka membiayai semua aktifias operasional dan menjamin 

kelangsngan hidup perusahaan dalam jangkan waktu tertent 

Adapun faktor-faktor yang mempengaruhi produktivitas kerja menurut 

J. Raviant0 (1995·35) adalah 

L. Pendidikan 

Keterampilan 

3. Disinlin 

4. Skarp dan ctika kerja 

5. Motivasi 

6. Gizi dan kesehatan 

7 Tingkat penghasilan 

8. Jaminan sos1al 

9 Lingkungan dan iklim kerja 

I0. Ilubungan industri pancas ila 

I Teknologi 

I2. Sarana produksi 

13. Manajcmen 



I4. Kesempatan berpretasi 

I5. ompensasi 

l6.. Promoss jabatan 

Kompensai, promosi jabatan dan lingkungan kerja yang melatar 

belakangi karyawan merupaka faktor penting dalam tingkat fluktasi 

produksi. pabila perusahaan mcmcnuhi tintutan karyawan tentang adanya 

suatu lingkongan yang menyenangkan, maka perusahaan telah memberikan 

kepuasan kcrja pada diri karyawan schingga tingkat produktivitas kerja 

karyawan berada pada titik yang maksimal. 

Selain pembrian kompensasi yang layal scrta pengadaan promosi 

jabatan perusahaan juga harus memperhatikan lingkungan kcrja yang 

kondusif yang dapat mendorong karyawan untul lcbih berprcstasi dalaa 

bekerja 

2.5. KERANGK PEMIKIRAN 

enclitian mengenai anaisis pengaruh kompensas, promosi jabatan dan 

lingkungan kerja zerhadap produktivitas kcrja karyawan pad PT AR4NDO) 

JAYA MANDIRI bertujuan untuk mcngetahui apakah ada pengaruh antara 

kompensasi, promosi jahatan dan lingkungan kcrja tertada; padult:it 

kerja karyawan baik sccaara partial maupun simultan 

yep-eaei gt!h hats jsa yang iberikan oleh perusahaan kepada 

karyuawan yang dapat dinilai dengan ang dan cendrung tetap. Masalah 

kompentassi bukan hanya punting karena mcrupak.an dorongan utam.a 



seseorang menjadi karyawan tetapi juga besar pengarukmya terhadap 

semangat dan gairah kerja karyawar 

Prorosi jabatan adalah proses pemindahan karyawan dari jab@tan 

kejabatan lain yang lebih tinggi, dengan demikian promosi jabatan aka 

selalu di ikuti oleh tugas, tanggung jawab, dan wewenang yang lebih tinggi 

dari pada jabatan yang diduduki scbelumnya. Adapun promosi jabatan 

dilakukan dengan kriteria apabila karyawan yang di promosikan memenuhi 

yarat-syarat promosi. adalah ; pengalaman, tingkat pendidik.an, loyalitas, 

kcjujuran, tanggung jawab, kepandaian bergeul.prestasi kerja. inisiatif dan 

kreatit 

Lingkungan kcrja adalah segala sesuatu yang ada di sckitar dan dapat 

mempengaruhi dalam merjalankan tugas-togas atau pekerjaan yang 

diberikan 

Preduktivitas adalah variabel kemampuan tenaga kerja untuk 

mcnghasilkan jumlah produk atau jasa dalam satuan waktu yang telah 

ditentukan 

Dari penjelasan tcrscbut diatas secara skematis dapat digambarkan 

kcrangka pemikiran sebagai berikunt ini 
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Kompensasi 
ht XI 

Promosi jabatan Produktivitas kerja 
X2 Y 

Lingkungan kerja 
� 

X3 

Gambar 2.I Pengaruh kompensasi, promosi jahatan dan lingkungan 
kerja terhadap produktivitas keria karyawan 

Keterangan 

X,= Kompensassi merupakan variabel bebae 

X= lromosi jabatan mcrupakan variabecl bebgs 

X=Lingkungan kerja merupakan variabel bebas 

Y - Poduktivitas kerjakaryawan mcrupakan variabel trikat 

2.6. HIPOTESIS 

Menurut Suharini Arikonto (I994 62) Hipotesis adalah suatu 

jawaban yang bersifat sementara terhadap masalah penelitian sampai 

terbukti melalui data yang terkurpul. Atas dasar masalah, dan baa san 

masalah maka hipotesis yang yang di kemukakan adalah; 

Diduga ada pengaruh kompensasi (X) tcrhadap produktivitas kerja 

karyawan pada PT. Arindo haya Mandiri di Semarang 

2. Diduga ada pengarh Promosi jahatan (X) terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada T. Arindo Jaya Mandiri di Semarang 



3. Diduga ada pengaruh Lingkungan kcrja () terhadap produktivitas 

kerja karyawan pada PT. Arindo Jaya Mandiri di Semarang 

4. Diduga ada pengaruh komnpensasi (), promosi jabatan (X;), 

lingkungan kerja () secara sultan terhada produktivitas kerja 

karyawan pada PT Arindo laya Mandiri di Semarang. 



BAB IL 

METODE LOGI PENELITLAN 

.I Jenis Peelitian 

Jenis penchitian yang digunakan oleh penulis dalam penelitian ini adatah 

penelitian deskriptif analisis yaitu mempelajari tatacara penarikan 

kesimpulan mengenai keseluran populasi berdasarkan gambar data yang 

ada didalam sualu bidang dari populasi terse hut dan menganahisisnya 

3 2 . Loka si  Penelitian 

Dalam penelitian ini lokasi yang di pakai penulis adalah PT Arindo Jaya 

Mandiri Semarang JI. Veterav No.58. 

3.3. Defiisi Operasion.al Variabel yang Digunakan 

Definisi operarional merupakan petunjuk tentang bagaimana suatu 

variabel ditunjukan oleh indikator-indikator yang digunakan untuk 

mengukur variahel sccara temperinci 

3.3.1. Variabel independen ( 

I. Kompensasift) 

Kompensasi adalah merupak.an balas jarsa yang diberikan olel 

perusahaan kepada para karyawan yang dapat dinilai dengan tang dan 

msmpuntyai kcccndcrungan diberikan secara tetap 



Indikatornya ( Heijdraeman Rarupandojo dan Suad Husnan 1994)adal h 

Tercukupinya kcbutuhan yaitu kcadaan dimana kompensasi yang te1 

diterima oleh karyawan dapat diguakan untuk memenuhi kebutuha 

hidupnya sehari-hari. 

Kesesuaian gaji yaitu, kondisis dinana gaji yang diterima telah sesuai 

dengan pekerjaan yang dilakukan. 

Tunjangan masa keja 

Bonus. 

• Promosi jabatan 

Promosi jabatan adalah proses perubahan dari suatu pekerjan atau 

jabatan kepekerjaan atau jabatan yang lain dalam hierarkiwewenang dan 

anggung jawab yang telah diberikan kepada tenaga kerja pada waktu 

sebelumnya 

lndikatornya( B. Sis wante Sastrohadiwiryo, 200! ) ada lah 

Senioritasa yaitu. keadaan dimana seniorilars mempunyai pengalaman 

lebih yang dimiliki dari pada junior 

Prestasi kerja yaitu, prestasi kerja yang tinggi memiliki kccenderungan 

untuk memperlacar kegiatan promos.i bagi karyawan yang 

bersangk.utan 

Kualifikasi pendidikan yaitu, tingkat pendidikan tenaga kerja yang 

bersangkutan untuk dapat dipromosikan pada jabatan tertentu. 
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Fingkat loyalitas yaitu, loyalitas yang tinggi akan berdampak pada 

tanggung jawab yang lcbih besar. 

3. Lingkungan Kerja (u) 

Lingkungan kerja adalah suatu kondisis atau keadaan yang 

mempengaruhi cukup besar tcrhadap jalannya operasi perusahasn, 

Indikatomnya t Alex S. Nitiscmito, I992 ) adalah: 

Mengenai kebersihan dan pertukaran udara di terpat kerja 

Mengenai pnerangan 3tau pencahayaan di tempat kerja. 

lubungan antar kayawan. 

Alat perlindungan kcrja 

3.3.2. Variabel Dependen (y) 

t. Produktivitas Kerja 

Produktivitas adalah variabel kemampuan tcnaga kerja untuk 

menghasilkan jumlah produk atau jasa dalam satuan waktu yang telah 

ditertuk.an. 

Indikatornya adalah: 

Kemampuan menyelesaikan tgas scsuai stander 

Kendala dalam tugas 

Kualitas kerja 

enyesuaian pekerjaan 

Baik variabel independe maupun variabel dependen cara 

pengukurannya dengan menggunak.an skor 



Apabila jawaban; 

a. sangat setuju s 

b. setuja 4 

c. kurang setuju 3 

d. tidak setuju 2 

e. sangat tidak setuju 

3.4. Populasi Dan Sampel 

3.4.1. Populat 

Menurut Djrwanto dan Pangestu Subagiyo ( 1 996 ;  I07)  Populasi 

adalah kescluruan objek ( satun - satuan atau individu individu ) yang 

karakteristik hendak diduga. Dalam penelitian ini yang menjadi populasi 

adalah karyawan PT. Arindo Jaya MAnditi Semarang Yang berjumlah 30 

3.4.2. Sar pel 

Menuut Dirwanto dan Pangeestu Subagiyo( 1996; 108 ) <am pel adatah 

sebagian dari populasi yang karekteristiknya hendak diselidiki, dan dianggap 

bis mewakili kescluruhan poplasi ( jumlah lebih sedikit dari jumlah 

populasi) 

Dalam penelitian ini seluruh populasi diambil sebagai sampxl pnelitian 

mengenai kompensasi. promosi jabatan dan lingkungan kerja terhadap 

produktivitas kera karyawan, oleh arena seluruh populasi diambi] sebagai 



sampel maka teknik pengambilan sampel pada penelitian ini denan care 
sensus, 

35, Sumber Data 

Data yang digunakan scbagai bahan penelitian ini adalah 

Data primer 

Menurut Husein tmat (1998 ·99.100) data primer adalah data yang 
diperolch dari sumber pertama baik dari individu atau perseorang.an seer 

langsung 

Data sekundee 

Menurut Husein L mar (I998 : 99-100) data sekunder adala.h data primer 

yang diolah lebih lanjut dan disajikan haik olch pihak pengumpul data atau 

pihuk lain 
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3.6. Metode Pengumpulan Data 

I. Data primer 

Dalam penelitian ini data primer diperoleh dengan car: 

a. Observasi yaitu, pengumpulan data dengan jalan 

pengamatan terhadap, objek yang sedang ditefiti 

h, Interview yaitu, melakukan pertanyaan langsung bail 

melakk an 

dengan 

pmpan mnaupun karyawan. Perusahaan dalar hal ini hertindek 

chagai responden untuk mendapatkan data tentang sejarah dan 

perkembangan perusahaan, strultur organisasi.dan lain-lain. 



c. Questioner yaitu pengurplan data dengan menggunaan daftar 

pertanyaan sebagai alat bantu menggadaka penclitian mengenai 

analisis pergaruh konpensasi. promnosi jabatan dan lingkngan kerj 

terhadap produktivita kcrja laryawan pad PT. Arindo Jarya Mandiri 

Semarang. 

Dalam metode auctioneer ini pengumpulan data yang dilakkan dengan 

memberikan prtanyaan berbentuk angkc mengenai masalah yang diteliti. 

Pada penelitian ini, isi angkct terebut adlah dattar pertayaan mengenai 

kompensasi, promosi jahatan dan lingkgan kerja yang diberikan kepado 

kraandan produktivitas kerja karyaw.an yang diberila kepada pimpinan 

perusahaan 

2.Data Sckunder 

Dalam penelitian ii data sekunder diperoleh dengan cara 

Mempelajri buku-buku literatur da dokomenasi perusahaan yang ad 

kaitannya dengan penelitian. 

3., Metode Aalits Data 

3.7.4. Alisis K nalitatif 

Analisis kualitatif adalah metode analisis data yang digambarkan 

dengan kata-kta dengan pendchat.a secara statistil maupun peril inn 

logis yang membantu analisis kuntitaifnya 



3.7.2. Analisis Kuwantitat 

Analisis kuantitatif adalah serangkaian pengukuran yang dapat 

dinyatakan dcngan angka-angke statistik dirana analisis ini dilakte 

terhadap pengolahan data tersebut harus diklasifikasikan atau digolongkan 

dalam kategori-kategoni tertentu dengan menggunakan tabel-tabel lan alat 

bantu program SPSS untuk memuadahk.an dalam analisg 

Alat analisisnya yaitu 

3.7.2.1 Uji Validitas dan Rentabifita 

a. Uji Validitas 

Digunak.an umtuk mengetahi apakah masing-masing variable dalam 

penclitian ini benar-bear mengukur apa yang inggin diukur dengan 

menggunakan korclasi product momen ( Masri Singaribun dan Sofian 

Efendi 1995 .137) 

Rumus 

eterangan 

N Jumlah Subyek 

X= Nilai dari item 

Y -Nilai Total 

Pengambilan keputusnnya hahwa setiap indikator valid apabila 

nilai r- hitug lebih besar atau sama dengan r- table 



h. uji Reliabilitas 

Analisia reliabilitas menurut Suharsini Arikonto (1996; 168) menuju 

pada pengcrtian bahwa suatu insterumen cukup diperceya untuk digunak.an 

sbagal alat pengumpul data karena instrumen tesebut sudah baik. Cara 

menghitung tingkat reliabilitas suatu data yaitu dengan mnggunakan rumus 

Alpha Cronhach, ntuk mengukur konsistensi terhadap bcberapa kali 

pengukuran terhadap kelompok subyek yang sama. Berdasark.an uii 

reliabilitas, suatu pengukuran dikatakan reliahel apabila koefisien alpha 

lebih besgar dari 0,6, untuk mnempermudah pengujian reliabilitas, maka 

menggunakan bantuan computer SPSS. Adapun rumus perhitunganny 

adalah sebagai 

berikut. 

a 

+(r Dk 

Dima.na 

a =koeclisien reliabilitas 

k =jumlah item per-variabel 

r mean korclssi atar item 

3.7.2. Aalisis Regresi Berganda 

Yaitu untuk mengctabui pengaruh dara } (tiga) variabel bebas yaitu 

kompensasi (x,), promosi jabatan (xdan lingkungan kerja (x) tehadap I 

tsatu) variahel terikat. yaitu produktiviyas kerja karyawan tY) dengan 

menggunakan rumus; 
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Y a+bx+bx+bux+e 

Dimana 

a Konstanta 

Y Produktivitas kerja karyawan 

x Kompensasi 

x, Promosi jabata 

X, Lingkungan kerja 

' 
Standar eror 

b, b by merupakan koefisien regresi dapat dicari dengan rumus scbagar 

berikut 

y -n2+bx+bx+,5x3 

xy =22x-bx+b,+b,Ex 

x 2 2 + x .  +bx+b,Ex 

,y 22x,++b,2xx+1b,Ex3 

3.7.2.3 Koefisicn determina 

Analisis determinasi ini digunakan untuk mengetahui presentase 

bsarnya konstribusi dari variabel independcn,yaitu kompensasi (x), 

promosi jabatan (x) dan lingkungan kerja (x) terhadap naik turunnya nilai 

variabel dependen yaitu produktivitas kerja karyawan(y 
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Rumus 

Keterangan: 

R=Koetisien determinasi 

=Kuadrat koefisien korelasi 

flesarnya koefisien dterinasi terletah antara 0-I (100%) semakin 

mendekati l semakin tinggi pengaruh variabel independen kompensasi (x, 

promosi jabatan (x) dan lingkungan kerja (x) terhadap variabel dcpcnden 

yaitu produktivitas kerja karyawan (Y. 

3.7.2.4. Pengujian Hipotesis 

Untuk mengetahui signifika daripenelitian maka perla dilakuk an 

dengan uji t dan ujif scbagui berikut. 

l. Uji I 

Menurut Djarwanto PS dan Pangestu Subagio ( 1 996 ;  195 uji 

digunakan untuk mengetahui ada tidal.nya pengaruh antara variabel-variabel 

bebas kompsnsasi [) promosi jabatan (xs) dan lingkungan kerja () 

secara partial terhadap variabel terikat 

yaitu produkativitas kerja karyawan tY). 

Langkah-langkahnya yaitu. 

• Mectkan formulasi hipotesis statistik dan hipotesis alternatif 

Ho:3,=0 artinya tidak ada pengaruh yang signifikan antara kompensasi 

terhadap produktivitas kcrja karyawan. 



Ho: 8% 0 

• 

Ho o  artinya tidak ada pengaruh yang ignifikan antara promosi 

jabatan terhadap produktivits kerja karyawan 

Heh0 artiya ada pengaruh yang signifikan antara promosi jabatan 

Ho.$0 artinya tidal ada pengyaruh yang signifikan antara lingk ungan 

krja terhadap produktivitas kerjakaryawan. 

Ho.p0 artinya ada pengaruh yang signifikan antara lingkungan kcrja 

terhadap produktivitas kerja karyawan 

Diana: 

[ kompensas 

h promosi jabatan 

[, lingkungan kerj 

• Menentuken level signifikan (e 0,05 ) 

Menghitung nitai T 

b, 

SE, 

tdaerah diterima dae ditolak) d.Menentukam kriteria pengua 

4tbel, bergrti Ha ditern.a 
Apabila t hitun <ttabel atau t hitung 

«-uabel, berarti Ho ditolal 
Apabila t hitung > t tabel atau t itung 

c. 
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Daerah Penerirea 

H 

2. Uji1 

2k-I) 

Gambar : 3.I,Signifikansi ji t 

ta2;-k-I 

Yaitu untuk mengetahui ada tidaknya pengaruh antara variabel-vaiabel 

independen kompensasi (x) promosi jabatan fx) dan lingkungan kerja (x) 

carat bcrsama-sama terhadap produktivitars kerjakaryawan(Y 

a. Menentukan formulasi hipotesis statistik (Ho)dan hipotesis alternatifnya 

(Ha) 

Ha:J>0 

antinya tidak ada pengaruh yang signifikan antara 

simultan terhadap produktivits kerja karyawan 

artinya ada pengaruh yang signifikan antara kompensasi, 

promosi jabatan dan lingkungan kerja secara simultan 

terhadap produktivitas kerja karyawan. 



Dimana; 

[ kompensasi 

Jh promosi jabatan 

p, lingkungan kerja 

b. Menentukan level signifikan (a = 0.E; 0,050,01) 

e. Menghitung nilai F 

. ' - 

Sow 

f ' ktn--1 

Diana; 

j -mean dari sampelj 

ij nilai observasi dari sampelj 

d. Menentukan kriteria pengujian (daerah diterima dan ditolak ) 

Ho diterima dan Ha ditolal apabila F hitung < F tebel 

• Ho ditolak dan Ha ditcrima apabila F hitung F tabel 

lacrah He diterr.a 

Fabel 

Garb a 3.2 

UF 



BAB IV 

ANALISIS HASIL DAN PE,MBAHASAN 

4.L. Gambaran l'mum Perusal.a 

4.IL. Sejarah dan Perkes bangan Perusahac 

PI ARINDO JAVA MANDIRI Semarang resmi berdiri pada ta% 

1989 i man PT, ARINDO JAYA MANDIRI Semarang merupaka 

persahaan yang bergerak di bidang ekspedisi matakapal laut (EMKI) 

Perusahan ini didirikan karena adaya peningkatan kebutuhan pengagkutan 

dengan peti kemas, schingga perusahaan lain yang membutuhkan sa% 

angkutan ini menunjuk PT. ARINDO JAYA MANDIRI Semarang scbagai 

Freght Forwarding yang bertugas mempersiapk.an cara - cara yang tepat 

agar rencana pengkapalan, transfer barang dari angkutan darat kckapal atau 

sebaliknya dan proscdur prosedur pengagkutan baik di darat maupun 

pelabuhan dapat berjalan dengan sebaik -baiknya. 

Sbagi Freght Forwarding.PT. ARINDO JAYA MANDIRI Semarang 

memiiki peran lain yaitu memiliki beberapa car yang tepat untuk memifih, 

4.1.2. Loki Perusahaan 

PT ARINDO JAYA MANDIRI Semarang mcrpakan kantor pusat 

dan tidak memiliki anak cabang perusahaan. Perusahaan ini beralamatkan di 
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I. Veteran No, 58 Semarang dan di pimpin oleh H. Ari Wibowo, SH 

Sebagai Direktur Utamna 

(tuk memperlanear pcrusahaannya T, ARNDO JAY,A 

MAND[RR Semarang memelihara hubungan kerja sama yang baik dengan 

terminal-terminal contcner. pelabuhan pelabuhan laut, pelabuhan 

pelabuhan usara, pihak Bea Cukai senta perusahaan Asuransi 

4.1.3.Bidang Usaha 

Usaha usaha pokok yang di kelola atau ijalankan oleh PT, 

ARINDO IAYA MANDIRI Semarang adalah pelayanan jas yang meliputi 

a. Penyediaan fasilitas pokok pelabuhan dermag, penambatan. 

sewa gedung, sowa lapangan, untuk b asilitas penompuk.an 

penumpuk.an COnlCner 

c. Pengusahaan alat-alat berat . super stacker, top loader, crane forklift, 

head truk, timbangan 

d. Pelayanan terminal stevedoring, cargodoring delivey, 

e. Penyediaan contener kosong 

f, Pelayanan ekspor impo 

ada wakt sckarang PT ARINDO AYA MANDIRI Semarang memiliki 

30 tenaga kerja. Jumlah tenaga kecrja dibagi menjadi heberapa bagian 

2. Bagian finance departemen rdapat I0 karyawan 



Adapun rata-rata lilusan pendidikan karyawan PT. ARINDO JAyA 

MAND[RI Semarang adalah lulusan pendidikan Menengah keatas, akadem; 

dan sarjana 

Untuk peraturan jam kerja PT. ARINDO JAYA MAND[ 

Semarang adalah sebagai berikut: 

I. hari Scnin Sabtu kecuali Jumat 

jam kerja mulai dari pukul 07.00-I7.00 

stirahat pada pukul 12.00-13.00 

• Mari umat sebagai berikut 

Jam kcrja mulai 07.00-16.00 

stirahat pada puku IL.00-13.00 

4.L.4. Visi dan Misi Perusahaan 

Bagairman perusahaan meningkatkan pelayanan jasanya kepada 

costumer pemakai jasa ekspor -- impor khususnya dengan pelayanan sebaik 

-baiknya. kcaraan sorta ha ga yang bersaing dengan perusathaan lain yang 

bergerak di bidang jasa yang sama. Perluasan daerah opcrast jas layanan 

dengan berursah menembus kota kota bes.ar selai semarang guna 

menambah custumer sebanyal 

lapangan kerja bagi sumber daya manursia, danmenambah pendapatan bags 

pohhue@or±eraser tidek !ngsung dapat lebih berperan aktif 

da lam peran sertanya ikut membangn perekonoman di Indonesia 



4.1.5. Fusilitas Perusahaan 

Perusahaan menjadi besar karena di dukung fasilitas kerja yang 

berkualitas dan saran yang memadai yang mendukung kinerja system dan 

umber day.a manursia yang teus berjala. Di samping peralatan computer 

multimedia bcbrapa buah. juga credia fasilitas pendukung lainnya untuk 

cnyamanan kerja karyawan yang antara lain : Musollah, Air Counditioner, 

tempat parker teduh dan yang lain@ya. 

4.2. Gamnbaran Kerja da Struktur Organissi 

Perusahaan scbagai suatu organisersi memerluk.an struktur organisasi, 

baik buruknya dan laner tidaknya organisasi dapat difiat dari berfungsi atau 

tidaknya tanggung jawah dari masing -- masing bagian akan manjadi jalas, 

s5 sada akhirmya dapat dihindari sedini mungkin dari kesalahan maupun 

ketidak lancaran dalam pelaksanaanmya. Uraian tugas, wewenang dan 

b .L • • • ....... M�• PT ,,,, ... ,..., '"" tanggung jawat dari masing massing Dagan 96 . 8K E 7 i 5 3  

MANDIRI Semarang dapat dijelaskan sebagai berikut, yaitu 

1. Dieektur Uta ( General Manager) 

Mengkoordinasi tugas - tugas unit organisasi lingkungan pcrusahaan. 

!g-jeez: zazjemen dn zdminitrasi dalam interval waktu trtentu 

untuk menjamin apakah system berjalan hail 

Berjanggng-jawab atas pelayaoan jasa perusahaan. 
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Bertanggung-jawab atas pelayanan jasa pelabuhan. 

2. Departemen Operasi (Operation Departement) 

Mengawasikegiatan operasional di depo petikemas. 

Mempertanggong-jawabkan tugasnya kepada general manager 

Memastikan bahwa system kerja manajemen herjalan lancer, 

3. Equitment Controller Head 

Mengawas.i keluar masuknya peti keras untuk Handling ekspor  

impor di pelabuhan, 

Membantu Operasional Departemen dalam melaksanakan tugassnya. 

Mendistri busikan dokumen handling ckspor ke kantor pusat 

4. Staff Operator Karr (Drier Forklift) 

Menail turunk.an peti kemas setelah mendapad surat printah kerja 

(sPI) dari Staff Operasional 

Mengatur letak peti kemas dalam terminal peti kemas atau dalam 

gedung peti kemas agar memudabk.an dalam penggam bilannya. 

Menjamin kelancaran keluar masukrya peti kemas da lam 

pendistribusiannya. 



5. Operational Staff 

Mencatat keluar masuknya pcti kemas ari pelabuhan. 

Mengcvaluasi keluar masuknya pti kemas dai pelabuhan. 

Mencatat semua data mengenai keluar mask ya petikemg 

6. 0prator Staff 

Membuat laporan depo pcti kemas (Siok. Contener In, Comener Out' 

Memberi surat perintah kerja tsPTy untuk menurunkan an menail 

peti keras dari atau ke kapal. 

Membuat laporan peti kemas yang rusak dalam pengirimn 

Membuat laporan kondisi peti keras yang masuk di pelabuhan. 

Memberi surat jalan kcpada driver untuk pengangk.utan ketika peti 

kemas dike luark.an 

7,Maintenance and Repair Head 

Memperbaiki peti kcmas yang rusak sesuai data data nomor peti 

kemas yang diberikan oleh Staff Operator. 

Memperhitungkan semua biaya perhaikan, 

Melak sanakan perawatan petikemas scsuai jadwal tahun 

Menjaga keutuhan alat - alat reparasi 



8, Maintenance Sta fd 

Menghitung semua biaya kcrursakan poada peti kemas yang di reparasi 

Membuat skedul peraatan pcti kemas scaa berk.ala 

memonitor kerja Stant Renarasi 

9. Repair Staff 

Memperbaiki peti kemas dcngan hail 

Menjagta kcutuhan peralatan repanal 

Mengevaluasi hasi kerja akhir reparasi. 

10,Teuling Head 

Mengawasi nail turunnya petikemas dari pelabuhan 

Mengawasi pengangk.tan peti kemars ketempat tujuan 

ft. Trucking Staff 

Menerima order dari pelayaran sekal igay memonolor ca keg iatat 

Mengatur opeasional truk truk peti kemas di lapangan, 

Memantau pengambilan peti keras haik dari pelabuhan maupun dari 

terminal peti kemas. 

Mengadakan koordinasi dengan staff terminal mengenai peti kemas 

yang di muat. 



12. Driver 

Membawa truk - truk mengangkt peti kemas ke tempat tujun 

Menjaga keutuhan truk -truk contener. 

Meningkatkan keselamatan dalam pen@operasian truk - truk 

14. Mechanic Head 

Memperbaiki truk truk yang rusak. 

Mcmantau kerusaka turk truk utuk segera diperbaiki 

Membuat laporan permintaan bisya perbaikan truk truk. 

15. Fie nee Departement 

Mengawasi dan memantau semua kegiatan adminitrasi. 

Menerima transaksi handling untk ckspor - imper 

Memberi masukan kcpada general manage bcrupa laporan keuangan 

untuk menganalisis dan membuat keputusan final. 

Melakukan pembayaran biaya perbaikan truk 

Mengatur semua kebutuhan kantor. 

Membuat tata kerja perusahaan. 

Menerima pmhayaran biaya service dari customer 

Membuat laporan keuamgan perurahaan 



Mclakukan surat menyurat kepada calon customer dan melakukan 

pengiriman atas tunggakan biaya service jasa kepada coustormer dan 

sekaligus mem buat laporannya. 

15. Personalia Staff 

Merencanakan pencrimaan pegawai baru 

Mendok.umendasikan data personel perusahaan 

Melaksanakan pemhayaran gaji personel pwcrusahaan 

Me lakukan kegiatan pemecatan tcnaga kcrja, promosi dan pangkat 

karyawan 

Melak sanakan urusan rumah tangga persa ha an 

Merbantu Finance Departement dalam memberik.an data keuangan 

perusahaan 

Bertanggung jawab atars keluar masuk.nya keuangan perusahaan 

Mcnerima pembayaran pelayanan ckspor -impor 

1.Administrasi 

Menimpan dan mcngarsipkan tinjauan kontrak perusahaan dcngan 

pelanggan. 

Meryusun reneana dan laporan keuangan pemnasaran 

Menghitung tang piutang pelanggan/ cunsumen. 



Menghitung dan memperkirakan harga pelayanan handling ckspor 

mpof 

Mengendalikan kegiatan Accounting 

I8. Security 

Menjaga kcamanan perusahaan. 

Mengawarsi keadaan perusahaan 

ertanggung jawab terhadap kcutuhan dan keberadaan barang 

barang di perusahaan 
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Penyajian data mengenai identitas responden ditujuk.an untuk 

memberikc.an gam baran tentang keadan diri dari pada rspondn yang meliputi 

jcniskclamin, umur.pendidikan. dan sttus periawinan 

label 4.l 

Jemis Kclamin responden 

50 

I Jrni, k�l3min 

Lakia; [ 

Pererpuan 

hum lah responder 

83% 

17 

Total 

Somber · Data primer yang diolah 
_J_ 100% 

erdasrkan tahel 4.] dapat dilctahui bahwa responden dalam 

penelitian ini memiliki presentase jenis kclamin laki-laki, dibanding 

pcrcmpuan yant responden laki-laki sebaryak 25 orang (83 %] dan 

responden perempuanS orang(17% 

Taube 4.2 

Pendidikan Responden 

Pendidikan 

SLTA 

Diplomat 

Sarjana 

Jumlah responden 

8 

Presentase 

13% 

60% 

L 
Sumber Data primer yang diolah 

30 100% Total 



t 

Bendasarkan tabel 4. dapat diketahui bahwa untuk pendidikan 

responden yang terbanyak berpendidikan sarjana yaitu sebanyak 18 orang 

(60 %), sebanyak orang (27 %) dan scbanyak 4 orang (13 %) 

Tabel 4.3 

lmur Responder 

Umur Jumlah responden 

Umur 26-30 tabun q 30 % 

Oi,,� 30 tah_"_" -- �J0'"'---�1-- SQ% 
Toal L o %  

$umber; Data primer yang diolah 

erdasark.an tabel 4. dapat diketahui bahwa umur respondn yang 

terbanyak adalah amur diatas 30 tabun yait scbanyak IS orang 450 %), 

umar 26-30 tahun scbanyak 9 orang (30 %), umur dibawah 25 tahun 

sebanyak 6 orang (20 %). 



Tubel 4.4 

Siatus Perkawinan Responden 

Satus Perkawinan Jumlah responden Presentase 

lurm menikah I5 50% 

udah kawin 15 

I 
50% 

Total 30 100% 

' 
Sumber Data primer yang diolah 

S 

Be 

Berdasarkan tabe! 4.4 dapat diketahui bahwa scbagian dari 

responden sudah hersetatus menikah, yaitu sebanyak 15 orang 450 %), 

sedngkan sisanya LS orang (50% ) bclum menikah 

4.4.Hasil Analisis 

4.4.1. Analisis kualitatif 

Dalam bab ini disajikan hasil tanggapan responden terhadap 

kuesioner untuk masing-masing variabel dngan indikator- indicatornya 

dcngan analisis berdasark.an frkuensi tang@ea pan responden tersebut 

4.4.2. Taggapa Responden Terhadap Kon pen«ai 

Kompemsasi adalah merupakan balas jasa yang diberikan leh 

perusahaan kpada para karyawan yang dapat dinilai dengan uang dan 

mempunyai kccendrungan diberikan secara tetap dan syarat tertentu. Konsep 

kompensasi dalam penelitian ini diuk.ur dari kuesioner dengan em pat 

indicator yaitu 



lasil tanggapan dai 30 responden terhadap mnasing masing indicator 
kompensasi dapat diliat pada tabc-tabel dibahrwah ii. 

Tabel 4.5 

3 

4 

5 

Tanggapan respondcn terhadap tercukupinya keburuha 
Tanggapan Responden Jumlah Pesentase 7 

Tsangat mencukupi 7 23% 

Menc ukupi 
19 47% 

Netral 
9 30% 

Kurang mencukupi 

Sangat tidak mencukupi 

Total 30 100% 

Sumber · Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban mengena 

kcbutuhan,menunjuk.an 7 esponden atau 23 % enjawab sangat mencukupi 

I9 responden atau 47% sebagai bagian yang terhesar manjawah mencuk upi 

responden lainnya atau 30 % enjawab neural 

Jadi dapat disimplkan bahwa scbagian besa respodc cn;ab 

anggapan at.as tercukupiny.a kcbutuhan. Kondisis demikian cukup beralasan 

:are p2ru n  zudah memberikan komnpensasi dapat mcncukupi 

kebutuhan 

Tanggapan responden terhadap indicator kesesuaian gaji dept di!iat 

pada tabel 4.6 berikut ini 



Tabel 4.6 

Tanggapan responden terhadap kesesuai gaji 

Sumber Data primer yang diolah 

No Tanggapan Responden Julah Persentase 

' 

' 
Sagat sesuai 8 27% 

2 Sesuai 9 30% 

J Netral l 37% 

' 
4 Kurang sesuai 2 6% 

5 Sangat tidak sesuai 

Total 30 100% 

. . 

Dari ha«il jewaban responder mengenai kescsuai gaji, mennjukan 8 

csponden atau 27 menjawab sangat sesuai 9 responden atau 30% «ebagal 

bagian yang terbesar manjawab sesugi l responden lainnya atau 37 9% 

menjawab netral. 2 responder atau6 % «enjwab kurang sesuai, Jadi 

dapat disimpulkan bahwa sehagian besar responden menjawab tanggapan 

mercka terima sesuai dengan kontribusi sang mcrck barika spa'a 

perusahaan. 

diliat pada tahe 4.7 berikut ini 



label 4.7 

Tanggapan responden terhada funjangan masa kerja 

No 

2 

3 

Tanggapan Responden Jumlah _i=:=nwsc __ 
Sangat sesuai 9 50% 

Sesuai I6 53% 

Netral 6 17% 

Kumng scsu.ai J 

r l / - /  
Sumber Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban respondcn mengcnai tunjanmgan masa kerja 

menunjukan bahwa 9 responden atau 30 % menjawab sagat sesuai, 1I6 
responden atau 53 % sebagai bagian yang trbesar mantjawab sesuai, 6 

responden lainnya atau I7 % menjawab neutral 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responden mcmberi 

langgapan sesuai atars lunjangan masa kcrja mereka karena mereka 

anggap sesuai untuk saat int. 

pada tahe 4.8 berikut ini 



Tabe 4.8 

Tanggapan responden terhadap Bonus 

JN" I Tanu,,pan Kespooo,,:___j Jumlah 7 Ptt1,,.,ntasc I 
[i sac»ams j "  z»a 

2 I Memw.sl<an 9 JO¼ 

; Netral 1l 37% 

3% 

l s  'sagate memast.n ] 1 l 

• = l  Sumber. Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden mengenai bonus.menunjukan.8 

esponden atau 27% menjawab sangat mcmuask.an, 9 responden atau 30 s 

manjawab memuaska, Il responden lainnya atau 37 % sebagai bagian 

terbesat menjawab netral, l responden atau 3 % menjawah kurang 

memusskan dan I orang atau % responden menjawab sangat tidak 

memuaskan 

tanggapan atars bonus, cuk.up memuask.an. Tanggapan positif dari karvawan 

mereka berikan kepada perusahaan. 

Secara umum tanggapan responden terhadap kompens.asi 

menunjukan hasil yang baik. Hal ini berarti bahwg kompensasi yang 



Promosi jabatan adalah perubahan dari suatu pekcrjaan atau jabate 

kepekerjaan atau jabatan yang lain dalam hirarki wewenang dan tanggung 

jawab yang telah diberikan kepada karyawan pada waktu scbelumnya 

Konsep promosi jabatan dalam penehitian ini diukur dari kuisioner dngan 

empat indikator yaitu: senioritas, prestasi kerja. kualifikasi pendidikan. dan 

tingkat loyalitars 

Hasil tanggapan dari 30 reponden terhadap masing masing 

indikator promosi jabatan dapat dilihat pada tabe! - tabel dihgwah ini 

label 4.9 

Tanggapan responden terhadap senioritas 
-- 

No 

2 

Sangat diutamak.an 

Diutamaka 

Netral 

43% 

10% 

4 Kurang diuarnak.an 

5 

r 
angat tidak diutamak an 

Jumlah lO�l0"/4 
�-- Samber Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden mergcnai senioritas menunj ukan 

bahwa 4 responcden atau 47 % menjawab sangat diutamakam L 

responden 43 % menjawab diutamakan, responden atau 10 % menjawab 

ctral 



Jadi dapat disimpulkan balsa sebagian besar responden member 

tanggapan bahwa senioritas sangat diutamake 

Tanggapan responder terhadap indikator prestasi kerja dapat dilihat 

pad tabet 4,10 berikut ini 

label 4.10 

Sumber. Dta primer yang dioah 

2 

---1-- .... �- --\ 100"/4 J 
----·-- 

3 

4 

j 

Jumlah 

Dari hail jawaban rcsponden mengcnai pestasi kerja menunjukan 

hahwa8 respondn atau27 % menjawab sangat scsuai 20 responden 6% 

menjaw.ab sesuai. 2 respondcn atgu 6% enjawah netral 

Jadi dapat disir pulkan bah wa sehagian besar responden memberi 

tanggapen bahrwa perstai kerja sesuai. 

Tanggapan responden terhadap indicator tingkat pendidikan dapat 

dilihat pada tahel 4. I I  berikurt ini. 



label 4.1L 

Tanggapan responden terhadap tingkat pendidikan 

59 

No 

I 
langgapan Responder Jum lah % 

-- 

' 
Sangat sesua 8 27% 

2 Seta 9 309% 

3 Netral 10 33% 

4 Kurang scsuai 

' 
10% 

5 angat tidak sesuai 
I 
I - 

Jum la.h 30 100% 

I 
Sumber Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden mengenai tingkat pendidik.an 

menunjukan bahwa 8 respondn atau 27 % menjawab sangat sesuai, 9 

responden 30% menjawab scsai. I0 responden atau 33 % menjawab netral, 

responudcn atau 10% menjawah kurang scuai 

Jadi dapat disimpulkan bahwa scbagian besar ncspondcn memberi 

amggapan bahwa tingkal pendidikan cukup sesuai, 

Tanggapan responden trhadap indicator prcstasi kcrja dapat 

pad tabe4 4. 1 2  berikut ini 



abe1 4. 1 2  

Tanggapan rcsponden terhadap loyalitas 

60 

No 

3 

5 

Tanggapan Responden 

Sangat memuask.an 

I Mcmuaskan 

Netral 

Kurang memuask.an 

angat tidak memask.an 

Jumlah 

to 

40 % 

27% 

Jumlah 

Sumber Data primer yang diolah 

30 

J 

2respondn atau 40 % menjawab sangat mcmuaskan 8 responden 27 % 

menjawab mcmuaskan, Io responden atau % menjawab netral 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responden memberi 

tanggapan bahwa loyalitas sangat mcmusak an 

4.4.4 Tanggapan Responden Terhadap Lingkungan Kerja 

Lingkungan kerja dalah keadaan yang ada di sekitar tempat kerja 

KaeBingangan kerja dalam penelitian ini di ukur dari kuesioner dengan 

em pat indicator yaitu mengenai kebersihan dan pertukaran udara di tempat 

kerja, mengenai penerangan atau pencahayaan ditempat kerja, hubaagar 

antara karyawan di termpat kerja, dan alat perfindungan kerja 



lasil tangtapan dari 30 psponden terhadap masing masing 

indicator lingkungan kerja dapatr diliat pada tabel - tabel di buawah ini, 

Tabel 4. 1  

Taggapan responden terhadap kebersihan dan pertukaran udara 

Sumber. Data primer yang diolah 

No Taeggapan Responden Jumlah % 

- - - - 

' 
Sangat bersih I8 60 % 

2 ersih 12 40% 

3 Netral 

4 Kuang bersil 

5 Sangat tidak bersih 

- - - -  

I  
Jumlah JO 100% 

- - - - - 

- 

udara di tempat kerja, menunjukan bahwa I8 respondn atau 60 % mcnjawab 

sangat besih. I2responden 40 % menjawab bersih 

adi dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responden memheri 

tanggapan bahwa kebersihan dan pertukaran udara di tempat kcrja sangat 

pnahay aan dapat dilihat pada tahe1 4.14 berikut ini 
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Tabet 4.14 

Fanggapan responden terhadap penerangan atau pencahayaan lampu 

50% 

1 7 %  

100% 

1% 

Sumter: Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden mnengenat penerangan atau 

peneahayaan lampu, menunjukan bahwa IS responden atau 50% menjawah 

ongat terag IO responden atau 33 % menjawab tcrang. S responden atau 

7%0enjawab netral 

No Tanggapan Responden Jumlah 

- 

' 
Sangat terang I5 

2 ferang 10 

J Netral 5 

4 Kucang terang 

5 Sangat tidal terang 

- 

I 
hum lah 30 

. 

tanggapan bahwa penerangan ata pencahayaan lampu di tempat kerja 

sangat terang 

anggapan responden terhadap indikator hubungan karyawan di 

spat kerja dapat dilihat padu abet 4.I5 berikut ini; 



Tahel 4.15 

63 

'anggapan responden tcrhadap hubungan karyawan di tempat kerja 
-- 

% I Tangg.iran Rcspund�n I J"m,�- % 
7 

' Sangat baik 
27% 

7 I 2 Baik 
6 $39 

I 
J Netrat 

5 I I79% I 
4 Kurang baik I 3% I  I  5 angat tidak bail 

I I t_ /umlah -_l 30 -1 100% 

7 - -  - - -  

---- -- Sumher . Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responder engenai hubungan karyawan di 

tempat kerja, menunjukan bahwa 8 responden atau 27 % menjawab sanga 

baik, 16 responden 53 % menjawab bersih, 5 responden atau 17 % 

menjawab netral,l respnden atau 3 % menjawab kurang bersih 

Jadi dapat disimpulkan hahwa sebagian besar responden member 

anggapan bahwa hbungan kayawan di tempat kerja baik 

dapat dilihat pada tabel 4. I 6  berikut ii; 



label 4.16 

7 
5%%. 

I 
I 
I 

I 

13 

hum laht 

]Sagat hengkap 

]tenet 

[tunggapun Responden 

3 

2 

No 

I 
] 43 % 

6 l 26% 

d ¢  lKugiemeta ] [ 
'sugadesk engtp ] [ 

I - _ _  -  ,  .. , .. -_-=-+-"--1,,,...--j 
Samber : Data primer yang diolah I ' 

Dari hasit jawaban responden mengenai alat perlengkapan kerja. 

mcnunjukan bahwa Il responder at 37% mcnjawab sangat lcngkap, Li 

responden 4 % menjawab lenghap. 6 responden ata 26 % menjawab 

netral. 

Jadi dapat dis.impulkan bahwa sebagian besar responden memberi 

tanggapan bahwa alat pecngkapa kerja di tempat kerja lengkap 

Produktivitas adalah pertendingan hasil yarg dicapai decngan 

keseluruhan sumber yang digunakan. Konsep produktivitae kerja dalam 

peneclitian ii di ukur dari kuisioner denga empt indikator yaitu ; 

kualitas kcrja penvesuaan pekerjaan 



Hasil tanggapan dari 30 responden terhadap masing masing 

indikator prodaktivitas kcrja dapat diliat pada tabel Label di bawah in, 

Tabe1 4. 1 7  

Tanggapan respondcn terhadap kemapun menyelesaikan tugas 

sesuai standart 

No fanggapan Respondcn Jumlah % 

Sangat sesuai I8 60% 

2 Sesuai 
" 

37%% 

3 Neural I 3% 

4 Kurang sesuai 

5 Sangat tidal sesuai 

hum lah 30 00% _J c 
Surber Data primer yang diolah 

Dari hsil jawaban responden mengenai kemampuan menyelesaikan 

tugas sesuai standar, menunjukkan bahwa I8 responden atan 60 % 

menjawab sangat sesuai l l  responden atau % menjawab sesuai, 

responden atau 3 % menjawab netral 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responden member 

@sap%n bahwa kemampuan menyelesaikan tugas sesuai standart mercka 

ssuai dengan standar, sangat sesuai, 



Tanggapan responden terhadap indikator kendala dalam tugas dapat 

dilihat pada tabel 4. I 8  berikut ini 

Tabe! 4.18 

langgapan responden terhadap kendala dalam tuga 

No 

5 

Tanggapan Responden Jumah % 

Sangat sering 5 10% 

Sering 9 30% 

Netral 3 1 0 %  

Kurang sering 6 20% 

Sangat tidak sering 9 10% 

umlah 10 100% " - 

Surber Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden mengcnai kendala dalam tug, 

menunjukan bahwa 3 responden atau 10 % menjawab sangat sering, 9 

responden atau 30 % menjawab sering, responden atau 10 % menjawab 

etral, 6 responden atau 20 % menjawab korang sering, responden atau 30 

% menjawab sangat tidak sering 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sebagian besar responder memberi 
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Tanggapan responden terhadap indikator kualiatas kerja dilihat pada 

tabeI 4.I9 berikut int 

Tabet 4. 1 9  

Tanggapan responden terhadap kualitas kerja 

Surber Data primer yang diolah 

Dari hasil jawaban responden kualitas kerja, menunjuken babe I H  

responden at 37% menjawab sangat haik, 17 rcsponden ata 57 % 

menjwab buaik, 2 responder ata 33 % menjawab netral 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sehagian besar responden memberi 

tanggapan bahwa kalitas kerja mereka baik 

Tanggapan responden terhlap indikator penyesuaian pekerjaan 

dapat dilihat pada tabe! 4.20 berikut i n i ;  

No Tanggapan Respondent Julah % 

- 

' 
Sangat baik l 37% 

2 bail 7 57% 

J Netral 2 6 %  

4  Kuang bail 

5 Sangat tidal baik 

lumlah 30 100% 

-- - 
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Taube! 4.20 

fanggapan responden terhadap penyesuaian pekerjaan 

l J S..ngat tidal bisa 

--- ---- -- 

l " 
$umber : Data primer yang diolah 

Jumlgh 1 

's. 7 

'  I  I  
I  I  

\  I  I  

i 

Kurang bisa 

langgapan Responden 

Netral 

2 

3 

No 

I 

' 

I 

Dari haell jawaban responden ualitas kerja menunjukan bahwa 9 

responden atau 30 % mcnjawab sangat bisa 2I responden ata 30 % 

Jadi dapat disimpulkan bahwa sebagian be«sar responden memberi 



I 
' 

4.4.2Analisi Kuatitatif 

4.4.2.1 Uji Validitas 

lji validitas digunakan untuk menguji indikator dari variabel kompensasi 

(). promosi jahatan (X). lingkungan kerja (X,, dan produktivitas kerja 

karyawan tY), dengan menggunakan rumus korelasi product moment, hasilnya 

dibandingkan dengan tabel r kritis yang ketentuannya adalah sebagai berikut 

o Apabila r hitung> rkritis, maka indilator dinyatakan valid, 

o Apabila r hitung < rkritis, maka indikator dinyatak.an tidak valid 

o rkritis =0.36l (sampel 30. a 0,05% 

Dari abet 4.5 apat diketahui bahwa keseluruhan indikator mempunyair 

hitung yang lebih besar daripada r kritis (0.36l) kecualiY; dan Y sehingga dapat 

variabe dapat dilihat pada tabel 4.5 sebagai berikut : (Lihat lampiran) 



i 

I 
' 

Tabel 4.21 

Hai! Perhitungan Validitas tndikator Pertanyaan 

o Variabel dan indikatornya r hitung ata r tabel Keterangan 

Kompensasi (X 

0 XI I 0,719 > 0.361 Valid 

' 
0 X L. 2  0,900 > 0.361 Valid 
0 X 1. 3  0,836 > 0.361 Valid 
0 XL4 0,905 

" 
0.361 Valid 

- Promosi habatan(X) 

0 x 2 1  0,536 > 0,36l Valid 

2 0 X2.2 0.892 
" 0.36l Valid 

c x2.3 0.765 
" 0.361 Valid 

0 X24 0,831 > 0.36l Valid 

Lingkungan Kerja(X) 

0 X3.J 0,770 
' 0.36 Valid 

3 0X3.2 0,864 
 

0.361 Valid 

083.3 0,804 > 0.361 Valid 

X3.4 0.894 
' 0.36l Valid 

Produktivitas kerja(Y) 
YL 0.422 > 0,36 Valid 

4 0 Y2 0,743 
" 0.36l Valid 

" 
Y3 0,390 

' 
0.361 valid 

0 Y4 0,478 < 0.36l Valid 
Sumber Data primer yang diolah 

4.4.2.2 Uji Reliabilitas 

Uji rerliabilitas merupakan alat uji untuk mengukur konsistensi terhadap 

heberapa kali pengukuran erhadap kclompok subvek yang sama. Suatu 
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pengukuran dikatakan reliabel apahila kocfisien Alpha lebih besar dari 0,6. Untuk 

menguji reliabilitas digunakan rumus Alpha Cronbach. 

k -r 

a =  0.857 

+fr )Wk 

Dimana 

a - Koefisien reliabilitas 

k -jumlah item per variabel 

r=mean korelasi antar item 

Dari data perhitungan di atas diperoleh bahwa nilai r hitung untuk variabel \ 

lcbih besar dari 0,6. Hal ini mcnunjukkan hahrwa scmua data kuesioner tersebut 

reliabel 

label 4.22 

Hasil Perhitungan Reliabilitas ladikator Pertanyaan 

No. Vrabel dan Indikatornya I Cocranch Alpha ' Keterangan 

' 
Kompensasai(XI) 0.8573 Reliabel 

I 
2 Promosi Jabatan (X2) 0.857 Reliabel 

3 Lingkungan Kerja(X3) 0.8573 Reliabel 

' 
4 Produktivitas Kerja (Y) 0,5802 Reliabel 
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4.4.2.3 Analisa Regresi Liier Berganda 

Analisa regresi tinier berganda digunakan untuk mcngetahui pengaruh 

antara kompensasitX), promosi jabatan (X) dan lingkungan kerja (X) terhadap 

produktivitas kerja tY) pada PT Arindo Jaya Mandiri Semarang. Bentuk 

persamaan regresi linier berguanda yaitu 

, 

Y h,-bx,h,x,+hr,te 

Bila hasil perhitungan print out komputer dengan bantuan program S/'SS 

versi 4.05 dimesukkan ke dalam persamaan di atas diperoleh nilai persamaan 

sehagai beriku 

' Y 19,897+0,0010438¥, + 0,08325, +0,308X,+e 

Dari persamaan di atas dapat dijclaskan scbagai berikut 

a) Mital netanta cbesar 19,897 berarti bahwa jika variabel kompensasi, 

promosi jabatan dan lingkungan erja ada la h konstan maka produktivitas kerja 

tidak akan mengalami perubahan 

b) Nill koefisien X, berilai 0,001043 berarti bahwa jika variabel lain 

maka akan dapat meningkaatkan produktivitas kerja 

diasumsikan konstan, maka jika promosi jabatan semakin tinggi maka akan 

'sat meningkatat produktivitas kerja 

d) Nilai kocfisien X, bernilai 0.308 berarti hahwa jika variabel lain diasumsikan 

onstan, maka jika lingkngan kerja semakin baik maka akan dapat 

meningkatkat produktivitas kerja 
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4.4.2.4. Uji Hipotesis 

) Ujillipotesis Secara Parsial ata Individual 

Pengujian hipotesis secara parsial digunakan untuk mengetahui 

pengaruh setiap variabel penelitian yit X,, X K terhadap variabel Y 

Langkah-langkah pengujiannya adalah scbagui berikut; 

I. Uatuk Mengetahu Ade Titaknya Pengaruh AntaraX, terhadapY 

a. Formulasi Hipotesis 

Teak ada pengaruh antara Kompensasi (K,) terhadap 

Produktivitas kerja (Y) pada PI,  Arindo Jaya Mandiri 

Semarang. 

Ada pengaruh antara Kompensasi (X) terhadap 

Produktivitas kerja (Y) pada PT, Arindo Jaya Mandiri 

Semarang 

h. Tentukan Nilai Kritis 

- derajad kebebasan (df: n-I-k, dimana, 

k 

-0 1 - 3 +  26 

- taraf signifikansi () · 0,05 atau5% 

la: /44 0 

l o : / 4 0  

;  besarnya sanpel 

jumlah variabel bebas 

- taraf nyata 95% 



Dari tabel diperoleh nilai t tabel sebesar 2,056 

Daerah Penerimaan Ho 

Daerah Penolakan Ho 

l 
-2,056 I) 2.056 3.005 

Daerah penolakan [Ho 

6am bar 4.l 

'!#potesis X, TertuadapY 

d. Pengujian Statistik t Hing 

Ramus; 

. , = 31. 00 s  
x.  

Sumher : E. Setiawan (2005;249), 

Zainal Mustofa 41997· 130 

Dengan bantuan program $SS versi [ L, 0 5  diperoleh nilai 

variabel kompensasi (X) sebesar 3,005 (Lihat Fabel Coefficients t, 

Larnpiran ). 
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d. Kesimpulan 

Dari hasil perhitungan t hitung (3.005)> t tabe (2.056). Dengan 

demikian Ho ditolak dan Ha diterima. Maka dapat disimpulkan ada 

pengaruh positif antara kompensasi terhadap produktivitas kerja 

karyawan pada PT Aeindo Jaya Mandiri Semarang. 

2 U n tu k  Mengetahui Ada Tidaknya Pengaruh AntaraX terhadapY 

• Formulasi Hipotesis 

Ho. ~,=p : Tidak ada pengaruh antara promosi jabatan (X) 

produktivitas kerja (Y) pada PT, Arindo Jaya 

Mandiri Semarang 

H a : 8 , 0  Ada pengaruh antara promosi jabatan (X) terhadap 

Produktivitas kerja (Y) pada pT, Arindo Jaya 

Mandiri Semarang 

b. Tentukan Nilai Kritis 

- derajad kebebasan id~:n-I-k, dimana 

besarnya sampel 

jumlah variabel bchas 

- 30 1 3 -26 

-  taraf signifikansi (a)y: 0.05 atau5% 

taraf nyata 295% 

Dari tabel diperoleh nilai t tabel sebesar 2.056 
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e. Nilai Kritis pada Kurva 

Daerah Penerimaan Ho 
• 

Daerah Penolakan Ho 

-2.056 0 

Daerah Penolakan Io 

2,056 2.459 

Gam bar 4.2 

;:Hiotesis X, Terhuadup Y 

d. Pengujian Statistik t Hitung 

Rumors. 

' 
b, I r.x; 

it = ,Sh, = Sy,r,'_,-_=2459 
$6, _( y ,)  "  er .Lr, x 2x, 

Surber E. Setiawan (2005 : 249) 

7anal Mustot (1997 130) 

Dengan bantuan program SPSS versi 1L.05 diperoleh nilai 

variabel promosi jabatan (8) sebear 2459 (Lihat Tabel Coefficients t, 

Lampiran 3. 
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c.Keimpulan 

Karena milai t hitung berada pada daerah tolak Ha, 2,459 t 

hitung 2.056 berrti Ha diterima dan Ho ditolak, artinya ada pengaruh 

yang signifikan antara promosi jahatan tX) terhadap produktivitas (Y) 

pade PT. Arindo Jaya Mandiri Semarang. 

3. Untuk Mengetahui Ada Tidaknya Pengaruh Antara X terhadap Y 

a Formulasi Hipotesis 

H o : 3 = 0  

la/, 0 

Tidal ada pengaruh antara lingkungan kerja (X,) 

terhadap produktivita kcrja (Y) pada PT, Arindo Jaya 

Mandiri Semarang. 

Ada pengaruh antara lingkungan kerja (X) terhadap 

Produktivitas kerja (Y) pada PT, Arindo Jaya Mandiri 

Semarang 

h. Tentukan Nilai Kriti 

- dcrajad kebebasan (d9).n-I-k. dimana; 

I 

-30 - I  - 3  =  26 

besamnya sampel 

. jumlah variabel bebas 

- taraf sigmifikansi (a ):0.05 atau5$% 

- taraf nyat -95% 



Dari tabel diperoleh nilai t tabel sebesar 2.056 

c ilai Kritis pada Kurva 

Dae rah Penerimaan Ho 

• 

Daerah Penolakan Ho 

-2,056 0 

Daerah tolak Ho 
• 

2,056 2,480 

Garn bar 4. 

;:!ipotesis TerhadapY 

d. Pengjian Statistik t ltitung 

Rumus 

,,. ,,, .... s I r�,' 
' . - ' e s . .  s - 2 4 8 0  

l 2 L L ,  

Samber: E. Setiawan (2005:249), 

ainal Mustofa (1997 130 

ngan bantuan program SPSS versi 11.05 diperoleh mitt 

variabel lingkungan kerja (X) scbesar 2480 (Lihat Coefficient 

Lampiran 3) 
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e Kesimpulan 

Karena ailsi t hitung berada pada daerah tolak Ha, X; = -1,480 «t 

hitung 2056 herarti Ho diterima dan Ha ditolak artirya tdak ada 

pegarh yang signifikan antama lingkungan kerja ts) terhadap 

produktivitas (Y) pada T, Arindo Jaya Mandiri Semarang. 

b) UjiF (Uji Global ata Uji seren tat,) 

Ujif digunakan antuk mengji signifikansi pengaruh lingkungan kerj 

dan keselamatan kerja terhadap produktivitas kerja di PT Arindo Jaya Mandiri 

Semarang. Lang#ah pengujiannya adalah scbagai berikut; 

a. Formulasi Hipotesis 

Ho; 0,0.8,-0 Tidal ada pengaruh antara kompensasi (X,) promos 

jabatan (X dan lingkungan kerja (X) secara 

bersama-sama terhadap produktivitars kerja tY) pad.a 

PT, Arind Jaya Mandiri Semarang 

Ada pengaruh antars komnpensasi (X) promos.i 

jabatan (X) dan lingkungan kerja (X) secara 

bersama-sama terhadap produktivitas kcrja (Y) 

padaT. Arindo Jaya Mandiri Semarang 

h. Nilai Kritis 

- derajad kehebasan (df: n-I-k dimana: 

-n.besamya sampel 

H a :8.4.0,> 0  
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- k :  jumlah variabel bebas 

-30 - 1 3 -  26 

- taraf signifikansi (@) : 0,05 atau5% 

959% 

Karen df 26 berada diantara 2$ dan 30 mnaka nilainya diperoleh 

30-292 

2$-299 

-0.07 

=.0014 

26 25 + I  

2,99-0,014 

-2976 

Nilai Kritis pada Kurva 

Dacrah Penerimaan Ho 

I 

0 

Daerah Penolakan Ho 

• 
I ' 

I 

2.976 3,517 

Gamber 4.4 

rgjiaK. dawn terhuadapY 
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