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ABSTRAKSI 

I 

Secara umum dapat dikatakan bahwa berdirinya suatu perusahaan selalu 
mempunyai tujuan ,salah satu tujuanya adalah. Tercapainya Semangat Kerja 
Karyawan yang tinggi melalui penggunaan Sumberdaya yang dimiliki sehingga 
akan diperoleh laba yang ditargetkan dimana laba akan dipakai sebagai alat bagi 
kelangsungan hidup dan berkembangnya Perusahaan. 

Manusia adakah salah satu unsur yang ikut dalam menjalankan Proses 
Produksi dan menjadi penentu didalam proses tersebut .dengan demikian 
peningkatan semangat kerja karyawan merupakan kunci keberhasilan Perusahaan. 

Banyak faktor yang dapat meningkatkan semangat kerja karyawan pada 
perusahaan mebel Rotan Calanesia Semarang diantara Faktor-faktor yang 
dianalisa Lingkungan kerja dan Kepemimpinan oleh karena itu dalam rangka 
meningkatkan Semangat kerja Karyawan tersebut maka penelitian ini diberi judul 
"Analisis Pengaruh Lingkungan Kerja dan kepemimpinan terhadap Semangat 
kerja Karyawan Pada Perusahaan Mebel Rotan CV Calanesia Semarang". 

I 

Tujuan dari penelitian Skripsi ini adalah untuk mengetahui pengaruh 
Lingkungan Kerja terhadap Semangat kerja karyawan , untuk mengetahui 
pengaruh Kepemimpinan terhadap Semngat kerja Karyawan . serta untuk 
mengetahui Pengaruh Lingkungan Kerja dan Kepemimpinan secara bersama-sama 
terhadap Semnagat Kerja Karyawan. 

Populasi yang digunakan adalah Karyawan CV Calanesia Semarang 
sedangkan sample yang diambil sebesar 40 orang dengan Metode analisa yang 
digunakan adalah metode random sampling ( 20 %-25 % dari Populasi) 

Hasil Penelitian Diperoleh tentang Lingkungan kerja dan kepemimpinan 
terhadap Semangat kerja karyawan diperoleh bas i l :  

ldentitas responden yang terbanyak adalah karyawan Bagian produksi 
dengan umur 20-29 tahun dengan pendidikan Tamat SMP.Tanggapan karyawan 
menyatakan bahwa Lingkungan kerja kurang baik. Hal ini dibuktikan dengan 14 
orang atau 35% responden menyatakan Lingkungan kerja Kurang baik, dan 23 
orang atau 57,5% menyatakan Kepemimpinan baik serta 16  orang atau 40 % 
menyatakan Semangat kerja karyawan baik. 

Lingkungan kerja dan kepemimpinan secara bersama-sama 
mempengaruhi Semangat kerja nyata pada taraf a<0,001%,F=31,907,R=0,633 
dan MR=0,769 memberi Indikasi jika Lingkungan kerja dan kepemimpinan 
secara bersama-sama semakin baik maka semangat kerja karyawan menjadi 
semakin baik.dengan kontribusi sebesar 63,3% dan keeratan sebesar 79,6 % 

Pengaruh Lingkungan kerja terhadap semangat kerja nyata pada taraf 
a=0,7% memberi indikasi apabila Lingkungan kerja semakin baik ,maka 
semangat kerj a Karyawan akan semakin baik. 1  

Pengaruh Kepemimpinan terhadap Semangat kerja nyata! pada taraf 
a=0,3%memberi indikasi apabila Kepemimpinan semakin baik maka Semangat 
Kerja Karyawan akan semakin baik. [ 



B AB I  

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Suatu Organisasi atau perusahaan yang ingin mencapai tujuan yang 

hendak dicapai perlu memperhatikan beberapa hal, baik itu yang 

menyangkut masalah finansial atau hal-hal yang berkaitan dengan Sumber 

Daya Manusia yang ada di organisasi atau Perusahaan tersebut. Sumber 
I 

daya Manusia yang ada didalam suatu organisasi atau Perusahaan 

merupakan hal yang sangat penting sebab tanpa adanya sumber daya 

manusia (karyawan). Maka organisasi atau Perusahaan tidak dapat 

melakukan kegiatannya dengan baik walaupun telah memiliki peralatan 

yang modern. 

Keberhasilan pencapaian tujuan suatu organisasi atau Perusahaan 

tersebut tidak lepas dari peran serta Sumber Daya Perusahaan atau 

karyawan diperusahaan atau organisasi. Dalam hal ini seorang Pemimpin 

harus benar-benar tahu serta memahami betul tentang karakter bawahannya 

dan yang lebih penting adalah bagaimana agar bawahan mau melakukan 
! 

apa yang diinginkan dari pemimpin. 
I  

Hubungan yang serasi antara atasan dengan bawahan secara 

harmonis dapat diarahkan kepada pencapaian tujuan yang telah ditentukan. 
I  

I  

Karyawan mempunyai moril kerja yang baik serta Semangat kerja yang 

tinggi jika adanya dorongan dari pimpinan, sehingga dapat dijelaskan bahwa 

1 
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suatu organisasi akan berhasil atau bahkan gagal sebagian besar ditentukan 

oleh Kepemimpinan. Dimana Pemimpinlah yang bertanggung jawab atas 

segala pelaksanaan suatu pekerjaan tersebut dan pemimpin perlu juga 
I  

memperhatikan dengan sungguh-sungguh tentang Lingkungan Kerja. 

Lingkungan Kerja tidak hanya mencakup komunikasi antara 

Karyawan dengan karyawan, karyawan dengan atasan, melainkan 

keseluruhan yang ada disekitar karyawan yang dapat mempengaruhi 

Semangat Kerja dari karyawan dalam hal ini lingkungan dimana mereka 

bekerj a seharusnya memenuhi persyaratan antara lain : penerangan yang 

cukup, udara segar ,  suara tidak bising dan peralatan serba lengkap. Hal ini 

agar para Pekerja merasa kerasan dan giat dalam bekerja, tetapi sebaliknya 
I 

lingkungan kerja yang tidak baik akan mempengaruhi Semangat kerja 

mereka. Apabila perusahaan tersebut dapat menciptakan Lingkungan Kerja 

yang menyenangkan terhadap para karyawannya maka akan mendorong 

mereka-untuk lebih bersemangat dalam bekerja. 

Semangat kerja yang dirasakan tenaga kerja dalam: perusahaan, 

secara umum menyangkut sikap tenaga kerja terhadap pekerjaanya. 

Berhubungan dengan sikap, pengertian semangat kerja dapat diartikan 

sebagai melakukan pekerjaan secara lebih giat, sehingga dengan demikian 
I  

diharapkan dapat diselesaikan lebih baik dan lebih cepat. Semangat dan 

ketersediaan untuk bekerja secara umum dapat meningkatkan efektifitas 
I  

kerja. 



Demi terciptanya semangat kerja 

meningkatkan produktifitas kerja maka 

3 

yang tinggi yang dapat 

perusahaan tidak boleh 

mengabaikan keserasian antara pimpinan dan lingkungan kerja, dengan 

kepemimpinan dan lingkungan kerj a yang baik diharapkan dapat 

mendorong atau meningkatkan semangat kerj a karyawan. 

Berdasarkan uraian tersebut diatas maka penulis tertarik untuk 

mengambil judul: "Analisis Pengaruh Lingkungan Kerja dan 

Kepemimpinan dengan Semangat Kerja Karyawan pada CV Calanesia 

JL. Kedungmundu Raya no. 25 Semarang. 

1.2. Perumusan Masalah 

Dari latar belakang masalah tersebut maka perumusan masalah dalam 

penelitian ini adalah; 

A. Bagaimana pengaruh Lingkungan kerja terhadap Semangat kerja 

karyawan? 

B. Bagaimana pengaruh Kepemimpinan terhadap Semangat kerja 

karyawan? 

C. Bagaimana pengaruh Lingkungan kerja dan Kepemimpinan terhadap 

Semangat Kerja Karyawan? 

1.3. Pembatasan Masalah 

Karyawan merupakan salah satu faktor penting dalam suatu 

organisasi atau Perusahaan, oleh karena itu harus ada faktor-faktor yang 
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mempengaruhi Semangat kerja Karyawan banyak tetapi karena keterbatasan 

waktu, biaya dan lain-lain sehingga dilakukan pembatan-pembatasan dan 

Faktor-faktor yang mempengaruhi hanya dibatasi pada faktor: Lingkungan 

kerja dan Kepemimpinan. 

1.4. Tujuan Penelitian 

Tujuan dari penulis yang ingin dicapai dalam Penelitian ini adalah ; 

A. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh Lingkungan Kerja terhadap 

semangat Kerja Karyawan 

B. Untuk mengetahui bagaimana pengaruh kepemimpinan terhadap 

semangat Kerja Karyawan 

C. Untuk mengetahui bagaimana Pengaruh lingkungan kerja karyawan dan 

Kepemimpinan terhadap Semangat kerja karyawan 

1.5. Kegunaan Penelitian 

Adapun Kegunaan dari penelitian ini adalah ; 

A. Bagi Penulis:Penelitian ini untuk melatih agar dapat berfikir ilmiah 

yaitu dengan jalan mengumpulkan data, mengolah, menganalisa dan 

membuat kesimpulan. 

B. Bagi Perusahaan sebagai bahan pertimbangan dalam pengambilan 

keputusan Khususnya untuk masalah yang berkaitan dengan semangat 
I  

kerja 

C. Bagi pihak lain sebagai tambahan informasi untuk penelitian sejenis. 



BAB II 

LAND ASAN TEORI 

2.1. Semangat Kerja 

2 . 1 . 1 .  Pengertian Semangat Kerja 

Setiap perusahaan hendaknya selalu berusaha agar semangat kerja 
!  

meningkat.namun dalam kenyataannya usaha seperti itu sering diabaikan 

dan semangat kerja Karyawan kian hari kian mundur.karena berhasil 

tidaknya kebijaksanaan Manajemen Sumberdaya Manusia dapat ditentukan 

oleh semangat kerja Karyawan. 

Menurut Moekijat (1991 : 135)  

Semangat kerj a mempunyai definisi sebagai berikut: 

Semangat kerja adalah kemampuan sekelompok orang-orang yang bekerja 

sama dengan giat dan konsekuen dalam mengejar tujuan bersama 

Bekerja sama disini menekankan dengan tegas hakekat saling 

berhubungan dari suatu kelompok dengan suatu keinginan yang nyata untuk 

bekerja sama. Dengan giat dan konsekuen menunjukkan caranya untuk 

sampai pada tujuan melalui disiplin bersama. 

Sedangkan menurut pendapat "Alex S Nitisemito (1996:96)" Semangat 

kerja mempunyai pengertian "melakukan pekerjaan secara lebih giat, 

sehingga dengan demikian diharapkan dapat diselesaikan lebih baik dan 
I 

lebih cepat" 

5 
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Mengenai definisi-definisi tarsebut diatas dapat disimpulkan bahwa 

Semangat Kerja adalah merupakan iklim atau susunan kerja yang terdapat 

didalam suatu organisasi perusahaan Sikap yang terdapat didalam suatu 

organisasi perusahaan, diantaranya:Suasana sikap mental individu atau 

Kelompok di dalamnya yang menunjukkan rasa kebersamaan melaksanakan 

tugas-tugas dan mendorong mereka untuk bekerja lebih baik serta Produktif 

faktor-faktor yang mendorong hubungan kerja sama dari Sumber daya 

Manusia itu sendiri serta secara terus menerus meneliti bagaimana 

kebijaksanaan tersebut dikembangkan dan ditafsir agar berhasil. 
I 

2.1,2.  Faktor-faktor yang mempengaruhi tinggi/rendahnya semangat kerja; 

Indikasi turunya semangat kerja dan kegairahan kerja ini penting 

diketahui oleh setiap perusahaan dengan pengetahuan tentang indikasi akan 
I 

dapat diketahui sebab Turunya semangat dan Kegairahan kerja 

Ada 4 faktor yang mempengaruhi tinggi rendahnya Moril atau Semangat 

kerja karyawan dalam suatu Organisasi antara lain: 

1 .  Absensi 

Tingkat absensi yang naik merupakan salah satu indikasi turunya 

semangat kerja Karyawan maka hal ini perlu diadakan Penelitian pada 

umumnya bila semangat kerja dan kegairahan kerja turun.maka mereka 
I 

I 

akan malas untuk setiap hari datang bekerja .apabila kompensasi atau 
I 

upah yang diterima tidak dipotong pada waktu mereka tidak masuk 
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2. Kerja sama 

Kerja sama yang dilakukan hendaknya dilakukan secara kolektif yakni 

seseorang dengan orang lain Kerj asama tersebut antara lain 

(Winardi,1971 ;51 )  

a. kesediaan para karyawan untuk bekerja sama dengan teman sekerja 

maupun atasan mereka yang bertujuan mencapai tujuan bersama 

b. kesediaan untuk saling membantu diantara teman sekerja 

sehubungan dengan tugas-tugasnya 

c. adanya keaktifan didalam kegiatan Organisasi 

3. Hasil Kerj a 

Pimpinan Perusahaan hendaknya mengetahui tugas pekerjaan mereka 
I 

dan jaminan-jaminan yang harus diberikan 

Untuk mengukur tingkat hasil kerjanya dapat dilihat dari; 

a. tingkat hasil kerja anggota organisasi terhadap tugasnya 

b. tingkat hasil kerja organisasi terhadap lingkungan kerjanya 

c. tingkat hasil kerja anggota organisasi terhadap jaminan yang 

diberikan 

4. Disiplin 

Pengertian disiplin menurut staf Dosen UGM 91972;81 )  adalah sebagai 

berikut: 

Suasana keadaan tertib dimana orang-orang yang tergabung dalam suatu 

organisasi tunduk pada peraturan-peraturan dengan senang hati 
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Ukuran untuk mengukur disiplin yang baik antara lain; 

a. kepatuhan karyawan pada jam kerj a 

b. kepatuhan karyawan pada perintah atau instruksi dari atasan serta 

taat pada peraturan dan tata tertib yang berlaku 

c. berpakaian yang baik pada tempat kerja dan menggunakan tanda 

tanda pengenal instansi 

d. penggunaan dan pemeliharaan bahan-bahan atau alat alat 

perlengkapan kantor dengan hati-hati 

e. bekerja dengan mengikuti cara-cara yang ditentukan oleh instansi 

atau perusahaan 

2.2. Lingkungan Kerja 

2.2 . 1 .  Pengertian Lingkungan Kerja 

Suatu perusahaan dalam menjalankan aktifitasnya hendaknya selalu 
i  

memperhatikan faktor-faktor yang ada didalam perusahaan dan diluar 

perusahaan 

Lingkungan yang berada didalam lingkup suatu perusahaan disebut dengan 

lingkungan kerj a 

Lingkungan kerja merupakan suatu lingkungan yang berada di 

sekitar karyawan yang terbentuk karena mereka bekerja sama untuk 

mencapai tujuan yang telah ditetapkan. Masalah lingkungan merupakan 
I  

masalah yang perlu mendapat perhatian karena lingkungan kerja secara 
I  

langsung mempengaruhi proses produksi. 
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Menurut pendapat Alex S Nitisemito (1996:109) 

Lingkungan kerja adalah : "Segala sesuatu yang ada disekitar para 

pekerja dan dapat mempengaruhi dirinya dalam menjalankan tugas-tugas 

yang diberikan". 

Pada umumnya karyawan menghendaki tempat bekerja yang cukup 

tenang, udara segar,suara tidak bising dan lain lain 

Dengan memberikan temp at kerj a yang menyenangkan 
I 
maka dapat 

meningkatkan Semangat kerj a karyawan 

Mengenai definisi tersbut diatas dapat disimpulkan Lingkungan 

Kerja adalah segala sesuatu yang ada disekitar Pekerja/Karyawan dimana 
I 

dia bekerja serta dapat mempengaruhi kondisi fisik maupun psikologisnya. 
!  

Lingkungan Kerja dapat dibedakan menjadi dua yaitu: 

a. Lingkungan kerja yang bersifat non phisik, meliputi: 

Human relation atau hubungan antara berbagai pihak yang 

melakukan kerjasama 

-- Pelayanan karyawan yang meliputi gaji, jaminan social dan 

sebagainya 

b. Lingkungan yang bersifat phisik meliputi: 

- Kondisi fisik lingkungan kerja 

- Fasilitas untuk proses produksi 

2,22 Faktor-faktor yang mempengaruhi lingkungan kerja 

Faktor-faktor yang mempengaruhi lingkungan kerja yaitu; 
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1 .  Penerangan 

Penerangan sangat diperlukan terutama pada malam hari atau diruang 

kerja yang gelap dan tidak terjangkau oleh sinar matahari. 

Pada malam hari atau diruang kerja yang gelap sebaiknya dipergunakan 

cahaya tidak langsung dan pada siang hari Matahari yang masuk 

menimbulkan silau atau pengap serta sinar matahari besar akan 
I 

membuat rasa panas sehingga karyawan mudah lelah . 

2. Keadaan Udara 

Udara yang segar dan nyaman serta mempunyai komposisi kimia 

dengan suhu maupun kelembaban yang diperlukan bagi pernafasan dan 

kesegaran badan. Udara segar itu diperoleh dengan jika ruangan kerja 

terdapat cukup ventilasi. 

Suhu dan tingkat kelembaban untuk tetap dijaga agar udara terasa segar 

dan nyaman. 

Adapun untuk memperoleh udara yang baik antara lain sebagai berikut: 

a. V entilasi 

Ventilasi harus cukup lebar terutama pada daerah-daerah yang 

panas seperti Semarang, Jakarta, Surabaya dan sebagainya. 

Ventilasi yang lebar ini akan menimbulkan pertukaran udara yang 

baik sehingga dapat menyehatkan badan. 

b. Mesin pendingin/ AC 

I Menggunakan AC pada tempat-tempat yang udaranya pengap 

menimbulkan kesejukan sehingga dapat menggurangi kelelahan 
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namun penggunaan AC ini memiliki efek negatif sebab jika ada 

yang merokok dapat mengganggu kesehatan. 

c. pakaian kerj a dan proteksi 

Pakaian kerja hendaknya disesuaikan dengan iklim lingkungan dan 

dalam keadaan tertentu para pekerja perlu menggunakan alat 
I 

pelindung terhadap gas. 

3. Keadaan Suara 

Suara yang mengganggu perlu dikurangi antara lain dengan cara: 

a. membuat dinding dan lantai kerja dari bahan-bahan yang dapat 

mengisolasi suara maupun getaran seperti karet,lapisan 

wool,lempeng serabut kayu. 

b. memelihara alat kerja atau mesin secara periodik dengan alat yang 

diperlukan 

c. memberikan alat pelindung telingga kepada para pekerja dan setiap 

orang yang berada disekelilingnya. 

4. Keadaan peralatan dalam melakukan pekerjaan perlu adanya suatu 

peralatan yang mendukung,agar berhasil dengan baik alat kerja terbagi 

atas duajenis antara lain: 

a. Alat Kerja Manajemen 

berupa aturan yang menetapkan kewenangan dan kekuasaan dalam 
!  

menjalankan kewajibannya berfungsi untuk memimpin, 
!  

mengarahkan mengukur, mengawasi pelaksanaan oleh karyawan. 
. I 
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b. Alat Kerja Operasional 

Semua benda atau barang berfungsi sebagai alat yang langsung 

digunakan dalam produksi dan termasuk semua alat kerj a kantor 

seperti : mesin tulis dan komputer serta alat-alat produksi lainnya. 

2.3. Kepemimpinan 

2.3.1 .  Pengertian Kepemimpinan 

Kepemimpinan adalah suatu organisasi ataupun dalam perusahaan 

merupakan faktor yang menentukan atas berhasil atau tidaknya suatu 

organisasi atau usaha kualitas pimpinan sangat menentukan keberhasilan 

suatu lembaga atau perusahaan ,sebab kepemimpinan yang sukses 

menunjukkan bahwa pengelolaan suatu perusahaan berhasil dilaksanakan 

dengan sukses pula. 

Keberhasilan kepemimpinan dapat dilihat dari tiga hal yaitu(tim penulis 

modul fisip-ut, 1988:42) 

l .  mampu mengantisipasi perubahan yang tiba-tiba dalam proses 

pengelolaan perusahaan . 

2. berhasil mengoreksi kelemahan-kelemahan yang timbul. 

3. sanggup membawa perusahaan kepada sasaran dalam j angka waktu 

yang sudah ditetapkan. 

Jelas kiranya bahwa mengelola suatu perusahaan termasuk didalamnya 

mengelola sumber daya manusianya, diperlukan prinsip-prinsip aturan teori 

manajemen .termasuk prinsip dan teori kepemimpinan harus i melekat erat 

pada seorang pimpinan. 
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Pendapat yang disampaikan oleh Kartini Kartono mengenai kepemimpinan 

adalah: "Suatu bentuk dominasi yang didasarkan akseptasi dari 

kelompoknya dan memiliki keahlian khusus dan situasi khusus (Kartini 

Kartono 1998 :163) 

Kartini Kartono dalam bukunya Pemimpin dan Kepemimpinan 

memdefinisikan Pemimpin sebg berikut: "seorang pribadi yang memiliki 
I 

kecakapan dan kelebihan di satu bidang sehingga dia mampu mempengaruhi 

orang lain untuk bersama-sama melakukan aktifitasnya tertentu demi 

memcapai tujuannya /beberapa sasaran "(Kartini kartono, 1998 : 33). 

Kelebihan/kemampuan yang dimiliki oleh seorang Pemimpin memiliki ciri 

ciri sebagai berikut : 

(Wahyu Samijo,1983 :17) 

a. Kesehatan yang baik,energik,pribadi yang menarik 

b. Perhatian terhadap orang lain 

c. Intelegansia yang baik 

d. Kemampuan meni lai 

e. Loyalitas 

Ciri-ciri diatas akan semakin mendorong bawahannya untuk menunjukkan 

produktifitasnya didalam menyelesaikan tugas-tugas yang mereka hadapi. 

23.2 Kriteria dan gaya kepemimpinan 

Berdasarkan beberapa pendapat diatas, kepemimpinan dapat 

digunakan setiap orang dan tidak hanya terbatas dalam suatu organisasi/ 
















































































































