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KATA l'Ei\'GA;\ITAI! 

Ass.rlamu'alaikum \\'r, \Vb. 

Dengan memanJalhn puJi syukur kehadirnt Allah SWT }ang tclah 

mehmpahkan rahmat dan h,dayah Nya,serta dorongan baik moral maupun materii\ 

dari 5(1!Hla p1haJ.. }�ng tclah membamu dan berJuwig dcngnn scpcnuh hall. 

�I ,1, l,1kul1.,s lh,J..uni UN!::,!)l'LA 

[)alam mcnyusun skrips1 rm tcrnyiua banyak dijumpat kesulilan bark 

dalam mcndapatknn lircratur rnaupun J..etcrangan dnn berbagar insmnsr }img 

mcn,111ga11L 111<1salJh 1'13B ",mn1n ata� petunJuJ.. dari para p1hak yani: dcngnn 

kcrclaannya tclnh mcmbc11ka11 b,mb111gan sena keremngnn )Ullll 1n111;:a1 

d1perlukan dalam meuyusun sknp•1 nu. sclm1ggJ kesulnun terscbut dapat rcratasi. 

Oich kmena 1tu d,ilJm J..c.e1nparn11 1111 pcnyusun bany.rk mengucapkau 

kmna kcsrh hpada para pLIMJ.. ) ,1111,1 tclah 1ne1nb,mtu. ) a,111 

13apak Dr dr !l M nofig Anwar, Sp, PA. selnku Rcktcr UNISSULA 

Lt1p;1J.. H G1marto, S!I SL AJ..1 �1 Hum. selaku D��an I uk11lrn• H11kum 

l ;...JSSULA Scrnaraug 

3 Llapnk IJ Anun Purna"Jn, SI! Cl\. sclaku Pembantu Dckan J sckahgus 

wbaga1 Doscn pembunbmg 

' 



.: Bnpac dan 1bu Dosen d1 lmglungan Fakultas Hukun1 L"\ISSt;LA yang telah 

membenkan bekal ilmu pcnge!ahuan kepad..i pcnuhs sejak tahun pertarna 

hmgga akh1r kuhah. 

) Bapak H Maryanto SH. beserta Staf Kamer Pelayanan Pajak Dwn, dan 

BangunJn d1 Semarang 

6 Bapak rbu serta kakakku terctnta )ang telah membenkan dorongan. batk 

ma tern I m:i.upun monl sehmgga dapat terselesarkannya sknps1 mi 

7 I cman-1eman s,:almamatcr p:ida umwnnya dan khusus.nya bag1 teman-teman 

,.k�a1ku '\ungk,. Deni. Ro:.ana. Ima. \\1d1. lndah. Aglu. ?ungk}. Maskun. 

Danang alas bamuan dan sarannya 

8 Semua p,hak yang telah membamu penyusunan slr.nps1 im yang udak dapal 

pcnuhs sebutkan s.atu per satu 

Penulis men�ad.ar, balm a sknpsi mt mas,h jauh dan sempuma, walaupun 

!c'l.,h d1us;ihaka11 seba,l mungkm Akh1m}a pcnuhs berharap semoga sknps, mt 

dapal lxnnanfaat b:i.g, prhak-prhak ) ang memerlukan. 

\\ a,�J\mnu":i.laikum \\ r \\ b 

Pcnuhs 

" 
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l't:'\ll\llll.l ,, 

A. LAT AR IJEL,\h'.,\ \G MASALAII 

Sudah l..,ta lc1alm1 SCJal lama mcngena1 pemmgnya pa,ak b.1g, •• 

pendukung l..cmng,m noegara lkrb:lga1 up.:i)a mclalu, rcgula�1 ,ang 

d1l..ch�1rl..an o!eh rcmcrm1ah tcms lhlalul..an dan hahl..an n:gula" d1l:>1dang 

p.1J.1I.. dJr,"11 lhl..a1.,l...1n lul.. up dcras Alan tl1Jpt i ang pcrlu kna paham, 00.hwa 

ndan)a rcgu13,, tanpa d,�na, rcmah.am.m dan kesadaran dar, 111a�,arnl..a1 

tcmu 11d,1k akau dap.i1 mcmbuahlan ha�,I ,ang optimal 

',d1.1,:.:nma11J d1l..c1.1hu1 flah"a mcn)!cna, tata earn pc11.1,'1han l'a1al.. 

lfonu dan Bang,., dan pcnun,ulan peJal:>.:l.1 )ani:, �r.,cn;ing mengehurkan 

surat pal..sa dahulu tdah draiur di dalarn Kcputusan Mcmcn Kcuangan jvomor 

1006 KM1' 0..,198'. ,ang mcrupal..an pcraturan pclal..r,.:rnaan dan p.1"1111 1 1  

.1�.1116) IV l',s.11 I� l011<l.111g·L1k.l,1,1g Tcn1.111g l'aJ,11.. Bumi t!.m B.1.,gun.111 

l'c11ag1han l'aJak dcn�an eurnt pal..sa tclah dmtur dalam Cl I Noruor 1 <) 1 ahun 

1997 Tent.mg 1'cn;ig1han PaJal.. do:ngan Sura! Pal..,sa sebagaimana lclah diuh3h 

denl!an l'I -,o l'l Tahuu 2000. yane men�anukan L"U :-.o 19Tahun JQ�Q 

l'engd<1l,un Pa1Jl llum1 dan Oangua.:m hail Ua11 jajaran Due�h,ta1 

Jcn,Jra\ Pajak maupun dan J3Jar.in pemcr,ntah dacrah sangat mcndambakan 

lrrc1p1an>a suatu "'t�m pemuuguten dan pernbayaran l'apl.. Bunu dan 

llangun.m )ang ,,:, lJ�"mal muni;l111 de, gan l..ctcntUJn \1Slcm.11ls. mudah 
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da\am cara dan admm,suasmya. sederhana dalam cara sekahgus dapat 

dilakukan pengawasan dengan efekuf dan efisieu. 1 

Berdasarkan sistem self asessmem kita ketahu,, bahwa pada 

dasamya WllJib paJak drben kesempatan umuk mengh,tung pajak 

terhutangnya sendm Wlpa harus menunggu adanya penagihan.i Tap1 pada 

ken)ataannya dewasa im masth banyak d1Jumpai Wajib PaJak yang kurang 

memiliki kesadaran umuk melunasi hutang pajakn)a. khususnya di kota 

Semarang Berdasarkan Undang-Undang PerpaJakan Pasal 12 rernang 

PENETAPAN DA:-1 KETETAPAN PAJAK yang menyebutkan "Seuap 

Wa;ib Pajak vca11b membaya, paJak )ang 1erhutang berdasarkan ke1en1uan 

peraturan perundang-undangan Perpajakan. dengan udak menggantungkan 

pada adan}'ll Surac Kececapan Pajak". Mehllat pemyataan Pasal !2 tersebut, 

apabila waJtb pajak sampa, dengan tanggal Jatuh tempo pembayaran belum 

Juga melunasr utang pejaknya, maka d1keluarkan Surat Teguran yang 

dnerbukan okh peJaba1. 1 hari serelah w.nggal jatuh tempo pembayaran umng 

paJak 
1 

Surat paksa akan d1terb11kan apabila. 

Penanggung pa.;ak udak melunas1 utang pa.Jak sarnpa.i dcngan Jatuh 

tempo pembayaran dan kepadanya tclah drterbakan Surat Teguran atau 

Sura1 Peringatan atau surat lam yang sejems 

· T,m Ponyu"'n 01t]<II PIJal< d-. Yl)"ual\ Buu. Pomb&nc""311 !992. B,J;.u PandJ,a11 l'Qjak 
Bi,m, J"" Ban:"nan.. Hot 22 

' w,raw>.n B ll)'a' <Ian R,dwd Bunoo - HIH..,,,, PQJoJ.. l'fflort,11 S.lcmbl Empa, Jakan1 
2001.haJ 1, 

' Cha1z1 i'oasuclla. �p, D S..iman. S,gn H. dan M kh<an Ah - Sdus, Pe,pa;akan 
T11rltn�kap Pencrt,,1 maJalah Ba-Ill, P1Jal< donpn IUIM! Sar)a1111 Ekonom, lridone>11 !999 
H;l 929 
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Terhadap penanggung paJJ.k telah dilaksanakan penagrhan pajak sekenka 

dan sckaligus: arau 

Penanggung pajak udak mcmenuh, ketentuan dalam Keputusan 

Persetujuan angsuran atau penundaan pembayaran pajak," 

Penulis akan membahas tentang pera.nan pelaksanaan Penag1han 

Pajak dengan Surat Paksa scpeni yang dtatur dalam UU PENAGIHAN 

PAJAK DENGAN SURAT PAKSA No. 19/1997 di Kantor Pelayanan Pajak 

Bum, dan Bangunan Korn Semarang yang mehputi proses atau tata cara dan 

peranan Surat Paksa nu sendin dalam menmgkad.:an pendapatan sena 

hambatan-hambatan apa sajakah yang dihadap1 oleh Kantor Pelayanan Pajak 

Bumi dan Bangunan Kota Semarang dalam pclaksanaannya 

Dcngan latar belakang masalah dan persoalan yang tel ah diurmkan di 

atas, maka penulis akan mencoba membahasnya dalam tuhsan rru dengan 

mengambiljudul- 

""PERANAN PENAGIHAN PAJAK MELALUl SURAT PAKSA DALAM 

MENINGKATKAN PCNEIUMAAN PAJAK PADA KJ>PBB KOTA 
SEMARANG"' 

II. l'ERUMUSAN MASALAII 

Agar penuhsan sknpst mi dapat tcrarah pada sasaran scna menjaga 

agar pembahasan udak terlalu luas ruang lingkupnya maka akan dirumuskan 

masalah-masalah yang naminya akan dijadikan pedoman dalam penehuan 

' H  MoolJO Had,. Oasa,-Oasa, Penag1han Pa;ak 0.-ngan Surot Pal:.,r, 0/ehJ"'" S<ta Pa1ak 
Pu,o, Jan Dae,ah f'enerbn l'T. Raia Grafindo Pen.ada fakana 1998, hal 26 
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11111111. mempercleh data png diperlukan. edapun pcrumusan masalah tersebm 

�cbaga1 bcnkuc 

/Jagam1ana proSc� a1:.u 1a1a car;, pc!al.sallil.111 Pcnag,han !'a1al. Bmm d,m 

Bangunan dcngan Sura\ l'.al.sa d, lal.,anal.an 

2 Bai;a,mana Peranan Sura! Paksa dalam menmgkatkan Pcncrnnaan Papi. 

Bum, d.rn !IJO;.'Uflan t...ola Scni.amn�? 

; I lamb.11.111 Jp.1 )Jilli d1haJap1 dalam m,:lal.s:mal.an penagthan l'aJal. Bum, 

dan Bm1�unan mcblu1 ",ura1 Pal.';J.� 

C l l J t  \;\ 1'1 '- t.1 1 1 , ,  

1  cjuan  penehuan ,n, a.fa I ah 

Untul. men�clahm t.at.i cara penag,han papl. mclahu S1,rat Pakea 

di!al.1.1nal.an 

, l'mul. mengctahm sec. ra Jcla., pcranan �Ur.II l'al.'i.1 dala,n mc11111).'ka1k,Hl 

l'enenmaan l'a1al. l.ot:1 �cmaran:,. 

3 Umul. mcngctahu, hambaran-hambaran d1hadap, dalam 

mdal.s:maJ.an pena).'1h.m p;iJak nucl3Ju, Surat l'aksa 

ll. KEGli",\\'l ' t,rLn,,, 

Adapun I.cg naan f'l'11dJUJn 1111 adal.ih 

I. Un1ul. mcng,·mb�ngkan da}a pl'"nJ.lamn pl'"nulis dalam hal menumbuhb11 

l..esa<.laran akan p,.:ntmgnia paJal.. d:ilam mcnmgl..ml..dll P"nJapalan ncgara 

l..hususni ., Ji l..01., \cmar Jng 
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2. limuk membcnkan sumbangan pemikiran dalam !Jmu Hukum khususnya 

di bidang hukum perpajakan. 

•:. METODE PENELITIAN 

Dalam penyusunan skrips1 uu d1pergunakan suatu metodclogr 

penehtmn, ad.a.pun maksud dan tujuan suatu mctode penehttan ini adalah 

scbaga, suatu usaha guna memperoleh &ambaran yanil jelas mengenai 

pcrmasalahan yang akan drbahas. Metode merup.lkan cara utama yang 

dipergunakan umuk mencapai tuJuan ul.ail'la, m1salnya umuk menguJi 

mempcrb1ncangkan metode-metode Llmiah untuk research discbut metodelogi 

rescrch '. 

Ad:ipun metode pc,neh11an yang akan drgunaken adalah 6 : 

Metodc pendckatan 

Dalm ha] ini penuhs akan menagunakan metode pendekatan yuridis 

sosiologis )"&itu untuk mcmpdajari peraturan-peracuran, meneliti 

scjauhmana pelaksanaan pcnankan paJak dengan surat paksa di Kantor 

Pelayanan PaJal,: Bumi dan Bangunan Kot.a Semarang. 

2 Spesifika:s, pcnehhan 

Peneln,an mi bers1fat Deskriptif Analms )'a1\u sccara khusus berupaya 

menggambarkan penagihan paJak melalu, Sura! paksa di daerah kota. 

' Sonohnwi Winamo, O<>S,...J,,,,,, di,,. Ttvtit R_,,,d,. L<beni Band""l ! 97S, ha!. l!S 

' Ronny Hanmjo Socm,tro, Mttoddcg, Pc-i,,.,,,. Hw"- di,,. J�'"'""' Jabna Ghal,a 
Jndones11 1990, ha! SO 
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Semarang secara Jelas. maJ...a data adalah faktor pendukung suksesnya 

cenenuae Kemudian data rersebut akan dtanahsa dan dtsimpulkan 

3. Tekmk pcngumpulan data 

Umuk mendapatkan data yang kuanntanf maupun kualnatif, maka 

penelinan im menggunakan pengumpulan data primer dan sekunder, 

yanu- 

a. Data Primer 

Umuk mendapatkan data primer pcnuhs melakukan \\a•,1ancara, yanu 

akan di!akukan wawancara langsung dengan Kamor Pelayanan PaJak 

Bumi dan Bangunan Kota Semarang atau yang dnun;uk umuk 

mcla)am obyck penc!itian. 

b Data sekunder 

Data sckunder adalah data yang drpcroleh secera ridak Jangsung yaitu 

dengan membaca buku-buku lueratur, dokumen-dokumen atau arsip 

surat ;oang berkairen dengan cbyek yang diteliti. 

-t Metode Penyajian Darn 

Data yang 1clah terkumpul dan belum mcmberikan arti apa-apa bagr 

IUJUan pcnelhian. akan dtolah dan ditelui secara 1cratur scdcnukian rupa, 

schmgga mcmungkinkan umuk dianahsa dan data yang disajikan dalam 

bentuk uraian 

5 Teknik Ana!ms Da1a 

Analisrs data yang digunakan adalah analisis data kualuarif yaitu 

data yang drperoleh dan penehuan l..eputusan, dokumen-dokumen atau 

amp yang d1dapat dari pcnelnian di lapangan, Data rersebut selanJutnya 
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d1lla,11ikas1kan berdasarkan laral..iensuk data, dianahsa lemud1an 

drsusun dalam bemuk skrips, 

F. SJSTF.:.\IATIKA l'L'<L'LISA:-.' 

Adapun suremanka pembahasan dan pcnuhsan rru adalah sebagar berikur. 

lJAJl I 1'£.\DAIIL'LLAS 

Dalam bab m, dturarkan antara lam alasan penuhh Judul. 

perumu,,,m masa!ah, !UJuan penehuan. kegunaan penehnan. metode 

peneliuan scna s1stema11ka penulisan. 

liAll II Tl:\'JAlJ,\.'i Pl:STAKA 

Dalam bab rru d,ur:ukan amara lam 

a Pengeman papk dan asas pembenaran pem,mgu\an paJal 

b. Pengemcn PaJak Bumi dan Bangunan 

Tata cara pemba} aran Pa;ak Bum, dan Bangunan 

Pendafternn dan pendataan obJek PaJak Bumi dan 

Bangunan 

3 Penag,han Pajak Bum, dan Bangunan 

c Pengenian surat paksa 

Penag,han PaJak dengan Surat Paksa {PPSPJ 

2 Tmdakan penagrhan paJak 

BAB HJ IIASIL PE;\[LITIA:\' llA;'\ PE.'IIBAHASA;,; 

Dalam bab mr disajrkan hasil penchl!an lapangan dan pembahasan 

yang menglmbungkan fakta dan data )3ng drperoleh langsung dan 

h.i.,,1 pcnctman, anrara lam sebaga, benkut 

' 
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A. Stru�lllr dan k1ncrJa KPPBB Semarang 

Wilayah Kerja KPPIJB Semarang 

2 Tunggak.an pada Kl'PB13 Semarang 

3 Reahsnsr penenmaan 

4. Jumlah Surat Paksa yang duerbitkan 

5 Pemiurnn yan11 melandas, penerbuan Surat Paksa 

J3 Proses amu mta cara JX"lak.sannnn JX"flagihan paJak dengan Sura1 

Paksa 

C Pernnan Surat Paksn dalwn men11111katka11 penerimaan pajak. 

D Hambamn dalam pclak$anaan Surat l'nksa 

IIAIJ IV 1••:NUTUI' 

Pcnutup im bensr anmra lam kcnmpulun dan saran Kcsrmpulsn 

art,nya adalah hasll dan pembaliasan yang dia111bi! i,umya, 

sedangkan sarau merupakan dasnr umuk mcngemukakan pcndapat 

seh,ogi:a anmra kesunpulan dan saran salmg berkanan 



BAB ti 

TINJAUAN PUST AKA 

A. l'engcrtian P11jak dan A£a1 l'cmbcnarJn l'emungulan l'aJJk 

Secara umum yang d1mak1ud dcngan paJak pungutan yang 

drlakaannkan oleh pcmenmah lcrhadap ,eseorang tanpa adanya komrapresrasr 

,c,,,ra lm11,Sung Bcbcrapa ahh d1b1dang perpajakan telah membenknn 

pcngeruan yang berbeda-beda 

Rachmad Soemurc mengatakan pejek rncrupakan turan rakyat kepada kas 
negara (per ahhan keka) aan dari sektor partikchr ke scktor 
pcmcrmtah) berdasar undang-undang (dapat d1pakS.1bn) 
dcngan uada mcndapatkan jasa llmbal balik }ang 
langsung dapat drtunjuk dan d1gunakon untuk memblayai 
pengeluaran urnumi 

Kahmai 'rureu yang dapat dipaksakan' d1 atas mengandung arn, 

banwa knrcna kckuatan undang-Lu1da11g p'1)a�. maka rakyat yang knrena 

ketentunn d, dalam unJang-undang ,tu "aJ1b membU)Jr iurnn/ paJak meu udnk 

111au hnn,s memcnulu kewajrbannya itu Da!arn ha! im pcmenntah dapal 

memnksa \\JJ!b pil_la).. untu� mcmenuh1 ke"a11bann)'a dengan mcnggunakan 

�mm Paksa tbn Sim KdalJ,an dan pelanggaran ;ang dilakukan olch "JJlb 

pJJa).. dapat drkeunkan hukuman (sanks,) berupa hukuman denda, kumngan 

maupun peruara 

Scdang ·wnpa jasn t,mlml ya11g dapa1 dnunjuk' mcngendung ani, 

nknn dapat mempcroleh baias jnsa yang langsung dapat d,tun1ul,.l,.an Tctap, 

'RGchn1!1 Soeinuro 1992, A:as dan °"''" P�rp(JJafon I PT Ere1co Bandun11 hal l 

9 
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}ang !angsung dapat ditunjukkan Temp, sebcnarnya, rmbalan yang secara 
udak Jangsung drperoleh waj1b pajak adalah berupa pelayanan pemenmah 
}ang d,luJukan kepada selumh anggola mas}arakat (ba,k yang membayar 

p;tJak maupun rang tidak waJ1b) melalur penyelenggaraan seeara ingasi.jatan, 

jcmbatan, sekolah, kesejahteraJn, keamanan dan sebJgamya I 

Prof Dr. P. J. A Andrian, mendefims,kan pajak sebagai iuran kepada neg.tra 
(yang dapJl dipahakan) yang terhurang oleh yang wajrb 

membayamya menunn peraturan-peraturan, dengan ndak 
mendapatkan prestasr kembalr, yang Jangsung dapat 
ditun;uk. dan }'ang gunanya adalah umuk mernbiaya1 
pengeluaran-pengeluaran umum bcrhubung dengan rugas 
ncgara untuk menyelenggarakan pemerincahan. � 

Sedangkan menurut Pasal I sub 1 undang-undang temang Penagihan 
Pajak dcngan Sura1 Paksa, pengcnian pajak adnlah sernua jerus paJak yang 

drpungut okh Pcmcrimah Pusat, termasuk Bea Masuk dan Cukar. Jan paJak 

yang d,pungut oleh Pcmcrimah Dacrah. mcnurut pcraturan perundang- 

undangan yang berlaku. 

Dari uratan mengcna1 pcngertmn pajak di aas dapat diamb1l 

kesnnpulan bahwa pajak mcmpunyai cm-ciri. 

a 1 idak mendapat balas jasa yang ditunjuk secara langsung 

b Dapat dipaksakan karena adan}a UU 

Dari abad kc abad setelah umbul pcnanyaan da!am hati sanubari 

orang-orang yang berpiku panJang tentang mengapa pemungutan pajak dalam 

I 
Atep AJya baral> d>n Zul Afal Ardi>n, Perpa;ufon J1!,(} I, CV Ann,co Bar.dung 1989, 

'op Cahals 
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mas}arnJ...at dibcnarkan? Olch karena semen;ak abad ke-18 timbul bcrbagar 
teori tentang hukum paJak yang mehpun (1990 29-31) 

a Teon asuransr 

Pajak d1ibara1kan scperu membayar premi asuransi yang harus dtbayar 

oleh sctiap orang karena mcndapatkan perlindungan atas haknya dari 
pemcnmah 

b Teori daya pikul 

Pungutan pajak harus mempenimbangkan kemampuan wajib pajak 
c. Teon keperuingan 

Tcon im mengukur besamya pajaJ... sesuai dengan besarnya kcpeniingau 
waj1b pajak yJng dnindungr 

d Teori daya beh 

Pada teon mi p.1jak dtibaratkan scbagai pompa, anmya pajak yang berasal 

dari rakyac kembali laki kepada masyarakat tanpa dikurangi sesen pun 

e. Tcori ke"aJ1ban pajak mutlak 

Teen im mcnyacakan bahwa negaramerupakan suatu kesatuan yang 

didalamnya setiap v.mga negara terikat 

f Teon pembenaran pajak menurut pancanla 

Pajak adalah salah satu bernuk gotong royong yang tidak perlu dmya1akan, 

mcla,nkan sudah hidup dalam mas)araka1 Indonesia, yang hanya pcrlu 
dtkcmoangkan leb1h lanjut 

Pemunguun paJak hJrus mcngabd, kepada kcadilan, tempi yang dmaruaken 

keadilan nu tcrbentuk pada kenyataan bahwa keadrlan nu sangal relanf 
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