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2. 

Setiap perusahaan pasti mempunyai sumber daya sumber 
daya di antaranya yang penting adalah manusia. Hal ini 
disebabkan karena para individulah yang bertindak dalam 
rangka mengusahakan. Mengarahkan dan melakukan aktivitas­ 
aktivitas organisasi yang bersangkutan. Manusia mempunyai 
sifat bermacam-macam dibandingkan faktor produksi lainnya. 
Mereka memerlukan latihan -latihan dalam pekerjaannya dan 
pengalaman agar hasil yang didapat atau prestasi yang 
dimiliki semakin meningkat dan semakin bagus, 

Permasalahan yang hendak dikaji dalam penelitian ini 
adalah apakah latih an kerja dan pengalaman kerja 
berpengaruh positif terhadap prestasi kerja para karyawan 
pada PERTAMINA UPPDN IV Semarang. 

Dengan mengambi1 judul "Analisis Latihan Kerja dan 
Pengalaman Kerja Terhadap Prestasi Kerja Karyawan Pata 
Perusahaan P PI pN V emarang.  Maka hipotesa yang 
.dam1i aadalah 

Latihan kerja mempunyai pengaruh positif terhadap 
prestasi kerja karyawan, 
Pengalaman kerja karyawan mempunyai pengaruh posit.if 
terhadap prestasi kerja karyawan, 
Latihan kerja dan pengalaman kerja karyawan 
me ndukung dan berpengaruh positif terhadap 
kerja karyawan dalam perusahaan. 

Analisis yang digunakan dalam penelitian ini adalah 
sebaga berikut ; 
1. Analisis Regresi Sederhana 

Berdasarkan analisis regresi sederhana didapat persamaan 
sebagai berikut 

Y = 4,35 + 0,33 Xl 
Y = 5,36 + 0,23 X2 

Yang artinya faktor latihan kerja (X1) berpengaruh 
positif dan faktor pengalaman kerja (X2) juga berpengarun 
posit1f. 

2. Analisis Regresi Berganda 
Dari hasil perhitungan rearesi berganda didapat persamaan 
sebagai berikut ; 

Y = 1,29 + 0,45 X1 + 0,38 X2 

Pengujian regresi berganda dengan menggunakan F-test, 
mendapatkan baha faktor latihan kerja dan pengalaman 
kerja mempunyai pengaruh yang positif terhadap prestasi 
ker]a karyawan, 
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BAB I 

PEDAHULUA 

. 1 .  Latar Belakang Masalah 

I ,1., 11 

1pastkan selalu berhubungan denqan 

Samber Daya Manusia memuliki posisi sanaat 

berpengarun terhadap perkembanan an kemayuan pep 

samping fakxtor faktor produksi 
btkr 

Daya Manusia bisa atakan f a t o r  t e r pe n t. n an  .a t  u a  

tor produsi yan d  ad. 

Sumber Daya Mau8la 
t tor 

ddalam perusahaan karena bask buruknya Sumber Day.a M A D u l a  

Yang ata chiperusahaan akan berpengaruh besar t e r t a d ;  ,  

turuknya perusahaan didalam perkembanqannya 

pandangan masyarakat luar. 

Denqan melihat besarnya p e n @ t a  

perhatian khusus terhadap 
l l l 

p Lu 

umber Daya Manus1a  ya 

perkembanqan terhadap 

perusahaan, seperti pemberian l t  
tot  •  •r' t 

aryawan, menamahkan pengalaman y r  a  p d a  k a r y a w a n  ;  

perusahaan yang ada den@an posisi y n o  

memu.as1k.at 

. k  aan da. 

a1ya 

r ram 1 

tersebut 

,. 

a30nd Caba. 

e t ,  ]  It 



Yanq t1Oak secdIt naIL nt 

enarusan, mengingat perkembangan lingkunan yang ; i t  

cepat dan memasuki era globalisasi, s e t n g g  
tnemer Iuka aryawan yang dat 

pelat1tan er)a yang balk. 

Pengalaman can pelatinan kerja karyawan akan 

ka pegawai baru dapat men@embangkan p e n g u r t a n  t e n t e e  

hubung an denqan pegawai -pegawai lain dan denqan tu ( 

ewabannya diperusahaan. Ba4 bar merupakan 

s a t  proses tu meretahi dan mens 

eselurunan hubungan era. 

Dengan adanya pelatihan dan pengalaman ker;a karaw 

maka dapat dipastikan kemampuan, kedisiplinan ket 
e r " ,  

ketramplan era akan emakin men1ngkat h 1 l a  

menjalank an tugas dan keajiban terhadap pekerjaany3 aut 

dari kesalahan-kesalanan yang mungkin cibuat sewatu belut 

berpengalaman dan mendapatkan latihan. Tidak bayak mun 

rang dapat menjauhkan diri dari 
t an@gun awabny 

membekan latitan kepada para peqawainya atau bawatanny+. 

TangugJawaL sifatnya 
al 

sebabkan karena pegaua-peqawai baru memerlukan lat1tar 

permulaan sedangkan peg3wa1 peqawal Lama 

pengalaman yang dapat menduunq tueveka d i d a l a m  me 

pekeraannya. 



3 

e e r l u  diketahut banwa banyan perusahaan yan emu.a 

empuny1 
er 1 " ) • 

penqalaman ker]a  pada karyawannya secara 
"A 

terencana mengalam eruqian yang dapat b l a n d  b e s ,  ,  

n  disebabkan karena banyak latihan i n f o r t  
+  

resm 4ar perusahaan yan qunaran olet pt vw 

untu me nambah eteramplan e r a  nereka, 
' I • • 

kenyataannya latihan er)a 

t a y a ,  Sedan@kan penambatan penqalaman ker1a pat nsnya+ 

; t 

berlanjut pada merosotnya p r odu k t i v i t a s  p a r s ±  

1 2 .  Perumusan Masalah 

Masalah yang akat Ateliti  dan teal 

salhnya alalah ata tidaknya pennaruh L a t h a n  veg + 

pengalaman ker)a terhadap prestast ketja k a y w t  

ae uunq bar1alannya rod.a 
I l', 

perkembangan perusahaan dimaa depan, 

1 . 3 .  Pembatasan Masalah 

. Latitan kera patasi pada pelathan janqka watu 

s e a r  3  ttiga )  harr atau lebh y a n g  «.acakan ler 

perusahaan, 



• 

Penalaman kera dibatasi pada banyaknya m u t t  t a u  

perpindahan tempat kerja bagi karyawan. 

Yan dmaksud Kary3wan hany 

operasional baqian uum personalia a ) a .  

4  T u J ua n  Penelitian 

Adapun tuJuan penelitian in aalah 

1. Mengetahu ada tIakny.a pen9arut 

terhadap prestasi kera karyawan, 

Mengetatu ala 

terhadap prestasi kerja karyawan, 

3. Mengetahu ada tidaknya pengaruh pengalaman ker a a 

latihan kerja terhadap prestasi era karyawan. 

1 . 5 .  Manfaat Penelitian 

Bag1 Perusahaan 

Dapat dqunaan sepaqal panan auan baqi ten 0a40 

kela aapat 
' ' 

l+ 

pengalaman kera karyawan selama 

una mengnadapi era global as y a n g  

perusahaan. 

I 

Bag Penulis 

Agar mengetahuI t ; a i m a t a  

kerja it 



' 
tInqatkan den@an uatu program l a t h a n  kera dan 

program penambahan penalaman ker1 a  pada karyawanny 

1 . 6 .  Hipotesa 

• Lathan kerja mempunyai 

pretas ker]a karyawan, 

pen@arun postt tertadp 

2. Pengalaman kera karyawan mempunyai pengaruh p os i t i f  

J  

t e r h a d a p  prestasi kerja karyawan, 

Lathan karja dan pengalaman kerja karyaa sang at 

me ndukung dan berpengaruh positif terhadap prest a s  

kera karyawan didalam perusaaan 



BAB II 

LANDASAN TEORI 

2 . 1 .  Pengertian latihan ker]a 

Lathan teremahan A1 

training". Dan lathan kerja menurut W i l l i a m  

D.B.A. adalah suatu kegiatan lini dan star an t u ] an m ,y s  

aalah met4embankan pemimpin untuk tampercet t u  

peer)aan perseorangan yang lebih besar, hubungan antar 

perorangan dalam perusahaan yang lebih baik dan penyesuaian 

pemmpn yang 

(Moekjat, 1991: 

kepada suaSana 

lliam ' . 

seluruh 

ott l1ngkungannya 

ditingkatkan 

mnenn]au latihan Gar sudut 

perilaku manusia. Perumusan latihan yan 

oleh oh H. Proctor dan William M. Thornton yaitu atibar 

adalah tindakan yang disengaja untuk memberikan alat agar 

belajar dapat dilaksanakan. Ada pula perumusan lainnya L a i  

leh E.»wIn B, Flippo a0aah tnuakan untuk me k a t k a n  

pengetahuan dan 

melaksanakan suatu pekerjaan tertentu (Moeki1at, 1 9 9 l  

Pengertian latihan kera lainnya menurut Dr Moek ] a t  

adalah suatu kegiatan dari perusahaan yang bermaksud a n t. a  

memperbakl 

etrampilan 1an pengtahuan diri , 

dan mengembangkan sikap dan 



en@an keinqinan dari perusahaan bersanakutan 

8 3 .  

7  

S u a t u  kegiatan dapat dsebut .atiha 

1ga) syarat, yaltu 

k a  m e te  1l 

Apabi .a seorang peqaa menadi e t h  etektit c l a n  

semua pekerjaannya saha·usahanya edit 

untuk memperbaiki diri sendiri, maka hal in t i d e  

d i s e b u t  latihan, 

, Lathan harus menimbulkan perubahan dalam kebiasaat 

dalam informasi dan pengetahuan an l 

peker1aannya sehari-hari. 

Lathan harus bernubun@an engan pekeraat 

program penddkan yang taak sebut at natu, arena 

nubungan dengan pekerjaanny yang v e k r n g  t a  den 

tugas-tugas tertentu untu man e mu n .A h  4  l  

ditunjuk di masa yang akan datang adalat 

tIdak ada. 

edkt tau 

Lat1nan ti<daklat 

h 

anyak berhubun4an peker  an,  



latihan adalah lebih banyak bersifat pratis." (Moekijat, 

1991 : 7) dan latihan jangan dipandang sebagai sesuatu yan 

hiberikan hanya sekali saja kepada pegawai p e a w a i  bar, 

8 

kemedian dihentikan. Latihan merupakan nt t a 1 e 4 e n ,  

karena latihan tenunjukkan kepada orana lain baaaimaa 
mengerakan suatu pekerjaan, yang mungkin apabila tida ada 

latihan tidak dilakukan atau salah dilakukan, Karena itu 

latihan merupakan suatu fungsi yang sifatnya terus menerus, 

2 . 2 .  Tujuan latihan kera 

Tujuan latihan pada umumnya mencakup tiqa hal y a t u  :  

I. Untuk mengembangkan keahlian, sehingga pekerjaan cue 

<selesaikan dengan lebih cepat dan lebih efektit.  

2.  Untuk men@embanqkan pengetahuan, 

dapat diselesaikan secara rasional. 

sehinqa pekerjaan 

3. Untuk mengembangkan sIkap, 

kemauan kerjasama dengan teman-teman 

manaemen (pemimpin 

Me nurut Drs, Moekjat, 199] , 

tu)uan umum latihan adalah ; 

l. Untuk meningkatkan hasil kerja pegawai, 

Untuk mempersiapkan promosi pegawai kepada jabatan 

Jabatan yang lebih sulit, 



Uta 

, 

pen@awas dan manaemen. 

Perlu dikemukakan pula Tujuan 

sebenarnya sama dengan tujuan lathan pegawi, esunqauhnya 

tu)uan lat1han atau tuJuan 

effective ialah untuk memperoleh tiqa hal vaitu 

pengetahuan, menambah ketrampilan dan mempe 

2 .3 .  Pengertian Pengalaman Kera 

Pengalaman kerja yang pernah alam; oleh setar 

ndvidu sangat penting sekals artinya bag teruyudny 

produktivitas maupun prestasi ker]a yang t i n a l .  Usaha 

member1kan perhatian terhadap pengalaman kerja yang pernat 

sebag3 tenaa yang merupakKan 

penqdetahuan tambatan aam meninqatkan ptouKt 1La 
e1ta 

maupun dalam segi kontinuitas, 

DI dalam menjalankan peerjaan suatu 1ndivide 

memuliki suatu pengalaman dalam pekerjaan ter :et t 

hasil van icapa capat maksimum dan apat dal 

suatu keputusan yang lebih balk dalam menalanan 

peeraannya dibandingkan dengan yang belum memiliki suatu 

pengalaman di dalam suatu pekerjaan tersebut. Sedankr 



pengertan pengalaman kera secara umum dapat k a t a a n  

sebagai suatu kemampuan yang dimiliki oleh para k a r y a t  

atau individu di dalam menjalankan pekerjaa nya a t au  «apt 

Juga dartikan sebaqai suatu kemampuan yang b e r h b u n q a t  

dengan tugas yang dimiliki dan cdipergunakar 

dalam waktu yang tepat. 

2 . 4 .  Faktor faktor yang mempengaruh1 keberhasilan 

suatu pengalaman era 

Faktor faktor yang besar pengaruhnya terhadat tu 

pengalaman kerja antara lain ; 

Keramaht amahan ddalam menghadapl p mt 

dalam menjalank.an tugas maka dapat 

an 

ember1kt 

e p a t  

lay 

Dengan mempunyai sifat ramah tamah, ter amp) 

tari tersendiri terhadap hasil y at 

terhadap atasan, 

b. Kelengkapan pengalaman ker1a 

Den&an adanya bermacam-macam enis pengalaman ker a 

yang alami ntu membantu kelancaran (ddalat  

dapat pula sebagal zarana didalam 

pmpnan untuk dapat mencapal bagian peker aan a 

Ieih baik sebelumnya, 



c. Tolak uur yang dimiliki 

Dalam hal ini pengalaman ker)a 

karena dengan adanya pengalaman ker]a a milikl 

karyawan akan dapat menetahui kemampuan karyawan, 

a. Prekwensi pengalaman kera 

Seba0al lanjut ten1a0a 

kelancaran dan bahkan dapat meningkatka 

serta kualitas dalam bekerja. 

e. Kelangsungan pekerpaan angka panan@ 

Dengan pengalaman kera yang cuup panan dan 

banyak maka diharapkan aan mempunya lemaa a 

lebin besar darn pada yang kurang perpengalama, 

2 . 5 .  TuJuan Pengalaman Ker]a 

uKup 

y a  

uant.tas 

Tujuan dari adanya pengalaman er]a bag e0ran 

arywan atau individu antara iain adalah 

' . 

mnenamah penqaLaman kera a r r e k a r  er a t 

ipertimpangan hal-hal yang bersifat posrtit t 

me namoan pengetahuan akan suatu p e r ] a a t  

yang dapat memberikan keuntungan semaks,ma] mIk 

bagi perusahaan sesuai engan tuyuan yang di a p k t  

perusahaan, 



Menceqah dan menqurang persarnqan kerja, tu uannnya 

dapat dilakukan melalui kebiaksanaar  d i a m  b e k e r e ,  

2 . 6 .  Pengertian Prestasi Ker]a 

Penqertian prestasi kera adalah perbananqan antara 

has11 yang nyata denan 

htetapkan, Tetapi istilah prestati  ker  a  mempuny ti 

yang berlanan untuk tap tan yan D e r b e d a ,  m  l )  

hal tu bisa berarti : (Joseph M Putti, 19989 

restasi kerja adalah lebin banya hasil yang qcapal  

en@an mempertahankan biaya yang tetap 

Frestasi kerja adalah menqeran seqal 

benar 

4 Mat y na 

restasi kera adalah bekerja lobih cerdik 

eras, 

tan en 

' 
Frestasr e r a  aalah petoper a a n  e v a r a  t o m a t  

mendapatkan hasil yan lebth oepat can 1 e h  banyaw 

Prestasi ker]a adalah hail k e r a  Y a n  d i€pal  k a r y a w ,  

kualitatif taupun u a n t t a t i t  far 

penyelesalan tugas yang dibebankan dalam urun Watu 

tertentu yang telah ditentukan oleh perusataan, 

Tap1 kesemuanya tu dapat d1simpulkan 

melalul mana organisasi atau perusahaan ' au 

men1la1 eqatat  n f a t  temper . ,  



Kputusan-keputusan personal1a an member±kan pan D a i  

epada para karyawan tentan pelaksanaan ker 3 e r + 3 ,  

Kequnaan-kegunaan penilaian prestasi keria daoat crinei 

sebagai berikut : ( T .  Han Hand00, 1998 ; 135% 

I .  Perbaikan prestasi kerja 

Umpan balk pelaksanaan ker a memunqkinkan karyaware, 

manaer dan departemen personalia dapat membetulkan 

perbakan untu mereka keqiatan-kegiatan 

kera. 

2, Penyesuaian-penyesuaan kompensasj 

Evaluasi prestasl era memantu para 

keputusan dalam menentukan kenaikan upah, p e m b e  i  

bonus dan bentuk kompenasi ain 

• Keputusan-keputusan penempatan 

Promos1, transfer dan demosi biasanya idasaran pads 

prestasi kerja masa lalu atau antisipasinya, sedanqkan 

promos sering merupaan bentuk penghargaan ter! adap 

prestasi kerya masa lalu , 

4. Kebutuhan-kebutuhan lain dan pengemban@an 

Prestasl ker)a yang tun(Kl e ]4kka3 

kebutuhan lathan. Demkian uga prestas era yang 

baik mungn mencermnkan war 

dkembangkan, 



• Perencanaan dan pen@embanqan karet 

Umpan balik prestasi kera mengaratk an eputusan 

keputusan karier, yaitu tentang alur karier tertentu 

yang harus diteliti. 

6. Penyimpangan-penyimpangan proses staffina 

Prestasl oak atau 

ekuatan atau kelemahan prosedur statting departemen 

personalia. 

7, Ketidak akuratan informasional 

Presta$l ker]a yang 

esalahan dalam ntormas analta abatan, l e t  A l 4  

r e n c a n a  sumber daya manusia atat tomponen k e: 

lain sistem informasi mana;emen persona1id. 

Kesalahan-kesalahan desan peker aan 

P r e a s  er1a yang Jelek tusk 1  i,  4  

asasanan dalam esan pekeraan 

Kasempatan er)a  yang  ad 

Penilaian prestasi kerja secara akurat akan men amin 

keputusan-keputusan penempatan internal diambil tanpa 

cskrimnaSI. 

10. Tantangan-tantangan eksternal 

Kadang kadang prestasi kerja ipengaruhi oleh f k t r  

f a k t o r  d i l u a r  lingkungan kerja, sepert keluara, 



kesehatan, kondisi finansial atau maealah--masalan 

pibadi lainnya. 

edanqKan peningkatan prestasi ker1a  secarad umum 0apal 

diartikan sebagal perbandingan antara has yang i t a p a l  

engan keseluruhan sumber daya yang perunaan, t e t a l  

erja juga mengandung tiga unsur penting yaitu ; 

, Waktu, dalam arti hasil-hasil yang dicapai oleh usaha 

usaha tertentu dinilai dalam satu putaran waktu atau 

sering disebut periode, ukuran dari periode dapat 

menggunakan satuan am, har, Dulan ataupun tabun, 

2. Hasil, dalam artian hasil kerja tersebut merupaan 

hasil rata-rata pada akhir periode tortentu, 

3. Metode, dalam art1an seor a karyawan er ebut 

« 

me nguasai betul dan bersedia menqiknt pedoman met ode 

yang telah ditentukan, yaitu metode karja yang ufskt f 

dan efisien, ditambankan beker ja harus penuh ant ah 

dan tekun. 

2 . 7 ,  Faktor faktor yang mempengaruhi Prestasi Kera 

Faktor faktor yan me mpeqar uh pre t  + 0 t  a  

me nurut Kol.Kal,  3Su3ilo Mert0yo, SE (1991 : 8 4 )  

lain, yatu ; 

ant r 



a. Sasaran pencapaan pekerjaan 

Set1ap pekeraan pasti mempunyai tu)uan, eh1pa 

untuk mencapa tu]uan tersebut tidaklah mudah. Beqitu 

pula dalam peninqkatan prestas kerja  karyawan harut 

tepat artinya pekerjaan tersebut Cd1 lakukan pad a 

karyawan yang mempunyal emampuan serta Meanlian alam 

me lakukan pekerjaan. 

b. Sumbangan bagi kemajuan karyawan 

Bagi karyawan 

serta dapat mot1ngkatkan prestasl ker janya 

tin9gl 

akar 

yang mempunya kemampuan yang 

mnemberkan sumbangan yang besar baq perusahaan, 



BAB III 

METODE PENELITIAN 

3 . 1 .  Sifat Penelitian 

Sifat 

anal1sis 

penel1tan 

diskriptif, 

yang 

ya1tu 

clakukan 

penelt1an 

berdasaran prosedur pemecatan masalah yan 

dengan menggambarkan atau melukiskan keadaan 

1 5 e l  A I # l  

obyek penelitian (seseorang, lembaga, mavyarakat, dan lain 

Ian), pada saat sekarang berdasarkan faktor fat r yang 

tampak atau sebaqaimana adanya. 

3 . 2 .  Populasi 

Populasi adalah unsur-unsur yang diambi! dalam at 

penelitian yang harus bersifat representatif, yaitu dapat 

mewakl dari keseluruhan populasi. pen4 an 

taistik senantiasa berhubungan denqan Sekelompo 

balk manusa, 9e)ala nilal, Dena benda mauput t w .  

Dalam penulisan ini, penulis mengadakan penelitian  t e r r 3 d t  

PERTAMINA UP PDN IV SEMAPAN ba a  t u n  

'  

Personalia, dengan karyawan berjumlah 912 orang. 



J 

3 . 3 .  Sampel 

Penqgamt±an ampel bertu uan 

men@ena populasi denqan mengamat hany a epq l:I $3 

' 
t a 1 1  

populasi, dan sampel dam.bl oerasaran mete tee 
' 

nae 

sampling dengan mengguna an rumu sebaqal er u 
. 

N 

" • 

Nd • 1 

12 
,, 

• 

i I 0 ' 
t • ; . (hbulatkat 

n • Juml ah sampel 

N • Juml at Populas1 

d • Toleransi nilai pres5 ketetapan dat ra' ata 

yang diharapkan tida menympan dlat • 
.. 

k r y  w t  

3 . 4 .  Definisi Operas1oonal 

Pada baqgian ini akan dijelaskan beberapa dat yang 

iperlukan untuk men)elaskan 

v a r a b e l  yan diqunaka, 

b 

. pengertian Prestasi er]a : 

Adalah bekera iebin cerdi, lebi 

benat sert.a lebih menauasal 



2. Penqertian Pengalaman Ker)a ; 

Adalah suatu kemampuan yang dimiliki oleh karyawan 

yang diperoleh setelah karyawan tesebut pernat 4 t au  

beker]a dalam bidata pekeraannya t 

dperlukan dalam pekerjaan yang dilakuan, 

, Penqertian Latinan Ker)a 

Adalah suatu keqatan ntu memper 

'' 
etramplan sert e a t 1  4  y n  

lebit me mper mudah dan memat 

peer)aannya, 

3.5 .  Metode Pengumpulan Data 

edatakan data 'yata diqunaka  a a l a m  ponyusutan l 

1ni melputi 

a. Data Primer 

Adalah data yang diperoleh langsung dari sumoerny 

damat dan dicatat untuk pertama al1nya. 

eperti% study lapan@an, yang berasal dari l a pan@an ata 

q A it 1 A t  

ObservasI, yatu 
t 4 

yang dilakukan secara sistematis dan senga, a 

melalui pen@amatan dan pencatatan terhadan 0bye 



' I 

yang ebenarnya, 

iawanCara, 

diperoleth 

ember1kan 

dtaukan. 

yat 

dart 

pengumpulat 

ha 

i t s  

erenan I t  1 +  

Informasi 

Dan dalam usata memper let 
t 

metoae uestoner yatu dengan c a. a  member1k 
u t '  

p e r t a n y a a n  yang di tuukan kepada responden untuk memper1er 

awaban yang sesuai dengan judul penelitan, denqan , 

responden 9% oran karyawan. 

b. Data Sekunder 

Adalah data yang didapat ari p h oa k  lain a t a u  b u t  

husahakan sendr penqumpulannya olen pene t i ,  

Seperti: study pustaka, yang berasal dae, 

literatur yan 
ho 4l 



, 
I 

3 . 6 .  Metode Anal1sis Data 

masalah ini adalah sebaaa b e r u t  

3 . 6 . 1 .  Analisa Kua.itatif 

hanya dapat diuraikan. 

. o . < ,  Analisa Kuantitatit 

t . p i  4 t  unit 4n 4t is i n  1 l  o o o  t  

aArabel tatas 

Likert, dimana seorang responden dinadapkar d 

sebuah pert anyaan 

member1kan awaban 

kan bet t al , 

)awaban puat akan er1 nila oawan n l a l  

puas 3, an seterusnya sampa pada waban t e r e n d  

seperti sangat tidak puas diberi score l. 

Adapun teknk analisa data yano 

penelitian in adalah 

t i n a k a n  

1. Analisa kReares Sederhana 

Regrsi sederhana dapat dicduga sebagi b e r I  

a  a  +  bx 

• 



DI mana : 

? variabel kriterium ya 

dpengaruhi)yatu prestasi era k a r y a wa n .  

X  = variabel prediktor (yang mempen@art y a ! t u  

l a t h a n  ker]a aryawan e n a n  

kerja karyawa,  

a  = bilangan konsta 

b = koefisien arah reares liner 

I 
ntuk mengetahui pengaruh 

pengalaman k e r ) a  

• Analisa egresi Berganda 

pelatihan kerja dan 

prestas era karyawar, 

reqresl 

berikut: 

berqanda tersebut adalat 

y bO b1x1 + b2z2 

Dman.a 

XI= Pelatihan ker]a karyawan 

XZ= Pengalaman kerja karyawan 

3.6.2.  Uji Hipotesa 

I . U j i  t  test 

Analisa ini dgunakan untuk mengu]l p o t e a  

k e s a t u  dar keda. 



; 

mengetatu ra vi aa 

yata a 

terhadap variabel 

digunakan uj t 

ter@ant ng, lat 

• 

1 

• 

• 

µ 
,, 

,11 • Vt 

+at 

ti 

be t a ,  

•  
t r f  

mas1ng masinq 

perbanan 

bebas memang berpengar t 

Ho bl Ab2 , tiak ada pe n g a h  y a n  b e r t  

Ha bl 'b 0, ada pengaruh yang bar.art 
d  

ol ht« ,, an noter 
•  1 '  

" 
., 

pa0a t1nqat percayat ,, 
' ,' "' 

derajat kebepaat tn­ l> • 8 . 

•· 
Apab ., t hi tuna « t tabel pee • 1f 

' 
t 

kepercayaan an lea at keel •· n ,, 
4t • 

t e ,  t a t  ma# t 

a 

dar 

r t e a  

Apan a t hitun 

Kesimpulat 



n = jumlah responden 

k = jumlan variate bebas 

2 . j i  Regresi Simultan F test 

Analisa ini diqunakar it tr 

etiga, untuk v r a b e l  

pelatihan kerja dan pengalaman ker ta perpenaarun 

secara nyata atau tidak terhadap variabel t e r i k a rt  

yatu prestasi kerja karyawan, 

F test diuj dengan perbandingan F t t a n o  enar 

F tabel, paca deraat sgif1as, 3tau an&an 

melihat probabiittas kesalatan urand ar s. 

In berarti variabel bebas secara bersana  ams 

berpengaruh secara nyata terhaap v a r i a b e  t.  

bebas. 

Kretera pengua H, yaitu ; 

H,, bl, b = 0, tiak aa penaarut b e r a t  

H  :  bl, b2 0, ada pengaruh yang perart: 

Kesmpulan : 

F tAbel,  

pada tingkat kepercayaan t a 

deraat 

hipotesa 

diterima. 

kebebasan 

nol ditcla dar 



+ 

' 
pada tInkat keper ayaar d n  

I  • 

kebebasan sama, maka h i p o t e a  no 

dan hupotesa alter  at it 



BAB IV 

GAMBARAN UNUM PERU'SAHAAN 

4 . I  Gambaran umum obyek penelitian 

e)arat  berdIrnya ETAM!N; 

perusahnaan national PEMINA. 

PN. PERMINA 

Pada tahun I94 lapangan minyak Sumatra Jtara, 

Acet 1 4 u p  At 
' . . 

TMSI 

pemerntat memutuskan Tambanq MI ya t r  .  .  '  t  

dikembalikan kepada Shell dan berada dibawah p e n s  at 

pemerintah pusat dan pada tabun 957 pemerintah memutus, a 

Tambang Minyak Sumatra Dtara diserahk a n  epada KA'AD, 1a: 

men ad ETMS 

marra utara cpimpin olen Kol. Dr. 

dan merupakan milik Nasional, sear ,. 

diruban menjadi P.T. Perusahaan Minyak N a s 1 0 a l  '  E!MINA, 

It1lah yang ditetapkan sebaqai hari l a n r  P F ; M ; N A  

Lapangan minya baI PERMINA aalan e 

yang dalam eadaan hancur karena a.t mu 

mau pun oler peuangpeuan VI,, l 

men;Indurkan dirj nu 



P . T .  PERMINA arubah meTaCI PN. PERMIAN e n a n  e .  N o .  

tat1n 1961. 

P. PERTAMI 

Bermula dari daerah kera NIA campura 

pemerntah Hindi a Belanda yatu 

umSel dan Bunyu rt 
. . . at 

men1ad P.T.  PERM!ND¥ 

dengan PP, No. 3 tahun 196l .T. PERMMINDO drubah me e 

PN, PERTAMIN (Pertambanqar ., . 
ya n ¢ '. 1; 

Indonesia tIdak ha lagi ker)a a.3 ea3n er' 4 

berakhr tahun 1960, 

PN. PERMI GA 

Tahun 1957 lapangan mu1ya ,, 
a g I t al  

.d1a3at PTMRI (Perusahaar Tambat.1 ., 
ya tkyat In l 

seratan dibawan penqawasan m ten Daer ah keria " M l  

adalah aa dan Pulau Indonesia smut 

PERMIGAN Pertambangan Minyak Dan Gas Bumi Nasional). Tahu 

1966 FN. PERMIGAN dibubarkan. 

Faslitas pemasaran diserahkan epada PN.  PER AMIN 

Berdirinya PN. PERTAMINA 

Setelah tin@gal dua perusahaan dibidan p e r m  y a k a t  

a.tu PN. PERTAMIN da PN. PERMINA aMa berdasar+a 



ahun 168 bentuk N. PERTAM.NA 

Pertambangan 
Nasional 

disempurnakan lai kedudukannya, denqat 

am.a PN. PERTAMIN rub 

• N % 

! I 
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4 . 2 .  Struktur organisasi 

Unit Pembekalan dan Pemasaran Dalam Negeri r 

UP'DN IV mempunyai fungsi p e r e n e a n a a t  

dan penqawasan semu a ape+ kegiatan 

petrokImia di Jaa "enqah dan daeran 

Apek aspek tersebut meliputi 

. Merencanaan penyeaaan, p t + y a t a n  
'. 

3BM, serta men4aak an 

(meliputi penyedaan, pemasarannya 

pengangutan, penimbunan an pengenaaan mutu pr u k ,  

Mengadakan pembinaan keselamatan 

linakunan, 

• Menyelenggarakan fungsi peninan 

egatan pembekalan dan pemasaran BEM 4a NO  EM I 

dae rah, meliputi funqsi pemeliharaan f a s i l t s ,  

euanqan, umum, Sekuriti tau eamanar 

et attar aan tan o m u n k a s ,  



PEJUALAN 

Penjualan unit • 

penyelenggaraan dan pengawasat at8 e i a t a n  p e t  l a t  

d a l a m  rangka pembekalan dan pemasaran pr <duk Ba «tan Nor 

8BM (pelumas, elpiji an produk produk p e t r ol  

p e m e n u h a n  kebutuhan masyarakat di Jawa 

timewa Yogyakarta 

UMUM 

• 

ut unt ppp ! 

' ' 
rdtasl e atan personal, n! .m tu4t et 

• 

pengolanan 

organ13as1 dan 

, 

tata laksana dan buran ; 

esehatar, 

pemerintahan dan masyaraat untuk menun ant 

operasonal di wilayah erja PERTAMINA I 

SEKURITI 

PDN IV. 

SekuitI Un1t IV merpuny 

penyelenggaraan kegiatan operasonar pengamanan f i s i  dan 

non isi diwilayah kera PERTAMINA UALt PPDN IV septa 

membna kerja sama yang baik dengan aparat keamanan tarkar t  

KEUANGAN 

K e u a r a n  i t  PPDN IV p n 
' 

n . "  

anggaran, pebenanaraan 



menun)ang kegiatan operas pembekalan dan pemasaran EE a, 

Non BM ah wayah er)a PERTAMINA J +  PPDN y 

Lngkungan Keselamatan dan Kesehatan Kerja (LK3) 

LK3 Unit PPDN IV mempunyal rungs penye e n g a a r a a n ,  

penceganan, penangguuangan dan penelitian 

kegiatan yang berkatan dengan pencemar an nqkunaan,  

bahaya kebakaran, keselamatan dan kesehat an e r a  

menunang keqiatan operas pembekalan an ama. al 

Non BBM di wlayah kera PERTAM[NA UIIt PPDN IV, 

Perkapalan, Kebandaraan dan Komunikasi 

PKK Unit PPDN IV mempunya funasi penyelenauaran 

semua aspek kegiatan jasa perkapalan, prasarana maritim dan 

kebandaraan sert.a komunikas eletronika 

me nun)ang kegiatan operasi pembekalan dan pemasaran BM An 

Non BBM di wlayah kerja PERTAMINA Unit PPDN IV. 

Depot Pengisian Pesavat Udara 

Depot pengisian pesawat udara (DPPU) mempuny p i  

sebaqal sarana penerimaan, penmbunan, 

bakar minyak da Non BaM p e s a t  ndara. 

UJt PPDN IV mempunyai 3 DPPU, yaitu DPPU Ahmad a0i 

(Semarang, DPPU Adi SuCipto 

Sumarmo (Surakarta/Solo). 

Yagyaxarta, dan D ? P I  Ad. 



PENGADAA 

engaaan Unit PPDN IV me puny 
a 

penyelenaqaraan penal.sat 

pengadaan, penstribusran can pen4awasan mu 

BM telpij, pelumas can produk produk pet 

INSTALASI / DEPOT 

Instalasi Depot mempunya tuns. 

penerimaan, penimbunan, penyaluran 

BEM dan NOn BM. UIIt PPDN IV mempunya beberapa I n s t .  

Depot, yaitu Instalasi pengapon, Depot Teal,  tee 

Depot Cilacap, Depot Maos, Depot Few1l, Depot , 

TEKNIK 

e t ,  

penyelenggaraan serta 

TeknIk Unit PPDN iV mempunyai 

pempangunan, pemelinaraan, inspeksi sarana p e m b s  

pemasaran BBM dan Non EBM yang berwawasan inqun 

wiayah kerja PERTAMINA Unit PPDN IV, 

Cilacap Group 

CIlacap Group mempunya1 tangs 

pengadaan, pendistribusian dan pengawasan mutu EM • AN 

BBM untuk wilayah awa Tengah baiat 
1 1 t  (a 



Cabang Yogyakarta Unit PPD IV 

abang Yo&yakarta Un1T eDN I 

perencanaan, penyelenggaraar ,· 8emu 

(pelumas, elp1 an 

penga wasan mutu, pemeliharaan f a s i i t a s ,  pelapora r t  

pembnaan 

Yogyakarta. 

aparat 



BAB V 

HASIL PENELITIAN DA PEMBAHASAN 

5 . 1 .  Identifikasi responden 

Has1l pengumpulan data men@enai dent.fika3i k a r an  

pada PER"AM!NA UPPDN IV Semarang dapat stat 

bawan ini t 

1 

5 . 1 . 1 .  Jenis Kelamin esponden 

Abel l 

l.:en1:, kelamin Jumla ee 

e·: ¢ 
, 

. 

• 

Ua - l a k l  bi t  

'  •  '  •  

Wanita 1t , 
• 

J um al 3 10 

8umber : data primer y an D e r 0 s t  , ii 

.. 

• 

, 

e r  

%  

r e s p o n d e r  

selurun arr 

Jumlah selurui 

nya ddapat dart 

PERTAMINA UPPDN IV Semarang. 



. I . . .  tatus Responder 

Jumlah responden tenurut t a t u  P e r + a w l  a  

i 
T  

status Jun3he Pros0ta 
'  ' - --- 

awn 5 I w4, 
• 

I  

:: ' 
. ' • 

--- 

' Jumah 90 10 • 
I 

·umber data primer yanq hperoieh, %  

Status perkawnan baql atyawan pert ten ar t a t a  

1 1 a n  yang berbasil  cdperole d r  p a r  s t y  w a n ,  '  

dari banyaknya responden yang telah menikah ti » a t e s  

banyak dart mereka yang telah lama beker a pads p e r  a b a n  

dan hal iri )uga berhubungan <den4an 

pada perusahaan 



n fl r 

n 

P e n a a n  uml at t er t 
' ' 

� 
--j-- + 

I 3LTP 

I 
[SLTA, T SM.EA 

' 
03 I Diploma 3 , 

' 
$I Sarjana 0 5, 

' Pu:n!a� · . I 
3 

it + 

' 
Suber data primer yang dper e t , l  

Deng an melihat 

seperti dalam tape] 3, maa apat 4t + n  l +  1 1  

pendidikannya san9at ba.k, s 4  

karyawannya luluan aarl AK aend etqulua 4 4  », 

tIda ad.a yang tal sekolat, y a n t  r t i n y  
•• ' P " 

mengenyam Junia pendidkan. 'epert1 erl.hat p a el 

Drosentase yanmq terbesar yatu 5, 
' 

an b e r e t  1  1l+  

" 
3arana. Sedangkan prosentre terend 

berpendidrkan ·LtA atau sederaiat.  Hai 

perusahaan membutuh#an tenaa ya 

at 



a 
·� 

er]a J u .  Ar 
"' 

tahun 

' 
0 10 tanun 

l 1 tahut ' 
f 

+ .. tahut 

-I 25 taAhun 
. . 

• + 

­ 
25 tahun • : 

' 

--- 

[u. 3 1u0 $ 

4 

Sumoer . Data primer ya 1 p # °  en, 

' 

4 a 

r y k r 1 +  

%  

beer1a muaka semaln enor more h i l  p t t n o ,  

5.2 Analisa Regresi Liner 

basil " 1 

b & r u t  ;  

e t  4 a 4  1t 1 l 



yang mempunya art p e n a r u t  s t 1 h t  e r  

+ e l  

pOItIt.  

t a  1  

» 4  oef Sien rere ' . 
,. 

t 

era, ar" ya t  
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5.3.  Ji Hipotesa 

Uji hipotesa di.akukan e n q t i  41 ad t, . 8 !  
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2. Variabel engalaman erja 0X0 
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5 . 4 .  Elastisitas 
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8A.B VI 

PEN'TUP 
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