
ABSTRAKSI 

MUHAMMAD TOHIRIN. 04.99.6886. Analisa Hubungan Citra Produk 
Terhadap Tingkat Pembelian Konsumen Pada Perusahaan Jamu PT. Sido 
Muncul Semarang. 

Suatu perusahaan hams dapat menentukan strategi yang tepat untuk 
menawarkan, memperkenalkan clan memasarkan produknya, sehingga 
meningkatkan citra produk tersebut, sehingga konsumen akan melakukan 
pembelian ulang terhadap produk tersebut Untuk mengetahui pengaruh citra 
produk terhadap tingkat pembelian konsumen, penulis memilih judul dalam 
penelitian ini "Analisa Hubungan Citra Produk Terhadap Tingkat Pembelian 
Konsumen Pada Perusahaan Jamu PT. Sido Muncul Semarang." 

Pengujian terhadap hubungan antara variabel-variabel yang diteliti 
didapatkan uji r hitung lebih besar terhadap r tabel (0, 1975), sehingga dapat 
diambil kesimpulan bahwa dari jawaban responden data dinyatakan valid (sah) 
dan memiliki reliabilitas yang baik/tinggi. 

Hubungan antara variabel Kualitas Produk (X) terhadap Tingkat 
Pembelian Konsumen (Y) dengan menggunakan korelasi product moment pearson 
(r) sebesar 0,555. Dari kriteria tersebut, terdapat hubungan yang cukup kuat antara 
variabel Kemasan Produk (X) terhadap Tingkat Pembelian Konsumen (Y). 

Hubungan antara variabel Kemasan Produk (X) terhadap Tingkat 
Pembelian Konsumen (Y) dengan menggunakan korelasi product moment pearson 
(r) sebesar 0,489. Dari hasil korelasi tersebut terlihat adanya hubungan .yang 
cukup kuat antara variabel Kemasan Produk (X) terhadap Tingkat Pembelian 
Konsumen (Y). 

Hubungan antara variabel Wujud Produk (X) terhadap Tingkat Pembelian 
Konsumen (Y) dengan menggunakan korelasi product moment pearson (r) 
sebesar 0,546. Dari hasil korelasi tersebut terlihat adanya hubungan yang cukup 
kuat antara variabel Wujud Produk (X) terhadap Tingkat Pembelian Konsumen 
(Y). 

Adapun saran-saran yang dapat diajukan di dalam penelitian ini adalah 
sebagai berikut : Variabel Kualitas Produk ini perlu ditingkatkan agar tingkat 
pembelian konsumen semakin tinggi dengan memperbaiki mutu/khasiat produk 
yang dihasilkan dan rasa produk jamu Sido Muncul, Perlu juga ditingkatkan 
variabel Kemasan Produk untuk menambah daya tarik konsumen dalam membeli 
produk jamu Sido Muncul ini, dengan indikator-indikator seperti : kemasan 
produk jamu yang menarik dan isi kemasan yang terbuat dari bahan berkualitas 
bagus. Dan Sedangkan variabel Wujud Produk perlu dipertahankan dan bila perlu 
ditingkatkan dengan memperhatikan indikator seperti : wujud produk jamu yang 
menarik clan bentuk produk jamu yang lebih bagus dibandingkan dengan produk 
jamu merek lain. 
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