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Berdasarkan perhitungan Chochran Q-test menunjukkan bahwa faktor-faktor 
yang mempengaruhi tingkat pembelian di Swalayan "ABSA', adalah harga (Hl), 
produk (H2), pelayanan (H3), kenyamanan (H4), kebersihan (H6), clan keamanan 
(H9). 
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