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MOTTO DAN PERSEMBAHAN

MOTTO

“POSITIVE VIBES”

PERSEMBAHAN

Pertama, Penelitian yang saya lakukan ini dipersembahkannkepada

kedua orang tua saya yang saya sayangi dan cintai, mereka berdua telah

mendidik serta membesarkan saya hingga ketitik ini, bekerja keras gigih

pantang menyerah demi masa depan saya serta tiada henti mendoakan yang

membuat saya selalu semangat dalam menyelesaikan dan mencapai semuanya

hingga sekarang ini.

Kedua, Kepada seluruh keluarga dan kerabat saya, yang sudah ikut

serta tiada henti mendoakan saya sehingga saya dapat menyelesikan dan

mencapai semuanya hingga sekarang ini.

Ketiga, Teman-teman, sahabat-sahabat saya Manajemen Angkatan 2017.

Yang sudah berjuang bersama-sama saling berbagi semanga hingga akhirnya bisa

seperti saat ini.



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Alhamdulillah. Puji Syukur kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan

rahmat dan hidayahnya, sehingga saya dapatvmenyelesaikan penyusunan penelitian

skripsi yang berjudul “PENINGKATAN LOYALITAS KONSUMEN

MELALUI KUALITAS PRODUK, LABELISASI HALAL, DAN KEPUASAN

KONSUMEN (Studi Kasus Outlet Pusat Jenang Mubarok di Kota Kudus)”

Penelitian Skripsiaini dimaksudkan guna memenuhi persyaratan kelulusan

Program Strata-1, peneliti menyadari selama penyusunan skripsi ini banyak

mendapatkan bimbingan, dukungan danzmotivasi dari berbagai pihak. Karena hal

tersebut, dengan kerendahan hati penulis mengucapkan terimaakasih kepada :

1. Bapak Dr. Moch Zulfa, MM selaku dosen pembimbing yang senantiasa

memberi masukan sehingga skripsi ini dapat diselesaikan.

2. Ibu Prof. Olivia Fachrunnisa, M.Si, Ph.D, selaku Dekan Fakultas Ekonomi

Universitas Islam Sultan Agung Semarang.

3. Bapak Dr. H. Ardian Adhiatma, S.E, M.M, selaku Ketua Jurusan

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang.

4. Seluruh Dosen, Staf dan Karyawan Fakultas Ekonomi Universitas Islam

Sultan Agung Semarang yang telah memberikan ilmu dan pengalaman yang

sangat bermanfaat bagi penulis.

5. Kedua orang tua saya dan juga keluarga yang selalu memberi dukungan

serta doa yang tiada hentinya.

6. Sahabat dan teman-teman teman saya (Anif, Firdaus, Fasfahis, King,

Segenap Crew Genuk Keras & Tingtohoo)

7. Nurul Hidayah yang selalu memberi bantuan, dorongan serta motivasi

yang mengingatkan saya untuk menyelesaikan skripsi ini.
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