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telah memeberikan semangat, dukungan, motivasi, serta selalu mendoakan dalam
menyelesaikan tugas akhir saya ini.

Telah selesainya tugas akhir ini merupakan capaian awal yang bisa saya
persembahkan untuk memulai kehidupan baru. Saya sangat berterimakasih juga
kepada pmerintah yang telah memberikan kesempatan untuk saya menjadi salah
satu mahasiswa penerima beasiswa bidikmisi, tanpa adanya beasiswa tersebut saya
mungkin tidak akan bisa melanjutkan pendidikan kuliah hingga sekarang dapat
menyelesaikan tugas akhir dengan sesuai batas waktu yang ditentukan yaitu 4
tahun. Saya akan selalu semangat dalam mengejar impian saya sesuai dengan yang
disampaikan di mars bidikmisi yaitu Jadilah Generasi Emas Indonesia.

Terimakasih untuk seluruh teman-teman atas semangat serta motivasi yang

telah diberikan untuk saya dalam mengerjakan Tugas Akhir ini.

viii



MOTTO

Bismillahirrahmaanirrohiim
“Barang Siapa Yang Keluar Rumah Untuk Mencari
Ilmu, Maka Ia Berada Dijalan Allah Hingga Ia
Pulang.”
(HR. TIRMIDZI)

S\AM s,
43‘:: ' a?)‘

e

Gy e iﬁ-
Sy O V=
s s
> &

il

Jh -

UNI SS ULA
el €500 lolunola




KATA PENGANTAR

Assalamuallaikum Wr. Wb.

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan rahmat dan
hidayah—Nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan penelitian dan
sekaligus laporan tugas akhir yang berjudul ” Analisis Human Error Pada
Pembuatan Guardrail Part Beam Bagian Potong Coil Di PT. Tosan Mash
Menggunakan Metode Human Error Assesment And Reduction Technique
(HEART) dan Systematic Human Error Reduction And Prediction (SHERPA)”
dengan sebaik — baiknya, sholawat serta salam senantiasa tercurahkan kepada
baginda Nabi besar junjungan kita Nabi Muhammad SAW.

Laporan tugas akhir merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa untuk
meraih gelar sarjana (S1) di Fakultas Teknologi Industri, Jurusan Teknik Industri,
Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Dalam penyusunan laporan tugas akhir
ini tidak lepas mendapat bantuan dari berbagai pihak. Dengan rasa setulus hati,
penulis ingin menyampaikan banyak terima kasih kepada :

1.  Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan ridhonya serta memberikan
kelapangan hati dan pikiran dalam menimba ilmu.

2.  Kedua orang tuaku, Ibu dan Bapak tercinta yang telah memberikan banyak
kasih sayang, motivasi, semangat, dukungan meteriil maupun non materiil
dan tidak pernah berhenti mendo’akan disetiap sujudnya.

3. Terima kasih kepada Dosen Pembimbing saya Bpk Ir.Irwan Sukendar, ST,
MT. IPM. ASEAN.Eng, dan Brav Deva Bernadhi, ST., MT. yang telah
membantu dan membimbing dengan sabar sampai laporan tugas akhir ini
terselesaikan.

4.  lbu Dr. Hj. Novi Marlyana, ST, MT, selaku Dekan di Fakultas Teknologi
Industri beserta jajarannya.

5. Ibu Nuzulia Khoiriyah, ST, MT selaku Ketua Jurusan Teknik Industri.

6. Bapak dan Ibu Dosen jurusan Teknik Industri yang telah memberikan saya

ilmu selama dibangku kuliah.



10.

11.

12.

13.

Staff dan Karyawan Fakultas Teknologi Industri yang sudah membantu
dalam segala urusan tugas akhir mulai dari surat permohonan penelitian
sampai sidang.

Terima kasih kepada kekasih saya yang telah membantu, menyemangati,
memotivasi sampai saya dapat menyelesaikan masa studi S1 dan meraih gelar
sarjana ini.

Terima kasih kepada saudara-saudara saya telah memberi dukungan dan do’a
perhatian yang amat sangat berharga sehingga saya dapat menyelesaikan
laporan tugas akhir ini.

Terima kasih kepada pihak PT. Tosan Mash terutama Bapak Sugeng yang
telah memberikan izin untuk saya melakukan penelitian di perusahaannya
serta karyawan yang telah sabar membantu memberikan data-data kepada
saya.

Terima kasih kepada teman-teman seperjuangan satu angkatan Teknik
Industri 2017 seperjuangan (Dinda, Almas, Mas’ud, Dewi) terutama Teman
—teman kelas A yang sering menghibur dalam setiap waktu.

Terima kasih kepada saudara kembar saya yang selalu menemani dan
memberiku masukan dan motivasi serta selalu memberikan semangat untuk
terus menjadi orang yang lebih baik.

Dan terima kasih kepada pihak — pihak yang telah membantu dan memberi

semangat pada saat penyelesaian laporan tugas akhir ini.

Xi



