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LAMPIRAN 

 

Lampiran  1.Kuesioner Penelitian 

DAFTAR PERNYATAAN 
 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

 
1. Nama : .......................................... 

 

2. Jabatan : .......................................... 

 

3. Pendidikan Terakhir : .......................................... 

 

Petunjuk 

 

Berilah peringkat (jawab) atas pertanyaan berikut ini dengan memberikan tanda 

silang (√) pada huruf-huruf yang tersedia di depan jawaban yang paling tepat 

dengan keadaan perusahaan saudara 

a. Sangat setuju (SS) Skor 5 

 

b. Setuju (S) Skor 4 

 

c. Ragu-ragu (R) Skor 3 

 

d. Tidak setuju (TS) Skor 2 

 

e. Sangat tidak setuju (STS) Skor 1 
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PERTANYAAN PENGUKURAN MANAJEMEN PENGETAHUAN 

 
No 

 
Pertanyaan 

STS TS R S SS 

1 2 3 4 5 

1. Saya selalu menggunakan 

pengetahuan yang saya miliki 

untuk mempermudah pekerjaan 

     

2. Saya dapat menciptakan ilmu- 

ilmu baru dalam pekerjaan 

     

3. Saya memiliki proses untuk 

mendistribusikan atau bertukar 

pengetahuan antar organisasi 

     

4. Saya selalu menerapakan setiap 

inovasi yang saya ciptakan dalam 

pekerjaan 

     

a. Apa pentingnya manajemen pengetahuan untuk mendukung keberlangsungan 

organisasi ? 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
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PERTANYAAN PENGUKURAN KEMAMPUAN INOVASI 

No Pertanyaan 
STS TS R S SS 

1 2 3 4 5 

1. Saya bersedia menerima 

penemuan baru yang ada dalam 

pekerjaan 

     

2. Saya mampu mencoba 

mengembangkan hal baru dalam 

pekerjaan 

     

3. Saya mampu menghasilkan 

proses baru yang sudah ada 

secara kreatif dalam pekerjaan 

     

4. Saya mampu mencoba 

mengkombinasikan hal baru 

yang ada dalam pekerjaan 

     

a. Kemampuan inovasi apakah yang dihasilkan dalam organisai ? 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
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PERTANYAAN PENGUKURAN KINERJA BISNIS 

No Pertanyaan 
STS TS R S SS 

1 2 3 4 5 

1. Saya mampu menyesuaikan dan 

bersikap sigap dalam situasi 

darurat menunjukkan kinerja 

bisnis yang baik 

     

2. Saya merasa kualitas hasil 

produksi usaha yang baik 

menunjukkan kinerja bisnis yang 

baik 

     

3. Saya merasa kebijaksanaan dalam 

pemanfaatan sumber daya sangat 

mempengaruhi kinerja bisnis 

     

4. Saya mampu mengembangkan 

usaha yang tidak lepas dari 

kemajuan teknologi 

menunjukkan kinerja bisnis yang 

baik 

     

a. Kinerja bisnis seperti apakah yang dapat membuat perusahaan mencapai 

tujuan ? 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 

........................................................................................................................ 
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Lampiran  2. Uji Validitas 

 

 

Correlations 

 
KM1 KM2 KM3 KM4 Manajemen 

pengetahuan 

 
Pearson 
Correlation 

1 .101 .406**
 .323**

 .561**
 

KM1 Sig. (2-tailed) 
 

.317 .000 .001 .000 

 
N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.101 1 .408**
 .521**

 .735**
 

KM2 Sig. (2-tailed) .317  .000 .000 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.406**
 .408**

 1 .651**
 .828**

 

KM3 Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.323**
 .521**

 .651**
 1 .836**

 

KM4 Sig. (2-tailed) .001 .000 .000  .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.561**
 .735**

 .828**
 .836**

 1 

Manajemen 
pengetahuan 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

 N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 
IC1 IC2 IC3 IC4 Kemampuan 

inovasi 

 
Pearson 
Correlation 

1 .376**
 .512**

 .414**
 .711**

 

IC1 Sig. (2-tailed) 
 

.000 .000 .000 .000 

 
N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.376**
 1 .695**

 .650**
 .818**

 

IC2 Sig. (2-tailed) .000  .000 .000 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.512**
 .695**

 1 .746**
 .891**

 

IC3 Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.414**
 .650**

 .746**
 1 .863**

 

IC4 Sig. (2-tailed) .000 .000 .000  .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.711**
 .818**

 .891**
 .863**

 1 

Kemampuan 
inovasi 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

 N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 
BP1 BP2 BP3 BP4 Kinerja 

bisnis 

 
Pearson 
Correlation 

1 .169 .531**
 .528**

 .755**
 

BP1 Sig. (2-tailed) 
 

.092 .000 .000 .000 

 
N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.169 1 .349**
 .335**

 .602**
 

BP2 Sig. (2-tailed) .092  .000 .001 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.531** .349** 1 .620** .827** 

BP3 Sig. (2-tailed) .000 .000  .000 .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.528**
 .335**

 .620**
 1 .825**

 

BP4 Sig. (2-tailed) .000 .001 .000  .000 

 N 100 100 100 100 100 

 Pearson 
Correlation 

.755**
 .602**

 .827**
 .825**

 1 

Kinerja bisnis Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 
 

 N 100 100 100 100 100 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Lampiran  3. Uji Reliabilitas 

 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.723 4 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.832 4 

 
 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.745 4 
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Lampiran  4. Uji Asumsi Klasik 

 

1. Uji Normalitas 

 
One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 
Unstandardized 

Residual 

N 

 
Normal Parametersa,b

 

 
 

Most Extreme Differences 

 

Kolmogorov-Smirnov Z 

Asymp. Sig. (2-tailed) 

 
 

Mean 

Std. Deviation 

Absolute 

Positive 

Negative 

100 

0E-7 

1.29485526 

.071 

.063 

-.071 

.715 

.687 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

 

2. Uji Heteroskedastisitas 
 

 
 

 

  



88 

 

 

 

3. Uji Multikolinearitas 
 

 

Coefficientsa
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardize 

d 

Coefficients 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Toleranc 

e 

VIF 

 
(Constant) 1.521 .840 

 
1.811 .073 

  

1 Manajemen 

pengetahuan 

 
-.030 

 
.048 

 
-.063 

 
-.620 

 
.537 

 
1.000 

 
1.000 

 (Constant) 2.897 .788  3.675 .000   

 
2 

Manajemen 

pengetahuan 

 
.146 

 
.054 

 
.305 

 
2.694 

 
.008 

 
.622 

 
1.609 

 Kemampuan 
inovasi 

-.259 .049 -.598 -5.276 .000 .622 1.609 

a. Dependent Variable: ABS_RES 
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Lampiran  5. Path Analysis 

 

 

TAHAP 1 

 
 

Coefficientsa
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz 

ed 

Coefficient 

s 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Toleran 

ce 

VIF 

 
(Constant) 5.323 1.533 

 
 

.615 

3.471 .001 
 
 

1.000 

 
 

1.000 
1 Manajemen 

pengetahuan 

 
.681 

 
.088 

 
7.724 

 
.000 

a. Dependent Variable: Kemampuan inovasi 

 
 
 

TAHAP 2 

 
 

Coefficientsa
 

Model Unstandardized 

Coefficients 

Standardiz 

ed 

Coefficient 

s 

t Sig. Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Toleran 

ce 

VIF 

 
(Constant) 8.247 1.457 

 
5.661 .000 

  

1 Manajemen 

pengetahuan 

 
.541 

 
.084 

 
.546 

 
6.457 

 
.000 

 
1.000 

 
1.000 

 (Constant) 6.260 1.427  4.387 .000   

 

2 

Manajemen 

pengetahuan 

 
.287 

 
.098 

 
.290 

 
2.920 

 
.004 

 
.622 

 
1.609 

 Kemampuan 

inovasi 

 
.373 

 
.089 

 
.417 

 
4.207 

 
.000 

 
.622 

 
1.609 

a. Dependent Variable: Kinerja bisnis 
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Lampiran  6. Tabulasi 

 

 

 
NO 

Manajemen 

pengetahuan 

Kemampuan 

inovasi 

Kinerja bisnis 

KM1 KM2 KM3 KM4 IC1 IC2 IC3 IC4 BP1 BP2 BP3 BP4 

1 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

2 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

3 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 

4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 5 4 4 

5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

6 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

7 4 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 

8 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

9 4 4 3 4 4 5 4 5 4 4 5 5 

10 4 4 4 3 5 3 4 4 4 5 5 4 

11 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

12 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 4 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 4 

14 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

15 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

16 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 5 

17 5 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

18 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 4 4 

19 5 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

20 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 

21 5 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 5 

22 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

23 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

25 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

26 5 5 4 5 5 4 4 4 5 4 4 5 

27 5 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

28 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

29 5 3 3 3 5 5 5 3 3 5 5 5 

30 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

31 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

32 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

33 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 
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NO 

Manajemen 

pengetahuan 

Kemampuan 

inovasi 

Kinerja bisnis 

KM1 KM2 KM3 KM4 IC1 IC2 IC3 IC4 BP1 BP2 BP3 BP4 

34 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

35 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

36 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 

37 4 5 4 5 4 4 4 3 4 5 5 5 

38 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

39 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

40 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

41 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

42 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

43 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

44 5 3 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 

45 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 4 5 

46 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 5 4 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

48 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

49 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

50 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

51 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 

52 5 3 4 4 5 4 4 4 3 5 4 4 

53 5 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

54 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

55 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

56 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 

57 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 

58 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

59 5 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 

60 4 4 3 4 5 4 4 4 4 4 4 5 

61 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 

62 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

63 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 4 5 

64 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

65 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 3 3 3 1 3 4 3 3 

67 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 5 

68 5 3 3 3 5 3 3 3 5 3 5 5 

69 4 4 3 4 4 4 4 4 3 5 4 4 
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NO 

Manajemen 

pengetahuan 

Kemampuan 

inovasi 

Kinerja bisnis 

KM1 KM2 KM3 KM4 IC1 IC2 IC3 IC4 BP1 BP2 BP3 BP4 

70 5 5 4 5 5 4 5 5 4 5 4 4 

71 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 5 5 

72 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

73 5 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 

74 5 4 4 5 4 5 4 5 4 4 5 4 

75 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

76 5 5 4 4 5 5 4 4 5 5 5 4 

77 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

78 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

79 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 

80 5 5 5 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

81 4 5 4 5 5 4 5 5 3 5 5 5 

82 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

83 4 4 3 4 5 4 4 4 4 5 5 4 

84 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

85 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

86 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

87 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

88 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

89 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 4 

90 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

91 5 4 4 4 3 4 4 4 5 5 5 5 

92 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

93 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 

94 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

95 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

96 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 

97 4 3 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 

98 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 

99 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 5 5 

100 5 4 4 4 5 4 3 4 4 5 5 3 
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NO Jabatan Pendidikan 
Jumlah Nilai 
Variabel 

Jumlah 

Nilai 
Rata2 

KM IC BP 

 
1 

General 

Manager 
S1 15 16 19 50 12,5 

2 Admin S1 17 19 19 55 13,75 

3 HRD S1 20 19 20 59 14,75 

 

4 
General 

Manager 
S2 16 17 16 49 12,25 

5 HRD S1 18 16 18 52 13 

6 HRD S1 20 20 20 60 15 

 

7 
General 

Manager 
S2 15 16 18 49 12,25 

8 Owner SMA 17 15 16 48 12 

9 Direktur S2 15 18 18 51 12,75 

10 Admin SMA 15 16 18 49 12,25 

11 HRD S1 18 16 19 53 13,25 

12 Direktur S2 16 16 16 48 12 

13 Admin S1 17 18 16 51 12,75 

 
14 

General 

Manager 
S2 16 16 19 51 12,75 

15 HRD S1 20 20 20 60 15 

16 Admin S1 17 17 18 52 13 

17 HRD S1 19 15 20 54 13,5 

18 Direktur S2 16 17 17 50 12,5 

 
19 

General 

Manager 
S2 17 15 20 52 13 

20 Owner SMA 15 16 17 48 12 

21 Owner SMA 17 19 19 55 13,75 

22 HRD S1 16 16 16 48 12 

23 Owner SMA 20 20 20 60 15 

24 Owner SMA 16 16 15 47 11,75 

25 Admin S1 17 16 17 50 12,5 

26 Direktur S2 19 17 18 54 13,5 

27 HRD S1 18 16 19 53 13,25 

28 Direktur S1 15 17 17 49 12,25 

29 Owner SMA 14 18 18 50 12,5 

30 Owner SMA 17 16 16 49 12,25 

31 HRD S1 16 16 17 49 12,25 

32 HRD S1 19 20 19 58 14,5 

33 Owner SMA 16 16 15 47 11,75 
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NO Jabatan Pendidikan 
Jumlah Nilai 
Variabel 

Jumlah 

Nilai 
Rata2 

KM IC BP 

34 HRD S1 20 20 19 59 14,75 

35 Owner S1 17 17 16 50 12,5 

36 Direktur S2 19 20 18 57 14,25 

 
37 

General 

Manager 
S2 18 15 19 52 13 

 

38 
General 

Manager 
S1 17 16 15 48 12 

39 HRD S1 19 20 19 58 14,5 

 

40 
General 

Manager 
S1 17 16 17 50 12,5 

41 HRD S1 20 20 20 60 15 

42 HRD S1 18 18 17 53 13,25 

43 Owner SMA 15 16 15 46 11,5 

44 Direktur S1 15 16 16 47 11,75 

45 HRD S1 19 19 18 56 14 

 

46 
General 

Manager 
S1 16 16 16 48 12 

47 HRD S1 19 20 19 58 14,5 

48 HRD S1 20 19 20 59 14,75 

49 HRD S1 19 20 19 58 14,5 

50 Owner S2 17 16 16 49 12,25 

51 Admin S1 15 16 15 46 11,5 

52 Direktur S1 16 17 16 49 12,25 

 
53 

General 

Manager 
S1 17 15 16 48 12 

54 Direktur S1 19 20 19 58 14,5 

55 Admin S1 17 16 17 50 12,5 

56 Owner SMA 20 19 19 58 14,5 

57 Direktur S1 15 17 17 49 12,25 

58 HRD S1 19 20 20 59 14,75 

59 Owner S1 16 16 16 48 12 

60 Owner SMA 15 17 17 49 12,25 

61 HRD S1 19 20 19 58 14,5 

62 Admin S1 17 16 17 50 12,5 

 

63 
General 

Manager 
S2 19 20 18 57 14,25 

64 Owner SMA 15 16 17 48 12 

65 HRD S1 17 16 16 49 12,25 
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NO Jabatan Pendidikan 
Jumlah Nilai 
Variabel 

Jumlah 

Nilai 
Rata2 

KM IC BP 

66 Admin S1 16 10 13 39 9,75 

67 Direktur S2 16 16 18 50 12,5 

68 General S2 14 14 18 46 11,5 

 Manager       

69 HRD S1 15 16 16 47 11,75 

70 HRD S1 19 19 17 55 13,75 

71 Direktur D3 18 15 18 51 12,75 

72 Owner S1 17 16 17 50 12,5 

73 HRD S1 17 13 12 42 10,5 

74 Owner S1 18 18 17 53 13,25 

 

75 
General 

Manager 
S1 17 16 17 50 12,5 

 

76 
General 

Manager 
S1 18 18 19 55 13,75 

77 HRD S1 16 16 17 49 12,25 

78 Owner SMA 20 20 20 60 15 

 

79 
General 

Manager 
S2 20 19 20 59 14,75 

80 Direktur D3 19 15 20 54 13,5 

81 Direktur S1 18 19 18 55 13,75 

82 Direktur S2 17 17 16 50 12,5 

83 Owner SMA 15 17 18 50 12,5 

84 Direktur S1 17 16 17 50 12,5 

85 Direktur S2 19 20 20 59 14,75 

86 Owner S1 17 16 16 49 12,25 

87 Owner S1 17 16 16 49 12,25 

88 Owner S1 20 20 20 60 15 

89 HRD S1 20 18 17 55 13,75 

90 Admin SMA 20 20 20 60 15 

91 Direktur S1 17 15 20 52 13 

92 Owner S1 15 17 17 49 12,25 

93 Direktur S2 17 16 19 52 13 

94 HRD S1 18 16 16 50 12,5 

95 Admin S1 17 16 16 49 12,25 

96 HRD S1 17 17 19 53 13,25 

97 Direktur S1 15 17 17 49 12,25 

98 HRD S1 20 18 16 54 13,5 
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NO Jabatan Pendidikan 
Jumlah Nilai 
Variabel 

Jumlah 

Nilai 
Rata2 

KM IC BP 

99 Direktur S2 19 17 19 55 13,75 

100 Admin S1 17 16 17 50 12,5 

 
 


