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Kepada Yth,
Bapak/Ibu/Sdr/i Responden

Pelaku UMKM di Kab. Demak

Dengan hormat,

Perkenalkan saya Ana Lailatul Fitroh mahasiswi Jurusan Akuntansi Fakultas
Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Untuk memenuhi sebagian
persyaratan dalam penyelesaian pendidikan program studi, saya memerlukan
beberapa informasi sebagai bahan dalam penelitian saya mengenai “Pengaruh E-
Commerce dan Fintech Terhadap Pendapatan UMKM di Kabupaten
Demak”. Penelitian ini menggunakan kuesioner sebagai alat pengumpulan data
primer. Sehubungan dengan itu, saya memohon kesediaan Bapak/lbu/Sdr/i untuk
mengisi kuesioner ini sesuai dengan petunjuk pengisiannya. Mengingat kualitas
penelitian ini sangat bergantung pada jawaban Bapak/lbu/Sdr/i berikan. Apapun
jawaban yang Bapak/lbu/Sdr/i berikan tidak ada jawaban yang salah, namun saya
mohon agar Bapak/lbu/Sdr/i menjawab pertanyaan secara lengkap sesuai yang
dialami. Atas perhatian dan waktu yang Bapak/lbu/Sdr/i berikan untuk
mengisi/memberikan jawaban, saya ucapkan terima kasih.

Hormat saya

Ana Lailatul Fitroh
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KARAKTERISTIK RESPONDEN

Berikan tanda checklist (v) sesuai dengan jawaban yang anda pilih.

Nama Usaha
Alamat
Nama Responden

Jenis Kelamin

Usia Responden

Tingkat Pendidikan

() Lainnya
Alamat dan Nomor Telepon
Jenis Usaha
Lokasi Usaha

Umur Usaha

Menggunakan platform jual beli online

: () Pria

() Wanita

: () Kurang dari 25 tahun

() 25-35 tahun

() 35-45 tahun

() Lebih dari 45 tahun
:()SD/MI () SMP/MTS

() SMA/MA ()D3 ()S1 () S2

() 1-3 Tahun
() 3-5 Tahun
() lebih dari 5 Tahun

- () lya () Tidak



Lama menggunakan platform jual beli online () 1-2 Tahun
() 2-4 Tahun
() lebih dari 4 Tahun

Menggunakan metode pembayaran online () lya () Tidak

ﬁ“*
UNISSULA
aetlluwl/I €500 leluinelo
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PETUNJUK PENGISIAN KUESIONER
Berilah tanda checklist (V) pada jawaban yang anda pilih di dalam kolom
yang telah disediakan. Pilihlah jawaban yang sesuai dengan perasaan, pendapat,

dan keadaan Bapak/Ibu/Saudara/i yang sebenarnya.

Pilihan STS TS N S SS
Jawaban
Keterangam Sangat Tidak Netral Setuju Sangat
Tidak Setuju Setuju
Setuju

DAFTAR PERNYATAAN KUESIONER

No \ Pernyataan Pilihan

sts| 1s | N | s | ss

A. Pendapatan UMKM

Pendapatan saya berasal dari penjualan produk barang

L1 atau jasa

2. | Saya memiliki usaha yang sedang berkembang

3 Pendapatan yang saya peroleh cukup untuk memenuhi
" | kebutuhan pokok

Pendapatan yang saya peroleh cukup untuk menutupi
biaya-biaya yang dikeluarkan saat produksi

5 | Saya memasarkan produk yang cukup diminati
konsumen

Saya mengeluarkan biaya produksi sepandapan

6. dengan pendapatan yang didapat
7 Produk vyang dihasilkan oleh UMKM dapat
" | meningkatkan pendapatan saya
Produk yang saya hasilkan semakin baik dan semakin
8. | berkualitas
9 Saya menjalankan usaha yang dapat meningkatkan

pendapatan saya

10. | Saya memiliki pemasukan selain dari usaha

B. E-Commerce

Saya memanfaatkan aplikasi online SHOPEE,

L TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
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aplikasi jual beli online untuk melakukan transaksi
pejualan

Saya memanfaatkan aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain untuk memasarkan
produk usaha saya

Saya memanfaatkan aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain untuk meningkatkan
pelayan pada usaha saya

dengan menggunakan aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain transaksi penjualan yang
saya lakukan menjadi lebih mudah

Dengan menggunakan  aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain modal yang saya
keluarkan untuk produksi menjadi berkurang

Dengan menggunakan — aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, - GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain saya tidak perlu
mengeluarkan biaya untuk mengiklankan produk
dalam pemasarannya

Dengan menggunakan aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD  atau
aplikasi jual beli online lain akan lebth mudah dalam
mengakses pembelian yang dilakukan oleh konsumen
pada usaha saya

Saya memanfaatkan aplikasi online SHOPEE,
TOKOPEDIA, GO-FOOD, GRAB-FOOD atau
aplikasi jual beli online lain untuk memuaskan
konsumen saya

C. Fintech

Saya memanfaatkan aplikasi online GO-PAY,
SHOPEE PAY atau aplikasi E-Payment lainnya
dalam melakukan transaksi pembayaran

Saya memanfaatkan aplikasi online OVO, DANA
atau aplikasi online lain pada usaha agar lebih mudah
pengaksesan keuangan dalam bertransaksi

Dengan memanfaatkan fintech saya dapat membuat
UMKM semakin berkembang

Saya memanfaatkan aplikasi online GO-PAY,
SHOPEE PAY atau aplikasi E-Payment lainnya
dalam melakukan transaksi pembayaran dengan
jangkauan pembayaran yang luas
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Lampiran 4Data Tabulasi

Tabulasi Variabel Pendapatan (Y)

TOTAL
Y

42

43

40

47

44
36
45

47

47

47

45

47

42

48

45

37

41

45

44
48

42

45

40

47

47

40

44
45

43

45

47

38

37

45

Y7 Y8 [Y9 Y10

Pendapatan (YY)

Y3 | Y4 Y5]|Y6

Y2

Y1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34
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42

41

47

39

46

32

44
47

38

33
35

36

39
40

45

36

37
36

30

37
32
41

30
33
41

33
45

36
40

47

38
42

50
36

48

36

46

35

44

35
36

37

38

39

40
41

42

43
44
45
46

47

48
49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
59

60
61

62

63
64

65

66
67

68
69

70
71

72
73
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45

45

42

43

38

36

30
40

31

48

44
35

46

35
44
45

45

42

43

38
36
30
40

31

48

44
35

74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89

90
91

92
93
94
95
96
97

98
99
100

Tabulasi Variabel E-Commerce(X1)

TOTAL
X1

33
32

31

36
36
30
34

E-Commerce (X1)

X1.1 | X1.2 | X1.3 | X14 | X15| X16 | X1.7 | X1.8

No
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38
37

39
37

34
34
36
38
34
32

37

38
36
36
34
33
37

38
34
33
33
34
34
36
34
29
34
35
32

35

32

33
33
31

36
31

25
28
31

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

35

36

37

38

39

40
41

42

43
44
45

46
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31

29
28
29
30

30

26
29
31

30

28
28
32

30

33

33

33

39

34
30

36

35

33

34

34

34

33

32

30

32

35

34

29
27

31

31

34

36

32

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57

58

59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69

70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
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33
31

35
33
30
30
33
37

29
26
29
30

31

33
27

86

87

88
89

90
91

92

93
94
95

96
97

98
99
100

Tabulasi Variabel Fintech (X2)

X2.4

X2.3

Fintech (X2)

X2.2

X2.1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
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20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31

32

33
34

45
46

47 |

48

49

50
51

52

53
54
55
56

57

58
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59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
3

84

85

86 |

87

88
89
90
91

92

93
94

95

96

97




98 5 5 4 5
99 4 3 3 4
100 4 4 3 2
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Lampiran 5Deskripsi Variabel

Variabel Pendapatan (Y)
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STS | TS N S SS
No. PERNYATAAN TOTAL
1 2 3 4 5

1. | Pendapatan saya berasal dari| O 0 17 47 36 48
penjualan produk barang atau
jasa

2. |Saya memiliki usaha yang| O 5 23 49 23 48
sedang berkembang

3. | Pendapatan yang saya peroleh | 0O 3 21 34 42 48
cukup untuk memenuhi
kebutuhan pokok

4. | Pendapatan yang saya peroleh | 0O 0 17 47 36 48
cukup untuk menutupi biaya-
biaya yang -dikeluarkan saat
produksi

5 | Saya memasarkan produk yang | O 0 17 46 37 48
cukup diminati konsumen

6 |Saya mengeluarkan  biaya | 0 - 22 50 23 48
produksi sepandapan dengan
pendapatan yang didapat

7 | Produk yang dihasilkan oleh | 0 0 17 47 36 48
UMKM dapat meningkatkan
pendapatan saya

8 | Produk vyang saya hasilkan| O 5 23 49 23 48

semakin baik dan semakin

berkualitas




107

Saya menjalankan usaha yang
dapat meningkatkan pendapatan

saya

21

34

42

48

10

Saya memiliki pemasukan selain

dari usaha

17

47

36

48

Variabel E-Commerce (X1)

No.

PERNYATAAN

STS

TS

SS

TOTAL

Saya memanfaatkan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOQD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online untuk melakukan transaksi

pejualan

17

52

31

100

Saya memanfaatkan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain untuk memasarkan produk

usaha saya

23

52

25

100

Saya memanfaatkan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOQD,
GRAB-FOOQOD atau aplikasi jual beli
online lain

untuk  meningkatkan

pelayan pada usaha saya

21

46

33

100
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dengan menggunakan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain transaksi penjualan yang

saya lakukan menjadi lebih mudah

17

52

31

100

Dengan menggunakan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain modal yang saya keluarkan

untuk produksi menjadi berkurang

24

o1

25

100

Dengan menggunakan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain saya tidak perlu
mengeluarkan biaya untuk
mengiklankan produk dalam

pemasarannya.

20

46

34

100

Dengan menggunakan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain akan lebih mudah dalam
mengakses pembelian yang dilakukan

oleh konsumen pada usaha saya

25

44

31

100

Saya memanfaatkan aplikasi online
SHOPEE, TOKOPEDIA, GO-FOOD,
GRAB-FOOD atau aplikasi jual beli
online lain untuk  memuaskan

konsumen saya

26

40

32

100




Variabel Fintech (X2)
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No.

PERNYATAAN

STS

TS

SS

TOTAL

Saya memanfaatkan aplikasi
online GO-PAY, SHOPEE PAY
atau aplikasi E-Payment lainnya
dalam  melakukan  transaksi

pembayaran

17

52

31

100

Saya memanfaatkan aplikasi
online OVO, DANA atau aplikasi
online lain pada usaha agar lebih
mudah pengaksesan keuangan

dalam bertransaksi

23

52

25

100

Dengan memanfaatkan fintech
saya dapat membuat UMKM

semakin berkembang

21

46

33

100

Saya ~memanfaatkan - aplikasi
online GO-PAY, SHOPEE PAY
atau aplikasi E-Payment lainnya
dalam  melakukan  transaksi

pembayaran dengan jangkauan

pembayaran yang luas

25

43

31

100




Lampiran 6Hasil Uji Validitas
UJI VALIDITAS E-COMMERCE (X1)

Correlations

110

E_
Commerc
X1.1 | x1.2 | x13 | x14 | x15 | x1.6 | x1.7 | x1.8 e

X11 Pearson 1| 569™| 372| 2407 039| .042| .082| 285*| .605™
Correlation

Sig. (2-tailed) 000 .000| .016| .699| .681| 416 .004 000

N 100] 100l 100! 100| 100| 100/ 100| 100 100

X1.2 Pearson 569" 1| 3747 -006| -062| -106| -177| 266™| 427"
Correlation

Sig. (2-tailed) | 000 000 953 38| .205| .079| .007 000

N 100] 100! 100/ 100| 100| 00| 100| 100 100

X1.3 Pearsong 372" 3747 1| 047 076 .006| -069| 522 554
Correlation

Sig. (2-tailed) | .000| 000 641| 450 952| .496| .000 000

N 100| 100 100! 100! 100{ 100/ 100| 100 100

X1-4 P * *k K% ek *%k

carson. 240%| -006| 047| 1| 566™| .369"| 477"| -078| 595
Correlation

Sig. (2-tailed) | .016| .953| 641 000 .000| .000| .442 000

N 100 100! 100! 100| 100! 100/ 100| 100 100

XL5 Pearson 039| -062| .076| 566" 1| 354 420~| .088| 575"
Correlation

Sig. (2-tailed) | .699| 538] .450| .000 000| .000| 386 000

N 100 100 100 100| 100! 100/ 100| 100 100

X1.6 Pearson 042| -106| .006| .369"| .354™ 1| 5427 020 524~
Correlation

Sig. (2-tailed) | .681| .205| .952| .000| .000 000| 772 000

N 100 100 100 100| 100! 100/ 100| 100 100

LT Pearson 082| -177| -069| 477| 4207 | 542%| 1| -118| 503"
Correlation

Sig. (>-tailed) | 416 .079| .496| .000| .000| .000 244 000

N 100 100 100 100| 100! 100/ 100| 100 100

X18 P *% *k *% *k

earson 285 | 266™| 522| -o078| .088| .029| -.118 1| .493

Correlation
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Sig. (2-tailed) .004| .007( .000| .442| .386| .772| .244 .000
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
E- P *% *x *% *%k *x *%k *%k *%k
earson 605 | 427 | 554 | 595 | 5757| 524™| 503*| 493 1
Commerc Correlation
e Sig. (2-tailed) .000| .000|f .o00| .00Of .000| .000| .000( .o00
N 100 100 100 100 100 100 100 100 100
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
UJI VALIDITAS FINTECH(X2)
Correlations
X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 Fintech
X21 1| se97|  372%|  ae6™| 769™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X2.2  PeaNg € .5 1| 3747|409 753"
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X2.3  Pearson} Sariayllal g 1| se2| 755
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
X2.4  Pearson 466™|  409™| 562" 1| .804™
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100
Fintech Pearson_ 769" 753 755% 804" 1
Correlation
Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000
N 100 100 100 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).




UJI VALIDITAS PENDAPATAN (Y)

Correlations

112

Y. Y.l | Pendapatan.
Y1|Y2|Y3|Y4(|Y5|6|YT7]Y8|YO] O UMKM
Y.1 Pearso
n .286 [ 1.00] .99 1.00 .286(1.00 "
11.086 " N ) .. |-086 - - .790
Correl 07| o0 0 0
. 58
ation
Sig. (2- .00].56
) .3921.004 | .000 .000.392].004 | .000 .000
tailed) 0| 4
N 10| 10
100| 100 100 | 100 0 Y 100 100( 100| 100 100
Y.2 Pearso
n 589 .081.15 1.00 | .589 "
.086 1l .. | .086 .086 » .| -086 .588
Correl 8| 6 0
ation
Sig. (2- .381.12
; .392 .000{.392 .392 | .000 | .000 | .392 .000
tailed) 6] O
N 101 10
100| 100 | 100 100 A 100| 100| 100| 100 100
Y.3 Pearso
n .286 | .589 p 286 .29(.21|.286(.589|1.00|.286 241+
Correl Kk *k Kk 8** O* *k *k O** Kk N
ation
Sig. (2- .001].03
) .004 | .000 .004 .004 | .000|.000 | .004 .000
tailed) 3] 6
N 10] 10
100| 100 100| 100 ol o 100| 100( 100| 100 100
Y.4 Pearso
n 1.00 .286 .99 1.00 .286(1.00 -
..|-086 . 11 .1 .0 .. |-086 - - .790
Correl 0 0 0 0
. 58
ation
Sig. (2- .00].56
) .000(.392|.004 .000.392.004 | .000 .000
tailed) ol 4
N 10] 10
100| 100 100| 100 ol o 100| 100( 100| 100 100
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Y5 Pearso
n .990 .298 [ .990 .990 .298(.990 "
.. |-088 » 1 1 .0 ..|-088 - o 791
Correl
. 56
ation
Sig. (2- 57
) .000 | .386].003|.000 .000(.386|.003{.000 .000
tailed) 7
N 10| 10
100| 100 100| 100 ol o 100| 100( 100| 100 100
Y.6 Pearso
n - 210 - - .210 - .
156 . 05] 1 .156 . .233
Correl |.058 .058 6 .058 .058
ation
Sig. (2- .57
) 564 {.120].036 | .564 .564(.120].036 | .564 .020
tailed) 7
N 10] 10
100{ 100( 100| 100 al o 100| 100 100| 100 100
Y.7 Pearso
n 1.00 .286|1.00| .99 .286 | 1.00 -
.| 086 o o 10 1].086 - - .790
Correl 0 07| o0 0
. 58
ation
Sig. (2- .00 | .56
) .000 | .392 | .004 | .000 .392|.004 1 .000 .000
tailed) ol 4
N 10] 10
100| 100| 100| 100 | s 100| 100 100| 100 100
Y.8 Pearso
n 1.00|.589 .081.15 .589 "
.086 - .| -086 .086 1 .. |.086 .588
Correl 0 8| 6
ation
Sig. (2- .381.12
) .392(.000].000 | .392 .392 .000 | .392 .000
tailed) 6] O
N 10] 10
100| 100| 100| 100 ol o 100| 100( 100| 100 100
Y.9 Pearso
n .286(.58911.00(.286| .29(.21].286|.589 L .286 241
Correl = = 0™ = 8" 0 = = = '
ation
Sig. (2- .001].03
) .004 | .000].000 | .004 .004 | .000 .004 .000
tailed) 3] 6
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N 10] 10
100( 100| 100 100 ol o 100| 100( 100| 100 100
Y.10 Pearso
n 1.00 .286(1.00| .99 1.00 .286 i
1086 .| .| .10 ..|.086 - 1 .790
Correl 0 07| 0 0
. 58
ation
Sig. (2- .00].56
) .000|.392.004 | .000 .000|.392].004 .000
tailed) 0| 4
N 10] 10
100| 100| 100( 100 ol o 100| 100 100| 100 100
Pendapatan. Pearso
UMKM n .790(.588|.741|.790 | .79|.23|.790|.588|.741|.790 1
Correl e et (< Il I I I
ation
Sig. (2- .00 |.02
: .000 {.000 | .000 | .000 .000 | .000 | .000 | .000
tailed) 0] O
N 101 10
100 100 100 100 o 100| 100 100| 100 100

**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

*, Correlation is significant at the0.05 level (2-tailed).
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Lampiran 7Hasil Uji Reabilitas
HASIL UJI REABILITAS E-COMMERCE(X1)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
.638 .643 8

HASIL UJI REABILITAS FINTECH (X2)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items
1 T72 4

HASIL UJI REABILITAS PENDAPATAN(Y)

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha Items N of Items

.868 875 10




Lampiran 8Hasil Uji Normalitas

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test

Unstandardized

Residual
N 100
Normal Parameters®® Mean 0000000
Std. Deviation 329037716
Most Extreme Differences Absolute 042
Positive 039
Negative -042
Test Statistic 042
Asymp. Sig. (2-tailed) 200¢4

a. Test distribution is Normal.

b. Calculated from data.

c. Lilliefors Significance Correction.

d. This is a lower bound of the true significance.
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Lampiran 9Hasil Uji Multikolonieritas

Coefficients?
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Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Collinearity Statistics

Model B Std. Error Beta Tolerance VIF
1 (Constant)
4.303 3.554
E-Commerce
473 .149 .280 .530 1.886
Fintech
1.300 .206 .556 .530 1.886

a. Dependent Variable: Pendapatan. UMKM




Lampiran 10Hasil Uji Heteroskedastisitas-Uji Glejser

Coefficients?
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Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 Constant
(Constant) 7.300 2.041 3.576 .001
E-Commerce
-.043 .085 -.068 -.509 612
Fintech
-.199 118 -.226 -1.684 .095

a. Dependent Variable: ABS_RES1




Lampiran 11Hasil Uji Regresi Linear Berganda dan Uji T

Coefficients?
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Unstandardized
Coefficients

Standardized
Coefficients

Model B Std. Error Beta t Sig.
1 (Constant)
4.303 3.554 1.211 229
E-Commerce
473 149 .280 3.178 .002
Fintech
1.300 206 556 6.305 .000

a. Dependent Variable: Pendapatan.UMKM



Lampiran 12Hasil Uji F-Simultan
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ANOVA?
Sum of
Model Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 1611.078 2 805.539| 72.901 .000P
Residual 1071.832 97 11.050
Total 2682.910 99

a. Dependent Variable: Pendapatan.UMKM

b. Predictors: (Constant), Fintech, E-Commerce




Lampiran 13Hasil Uji R Square

Model Summary®
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Adjusted R | Std. Error of Durbin-
Model R R Square Square the Estimate Watson
1
7752 .600 592 3.32413 2.009

a. Predictors: (Constant), Fintech, E-Commerce

b. Dependent Variable: Pendapatan. UMKM



