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ABSTRAK 
 

 

Peran DPMPTSP dalam memberikan pelayanan perizinan adalah memberikan 

pelayanan perizinan secara terpadu melakukan monitoring, pengawasan, dan pengendalian 

terhadap komitmen pemohon dalam proses izin usaha dan izin komersial operasional, 

melakukan evaluasi dan pengendalian kinerja pelayanan perizinanm, memberikan pelayanan 

informasi dan penanganan pengaduan masyarakat atas pelayanan perizinan 

Pelayanan perizinan adalah pemberian legalitas kepada seseorang atau pelaku 

usaha/kegiatan tertentu, baik dalam bentuk izin maupun tanda daftar usaha. Izin ialah salah 

satu instrumen yang paling banyak digunakan dalam hukum administrasi, untuk 

mengemudikan tingkah laku para warga. Faktor pendukung dalam Pelayanan Perizinan adalah 

faktor administrasi yang mengungkapkan kejelasan tujuan yang hendak dicapai DPMPTSP 

Kabupaten Blora dalam memberikan pelayananperizinan dengan seluruh perubahan pelayanan 

yang dulunya berbelit-belit menjadi Pelayanan Terpadu Satu Pintu yang dimana dalam 

pelayanan segala perizinan sudah menjadi satu tempat/satu gedung yang tujuannya sangat jelas 

untuk memberi kemudahan kepada masyarakat ketika akan mengurus izin, sehingga 

pemohon/masyarakat tidak perlu wara wiri/berbelit-belit untuk memenuhi persyaratan 

pembuatan izin yang dimohonkan. Faktor penghambat dalam Pelayanan Perizinan adalah 

adanya tempat yang dilarang oleh Pemerintah Daerah untuk didirikan bangunan, tetapi oleh 

pihak pemohon tetap saja memaksa atau nekat untuk mendirikan bangunan. 

Hasil penelitian adalah peran DPMPTSP Kabupaten Blora dalam pelayanan perizinan 

sering kali masyarakat masih kurang paham dan masih banyak memberikan data kurang 

lengkap dalam permohonan perizinan sehingga dapat menghambat jalannya prosen pelayanan 

perizinan oleh DPMPTSP Kabupaten Blora. 

Tentang metode penelitian yang digunakan yaitu dengan pendekatan yuridis sosiologis. 

Yuridis sosiologis merupakan suatu pendekatan yang menggunakan asas dan perinsip hukum 

dalm meninjau, melihat dan menganalisa masalah mengenai peran DPMPTSP dalam 

pelayanan perizinan di Kabupaten Blora 

 

Kata Kunci: Peran DPMPTSP, Pelayanan Perizinan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


