LAMPIRAN



LAMPIRAN 1: KUESIONER PENELITIAN
Semarang, Agustus 2020
No D -

Hal : Pengisian Kuesioner

Kepada Yth. Bapak/lbu

Di Tempat
Assalamualaikum wr.whb.

Dalam rangka menyelesaikan tugas akhir guna memenuhi persyaratan
memperoleh gelar Sarjana Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang
yang berjudul “Pengaruh Kewirausahaan dan E-Commerce terhadap Kinerja
Pemasaran dengan Agility Sebagai Variabel Intervening (Studi pada UMKM
Busana Muslim di Kota Semarang)”. Berkenaan maksud di atas, maka penulis
sangat mengharapkan bantuan partisipasi dari Bapak/lbu untuk bersedia
meluangkan waktu untuk menjawab pertanyaan-pertanyaan dalam lembar
kuesioner yang terlampir pada halaman berikut ini. Pertanyaan-pertanyaan
tersebut dimaksudkan hanya untuk keperluan memperoleh data yang sangat saya
perlukan dalam penyusunan skripsi yang sedang saya buat dan data yang saya
peroleh tersebut tidak akan dipergunakan untuk keperluan lain.

Akhir kata, atas bantuan dan partisipasi Bapak/Ibu, penulis ucapkan terima
kasih.

Waalaikumsalam wr.wb.

Hormat Saya

Luci Delayani Utami

60



KUESIONER

I. Identitas Responden

1. Nama Responden :.......cccccviveviviiniverieenenn, (boleh tidak diisi)
2. Jenis Kelamin . 1. Laki-laki
2. Perempuan
3. Pendidikan
a. SLTA/Sederajat
b. Diploma
c. S1
d. S2
4. Jabatan :
5. Lama Usaha
a. 3-5 tahun
b. 6-10 tahun
c. > 10 tahun
Il. Beri jawaban atas pernyataan-pernyataan di bawah ini dengan cara
memberi check list () salah satu skor yang ada, yaitu 1 sampai dengan 5
untuk setiap pernyataan dengan ketentuan :
1. Sangat Tidak Setuju diberi skor 1
2. Sangat Setuju diberi skor 2
3. Cukup Setuju diberi skor 3
4. Setuju diberi skor 4
5. Sangat Setuju diberi skor 5

A. Kewirausahaan

No. Pernyataan STS| TS | CS

AW

1 | Saya selalu memiliki kreativitas dalam membuat dan
memilih desain produk

2 | Saya memiliki kemampuan dalam berinovasi
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Saya berani mengambil risiko dalam usaha

Saya memiliki sifat proaktif dalam membangun sebuah
usaha

B. e-Commerce

No. Pernyataan STS| TS |CS| S | SS
1 2 3 4 5
1 | saya selalu mendistribusikan dari berbagai macam bahan
jenis kain melalui media online.
2 | saya selalu menjual semua produk dari berbagai macam
bahan jenis kain melalui media online.
3 | saya selalu membeli bahan-bahan tambahan (pendukung)
untuk membuat produk dari berbagai macam bahan jenis
kain secara online.
4 | saya selalu melayani semua kebutuhan pembeli secara
online.
C. Agility
No. Pernyataan STS| TS |CS| S | SS
1 2 3 4 5
1 | saya selalu mencari informasi produk untuk mendapatkan
feedback dengan pelanggan, pemasok dan karyawan
2 | saya selalu cepat memberikan respon kepada pelanggan
3 | saya selalu mengembangkan fleksibilitas operasional
sebagai respon kepada pelanggan
4 | saya selalu mempercepat waktu pengiriman produk ke
pelanggan
5 | saya selalu mengembangkan hubungan yang erat dengan
pelanggan, pemasok dan distributor
D. Kinerja Pemasaran
No. Pernyataan STS| TS |CS| S | SS
1 2 3 4 5
1 | Volume penjualan produk di toko saya meningkat.
2 | Tingkat pertumbuhan penjualan produk di toko saya dari

tahun ke tahun saya selalu meningkat
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Tingkat pertumbuhan pelanggan dari berbagai macam
bahan jenis kain di toko saya meningkat tahun ke tahun

Pelanggan di toko saya setiap hari bertambah banyak.

.. Terima Kasih..
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Resp. JK Pddkn Jabatan Lama Usaha
1| Perempuan S1 Pemilik 3-5th
2 | Perempuan Diploma Karyawan 3-5th
3 | Laki-Laki SLTA/K Pemilik 3-5th
4 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
5 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
6 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
7 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
8 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
9 | Laki-Laki Diploma Pemilik 3-5th

10 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
11 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
12 | Perempuan S1 Pengelola > 10th
13 | Perempuan S1 Pengelola 3-5th
14 | Perempuan S1 Pemilik > 10th
15 | Laki-Laki SLTA/K Pengelola 3-5th
16 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
17 | Laki-Laki SLTA/K Karyawan 3-5th
18 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
19 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
20 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
21 | Perempuan Diploma Pengelola 3-5th
22 | Laki-Laki S1 Pengelola 3-5th
23 | Laki-Laki Diploma Pemilik 3-5th
24 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
25 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
26 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
27 | Laki-Laki S1 Karyawan 3-5th
28 | Perempuan SLTA/K Karyawan 3-5th
29 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
30 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
31 | Laki-Laki Diploma Pemilik 3-5th
32 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
33 | Laki-Laki Diploma Pemilik 3-5th
34 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
35 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
36 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
37 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
38 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
39 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
40 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
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41 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
42 | Perempuan Diploma Karyawan 3-5th
43 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
44 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
45 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
46 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
47 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
48 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
49 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
50 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
51 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
52 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
53 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
54 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
55 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
56 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
57 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
58 | Perempuan Jil Pemilik 3-5th
59 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
60 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
61 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
62 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
63 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
64 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
65 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
66 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
67 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
68 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
69 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
70 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
71 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
72 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
73 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
74 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
75 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
76 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
77 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
78 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
79 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
80 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
81 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
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82 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
83 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
84 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
85 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
86 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
87 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
88 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
89 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
90 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
91 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
92 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
93 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
94 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
95 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
96 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
97 | Perempuan S1 Pemilik 3-5th
98 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
99 | Perempuan Diploma Pemilik 3-5th
100 | Laki-Laki S1 Pemilik 3-5th
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X1.1 [ X1.2 [ X213 [ x14[x1 [x21[x22[x23[x24[x2 [z11]z12]z213[z214[215](z vi1]v12[v13]vi4a|y
5 5 5| 44,75 s| 5| 3] 3|400| 3] s| s| 4| s|a40| 4| 4| 4| 4| 400
5 5 5] s|so00| s| 5| 5| s|s00| s| s| 5| 4| 5|48 s| s| s| 4| 475
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4 4 4| 4la00| 5| 5| s| s5|s50] 5| s| s| s| s|[s50]| 5| 4| 5| 4| 450
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Karakteristik Responden

JK
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Laki-Laki 17 17,0 17,0 17,0
Perempuan 83 83,0 83,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Pddkn
Cumulative
Frequency | Percent Valid Percent Percent
Valid Diploma 24 24,0 24,0 24,0
S1 72 72,0 72,0 96,0
SLTA/K 4 4,0 4,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Ja batan
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid  Karyawan 5 5,0 5,0 5,0
Pemilik 90 90,0 90,0 95,0
Pengelola 5 5,0 5,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Lama Usaha
Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid > 10th 2 2,0 2,0 2,0
3-5th 98 98,0 98,0 100,0
Total 100 100,0 100,0
Statisitik Deskriptif
Interval Skala
Interval Kategori
1,00s/d 1,79 STS
1,80 s/d 2,59 TS
2,60 s/d 3,39 CS
3,40s/d 4,19 S
4,20 s/d 5,00 SS
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Descriptives

Descriptive Statistics

Minimum Maximum Mean Std. Deviation
X1.1 100 1,00 5,00 3,6900 1,51554
X1.2 100 1,00 5,00 3,6000 1,49747
X1.3 100 1,00 5,00 3,5900 1,51154
X1.4 100 1,00 5,00 3,6000 1,49747
X1 100 1,00 5,00 3,6200 1,48114
X2.1 100 1,00 5,00 3,6200 1,50272
X2.2 100 1,00 5,00 3,6100 1,58844
X2.3 100 1,00 5,00 3,4500 1,59149
X2.4 100 1,00 5,00 3,5800 1,52541
X2 100 1,00 5,00 3,5650 1,30443
Z1.1 100 1,00 5,00 3,6000 1,54397
Z1.2 100 1,00 5,00 3,7100 1,53935
Z1.3 100 1,00 5,00 3,7300 1,55606
Z1.4 100 1,00 5,00 3,6800 1,53662
Z1.5 100 1,00 5,00 3,7200 1,56399
z 100 1,00 5,00 3,6880 1,53012
Y11 100 1,00 5,00 3,6800 1,55622
Y1.2 100 1,00 5,00 3,6800 1,54971
Y1.3 100 1,00 5,00 3,6700 1,54433
Y14 100 1,00 5,00 3,6400 1,53426
Y 100 1,00 5,00 3,6675 1,53826
Valid N (listwise) 100

73




Outer Loadings

Original Sample Sample Mean Standard Deviation T Statistics P

()] (M) (STDEV) (J]O/STDEV)) Values
X1.1 <- KWU 0,977 0,978 0,005 180,840 0,000
X1.2 <- KWU 0,973 0,972 0,009 106,231 0,000
X1.3 <- KWU 0,975 0,975 0,007 149,322 0,000
X1.4 <- KWU 0,852 0,851 0,039 21,832 0,000
X2.1<-EC 0,916 0,917 0,023 40,375 0,000
X2.2 <- EC 0,929 0,928 0,019 48,767 0,000
X2.3 <-EC 0,937 0,937 0,014 64,666 0,000
X2.4 <- EC 0,929 0,928 0,015 60,741 0,000
Y1.1<-KP 0,984 0,984 0,006 159,852 0,000
Y1.2 <-KP 0,989 0,989 0,002 514,894 0,000
Y1.3<-KP 0,879 0,878 0,035 25,229 0,000
Y1.4 <-KP 0,983 0,983 0,004 259,417 0,000
Z1.1<- AG 0,974 0,973 0,010 93,198 0,000
Z1.2 <- AG 0,992 0,992 0,003 352,744 0,000
Z1.3<- AG 0,994 0,994 0,002 479,382 0,000
Z1.4<-AG 0,989 0,989 0,004 270,345 0,000
Z1.5<- AG 0,993 0,993 0,002 417,479 0,000
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Path Coefficients

R Square

Average Variance Extracted (AVE)

'\
R\

48,399 0,000
124,930 0,000
138,291 0,000

31,379 0,000

39,625 0,000

49,691 0,000




Composite Reliability

Cronbach's Alpha

Specific Indirect Effects

\S"%M.s‘
&, m

, 675,588
0,961 0,961 0,009 111,841 0,000
0,971 0,971 0,007 143,693 0,000
,979 0,005 184,455 0,000

530,114
76,527 0,000
95,116 0,000
124,427 0,000
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