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ABSTRACT 

The purpose of this study was to determine the effect of financial 

education, financial knowledge, financial behavior on financial satisfaction 

among MSME players in the city of Semarang. The sample used in this study 

were MSME actors in the city of Semarang with convinance sampling technique 

and using multiple regression analysis which was then processed using the SPSS 

25 application. This study uses analytical methods such as validity testing, 

reliability testing, classical assumption testing, multiple linear regression 

analysis. and sobel test. 

The results of this study indicate that the first is financial education and 

financial knowledge have a significant effect on financial behavior. Financial 

education and financial behavior have a significant effect on financial 

satisfaction, but financial knowledge does not have a significant effect on 

financial satisfaction. Financial behavior is not able to mediate financial 

education on financial satisfaction. Financial behavior is able to mediate 

financial knowledge on financial satisfaction. 

Keywords: financial education, financial knowledge, financial behavior, 

financial satisfaction. 
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ABSTRAK 

Tujuan dalam penelitian ini adalah untuk mengatahui pengaruh Pendidikan 

keuangan, pengetahuan keuangan, perilaku keuangan terhadap kepuasan 

keuangan pada pelaku UMKM di Kota Semarang. Sampel yang digunakan 

dalam penelitian ini adalah pelaku UMKM di Kota Semarang dengan Teknik 

sampling convinance sampling dan menggunakan analisis regresi berganda yang 

kemudian diolah menggunakan aplikasi SPSS 25. Penelitian ini menggunakan 

metode analisis seperti uji validitas, uji reliabilitas, uji asumsi klasik, analisis 

regresi linier berganda dan uji sobel test. 

Hasil dari penelitian ini menunjukan bahwa yang pertama Pendidikan 

keuangan dan pengetahuan keuangan berpengaruh signifikan terhadap perilaku 

keuangan. Pendidikan keuangan dan perilaku keuangan berpengaruh signifikan 

terhadap kepuasan keuangan, namun pengetahuan keuangan tidak berpengaruh 

signifikan terhadap kepuasan keuangan. Perilaku keuangan tidak mampu 

memediasi pendidikan keuangan terhadap kepuasan keuangan. Perilaku 

keuangan mampu memediasi pengetahuan keuangan terhadap kepuasan 

keuangan. 

Kata kunci : Pendidikan keuangan, pengetahuan keuangan, perilaku 

keuangan, kepuasan keuangan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


