
 
 

PERAN CLOUD SERVICE DAN E-READINESS DALAM 

MENINGKATKAN DYNAMIC CAPABILITIES BAGI 

UMKM DI ERA BISNIS DIGITAL 

(Studi Empiris Pada UMKM di Jawa Tengah) 

Skripsi 

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 

Mencapai Derajat Sarjana S1 

 

Program Studi Akuntansi 

 

 

 

Disusun Oleh: 

Suryani Pertiwi 

NIM : 31401700163 

 

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 

FAKULTAS EKONOMI PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

SEMARANG 

2021 



i 
 

PERAN CLOUD SERVICE DAN E-READINESS DALAM 

MENINGKATKAN DYNAMIC CAPABILITIES BAGI 

UMKM DI ERA BISNIS DIGITAL 

(Studi Empiris Pada UMKM di Jawa Tengah) 

Skripsi 

Diajukan Untuk Memenuhi Sebagian Persyaratan 

Mencapai Derajat Sarjana S1 

 

Program Studi Akuntansi 

 

 

Disusun Oleh: 

Suryani Pertiwi 

NIM : 31401700163 

 

 

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG 

FAKULTAS EKONOMI PROGRAM STUDI AKUNTANSI 

SEMARANG 

2021 



 
 

ii 
 

SKRIPSI 

PERAN CLOUD SERVICE DAN E-READINESS DALAM MENINGKATKAN 

DYNAMIC CAPABILITIES BAGI UMKM DI ERA BISNIS DIGITAL 

 (Studi Empiris Pada UMKM di Jawa Tengah) 

Disusun Oleh: 

Suryani Pertiwi 

NIM: 31401700163 

Telah disetujui oleh pembimbing dan selanjutnya dapat diajukan kehadapan sidang 

panitia ujian skripsi Program Studi Akuntansi Fakultas Ekonomi Universitas Islam 

Sultan Agung. 

Semarang, 13 Januari 2021 

Pembimbing 

 

Dr. Drs. Chrisna Suhendi, SE.MBA.AK.CA 

NIK. 210493034 

 

 



 
 

iii 
 

PERAN CLOUD SERVICE DAN E-READINESS DALAM MENINGKATKAN 

DYNAMIC CAPABILITIES BAGI UMKM DI ERA BISNIS DIGITAL 

(Studi Empiris Pada UMKM di Jawa Tengah) 

 

Disusun Oleh : 

Suryani Pertiwi 

NIM : 31401700163 

 

Telah dipertahankan di depan penguji 

Pada tanggal 2 Februari 2021 

 

Susunan Dewan Penguji  

 
Pembimbing Penguji I 

 

 

Dr. Drs. Chrisna Suhendi, SE.MBA.AK.CA  
NIK. 210493034 

Dr. Zaenal Alim Adiwijaya, SE, M.Si, Ak.,CA  
NIK. 211492005 

Penguji II 

 

 

Dista Amalia Arifah, SE, M.Si, Akt 
NIK. 211406020 

 
Skripsi ini telah diterima sebagai salah satu persyaratan untuk memperoleh 

Gelar Sarjana Akuntansi Tanggal 2 Februari 2021 

Ketua Program Studi Akuntansi 

 
 

 
 

Dr. Dra. Winarsih, SE., M.Si 
NIK. 211415029 



 
 

iv 
 

HALAMAN PERNYATAAN 

 

Nama   : Suryani Pertiwi  

NIM   : 31401700163 

Program Studi  : Akuntansi 

Fakultas  : Ekonomi 

Universitas  : Universitas Islam Sultan Agung Semarang 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa skripsi yang berjudul “Peran Cloud 

Service dan E-Readiness Dalam Meningkatkan Dynamic Capabilities Bagi UMKM 

di Era Bisnis Digital“ merupakan karya peneliti sendiri dan tidak ada unsur 

plagiarisme dengan cara yang tidak sesuai etika atau tradisi keilmuan. Peneliti siap 

menerima sanksi apabila dikemudian hari ditemukan pelanggaran etika akademik 

dalam proposal penelitian ini. 

 

 

Semarang, 13 Januari 2021 

Yang membuat pernyataan, 

 

 

 

   

Suryani Pertiwi 

NIM. 31401700163 

 


