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ABSTRACK 

Dynamic capabilities are the firm’s ability to respond of the technological change 

with the build and reconfiguration competence to address rapidly changing 

environment. The company will have dynamic capabilities if the Cloud Service and 

Digital Humanities and Collaboration are used in their business. This study aims 

to examine the role of cloud service and digital humanities and collaboration on 

dynamic capabilities for SMEs in economic digital era. This type of research is an 

explanatory study with a quantitative approach. This research uses primary data. 

Data collection was obtained from SMEs in Central Java using a questionnaire 

method. The sampling technique in this study uses non random sampling with a 

purposive sampling method. The data analysis method on this research used is 

multiple regression analysis with the help of SPSS. The result of the study indicate 

that cloud service has a significant positive effect on dynamic capabilities. While 

digital humanities and collaboration has a significant positive effect on dynamic 

capabilities. 

Key Word : Dynamic Capabilities, Cloud Servise, Digital Humanities and 

collaboration 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

viii 
 

ABSTRAK 

Dynamic Capabilities merupakan kemampuan perusahaan merespon perubahan 

teknologi dengan membangun dan mengkonfigurasi ulang kompetensi guna 

mengatasi perubahan lingkungan yang sangat cepat.  Perusahaan akan mempunyai 

kemampuan dinamis jika cloud servise dan digital humanities digunakan dalam 

bisnis mereka. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran cloud servise dan 

digital humanities and collaboration pada dynamic capabilities untuk UMKM di 

era ekonomi digital. Jenis penelitian ini adalah penelitian eksplanatori dengan 

pendekatan kuantitatif. Peneltian ini menggunakan data primer. Pengumpulan data 

diperoleh dari UMKM di Jawa Tengah dengan menggunakan metode kuesioner. 

Teknik pengambilan sampel menggunakan non-random sampling dengan metode 

purposive sampling. Metode analisis pada penelitian ini menggunakan analisis 

regresi berganda dengan bantuan SPSS. Hasil penelitian menunjukan bahwa cloud 

service berpengaruh positif signifikan terhadap dynamic capabilities. Sedangkan 

digital humanities and collaboration berpengaruh positif sigifikan terhadap 

dynamic capabilities.  

Kata Kunci : Kemampuan Dinamis, Layanan Cloud, Digital Humaniora dan 

Kolaborasi 

 

 

 

 

 

 

 


