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ABSTRACT 

 

 An performance of SMEs is very important in maximizing business entities to 

achieve their goals. This study aims to prepare a business entity in facing the digitalization 

era with dynamic and innovative abilities to produce good quality performance and 

competence and to be able to compete in the global era. Population and sample in this study 

were all UKM in Semarang, Central Java using the Slovin formula to see the sample size. 

Primary research data is a questionnaire that is distributed via google form. The data 

technique uses a non-random sampling which is obtained from the original source. 

Meanwhile, the data analysis used multiple linear regression analysis method with SPSS 

version 23 application. 

 The results of this study readiness to change has a positive effect on the 

performance of SMEs. Readiness to change has a positive effect on dynamic capabilities. 

Dynamic capability has a positive effect on SME performance. Therefore, readiness to face 

change will result in dynamic capabilities so that the performance of a business is well 

ascertained and able to compete. 
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ABSTRAK 

 

Kinerja UKM sangat penting dalam memaksimalkan entitas usaha dalam mencapai 

tujuan. Studi ini bertujuan untuk mempersiapkan sebuah entitas usaha dalam menghadapi era 

digitalisasi dengan kemampuan yang dinamis dan inovatif untuk menghasilkan kualitas 

kinerja yang baik dan kompeten serta mampu bersaing di era global. Populasi dan sampel 

dalam penelitian ini yaitu seluruh UKM yang ada di Kota Semarang, Jawa Tengah dengan 

menggunakan rumus Slovin untuk mengetahui besar sampel. Data penelitian berupa primer 

yaitu lampiran kuesioner yang disebarkan melalui google form. Teknik pengumpulan data 

menggunakan non-random sampling yang di peroleh dari sumber asli. Sementara itu analisis 

data penelitian menggunakan metode analisis regresi liniear berganda dengan aplikasi SPSS 

versi 23. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa readiness to change berpengaruh positif 

terhadap SMEs performance. Readiness to change berpengaruh positif terhadap dynamic 

capability. Dynamic capability berpengaruh positif terhadap SMEs performance. Oleh karena 

itu, dengan adanya kesiapan dalam menghadapi perubahan maka akan menghasilkan 

kemampuan yang dinamis sehingga kinerja suatu usaha sudah dipastikan baik dan mampu 

bersaing. 

 

Kata kunci : SMEs Perfomance, dynamic capability, readiness to change. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


