
ABSTRAK 
 

 
 

Tugas Akhir ini bertujuan untuk menggambarkan sistem akuntansi 

khususnya dalam Penagihan Piutang di Instansi PT. Nasmoco Kaligawe Semarang 

yang merupakan prosedur yang dilakukan perusahaan untuk dapat melakukan 

penagihan piutang yang sudah jatuh tempo dalam rangka untuk menunjang 

pendapatan perusahaan. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui penerapan 

sistem pengendalian internal piutang pada PT. Nasmoco Kaligawe Semarang. Data 

yang diperoleh dalam penelitian ini melalui wawancara secara langsung dengan 

pihak PT. Nasmoco Kaligawe Semarang yang kemudian dianalisis secara 

mendalam untuk memperoleh gambaran rill yang terjadi pada PT. Nasmoco 

Kaligawe Semarang. 

Hasil pengamatan dan wawancara tersebut menunjukkan bahwa Sistem 

Pengendalian Internal Piutang pada PT. Nasmoco Kaligawe Semarang sudah 

berjalan dengan baik, dibuktikan dengan adanya penerapan penagihan piutang yang 

sudah sesuai dengan standart operasional perusahaan. PT. Nasmoco Kaligawe 

Semarang sebaiknya memperhatikan penerapan sistem pengendalian internal 

piutang yang sudah berjalan dengan baik, supaya dealer ini akan lebih baik lagi 

dalam beroperasi di tahun tahun mendatang. 
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ABSTRACT 
 

 
 

 

This final project aims to describe the accounting system, especially in the 

collection of accounts receivable at PT. Nasmoco Kaligawe Semarang which is a 

procedure carried out by a company to be able to collect overdue receivables in 

order to support company revenue. The purpose of this study is to determine the 

application of the internal control system for accounts receivable at PT. Nasmoco 

Kaligawe Semarang. The data obtained in this study through direct interviews with 

PT. Nasmoco Kaligawe Semarang which was then analyzed in depth to obtain a 

real picture that occurred at PT. Nasmoco Kaligawe Semarang. 

The results of these observations and interviews indicate that the Internal 

Control System for Accounts Receivable at PT. Nasmoco Kaligawe Semarang has 

been running well, as evidenced by the application of receivables collection that is 

in accordance with the company's operational standards. PT. Nasmoco Kaligawe 

Semarang should pay attention to the application of an internal control system for 

accounts receivable that is already running well, so that this dealer will be even 

better at operating in the coming years. 
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