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1.1 Latar belakang

Pembayaran dengan cara manual butuh waktu cukup lama, dikarenakan
pelanggan sering memberikan uang yang tidak pas sehingga penjual perlu
memberikan uang kembalian. Hal tersebut sering kali menyebabkan antrian yang
cukup panjang.

Sistem pembayaran yang dilakukan di suatu tempat makan erat kaitannya
dengan proses pemesanan, pelayanan hingga fasilitas yang diterima oleh
pengunjung. Penerapan sistem pembayaran manual besar pula kemungkinan alur
pemesanan yang manual dengan di catatnya pesanan pengunjung oleh penjual di
kertas. Namun hal tersebut sering terjadi tidak sesual dengan urutan dimana
kenyamanan dari pengunjung pun berkurang yang berakibatnya pengunjung dapat
melakukan protes atau teguran ke penjual.

Sistem demikian masih diterapkan di pasar Pragola Pati. Dimana pada pasar
Pragola terdapat beberapa stand yang setiap stand melakukan pemesan dan
pembayaran secara manual. Pengunjung akan memesan makanan dan minuman
mereka dengan mendatangi stand-stand makanan minuman yang tersedia di pasar
Progola Pati, kemudian pengunjung memesan makanan dan minuman sesuai menu
yang ada di stand tersebut yang mana penjual akan mencatat manual pesanan
mereka dan pengunjung akan melakukan pembayaran di stand tersebut. Kemudian
setelah membayar akan diberikan nomor stand yang akan di bawa pengunjung di
meja yang mereka pilih.

Hal demikian bukanlah solusi terbaik yang dapat diterapkan di pasar makanan
Pragola pati. Dengan potensi besar yang dimiliki pasar Pragola untuk menjadikan
pasar Pragola menjadi pasar modernisasi dan lebih maju secara efisien dan efektif,
maka untuk mewujudkan potensi tersebut dengan semakin majunya perkembangan
teknologi informasi yang semakin pesat sistem pembayaran manual yang masih di

terapkan dapat diganti menjadi pembayaran non tunai dengan menggunakan



teknologi RFID yang diintegrasikan dengan sistem informasi untuk pembayaran di
pasar tersebut.

Menggunakan teknologi RFID untuk proses pembayaran di pasar pragola
dapat memberikan dampak yang jauh lebih akurat, efisien dan efektif sehingga
kenyamanan pengunjung dapat terjamin.

Dari latar belakang yang telah di paparkan diatas, maka tugas akhir ini akan
membangun “Sistem Pembayaran Non Tunai Menggunakan RFID Di Pasar Pragola
Pati”.

1.2 Perumusan Masalah
Perumusan masalah penelitian tugas akhir sistem pembayaran menggunakan
RFID di pasar Pragola Pati adalah:

1) Bagaimana membuat sistem pembayaran yang efektif dan efisien untuk
mengurangi antrian pembayaran, sehingga mempercepat proses transaksi dan
memudahkan merekap data transaksi.

2) Bagaimana menerapkan RFID untuk sistem pembayaran di pasar Pragola
Pati.

1.3 Pembatasan Masalah
Pembatasan masalah penelitian tugas akhir sistem
pembayaran menggunakan RFID di pasar Pragola Pati adalah:
1. RFID hanya sebagai alat pembayaran non tunai bukan menjadi kartu identitas
pelanggan.
2. Top up dan pengembalian uanga hanya dilakukan di kasir utama.

3. Tiap stand terdapat sistem dan RFID reader untuk melakukan pembayaran.

1.4  Tujuan
Tujuan dari penelitian tugas akhir ini adalah membangun sistem pembayaran
yang efektif dan efisien untuk mengurangi antrian pembayaran dengan menerapkan

RFID dengan studi kasus pasar Pragola Pati.



1.5 Manfaat
Manfaat dari penelitian tugas akhir sistem pembayaran menggunakan RFID di
pasar Pragola Pati adalah:
1. Untuk mengoptimalkan sistem pembayaran di pasar Pragola Pati agar lebih
cepat, akurat dan efisien.
2. Untuk mengurangi kesalahan dalam transaksi di pasar Pragola Pati.
3. Untuk memudahkan rekap data penjualan di pasar Pragola Pati.

4. Untuk meningkatkan kenyamanan pengunjung pasar Pragola Pati.

1.6 Sistematika Penulisan
Berikut ini merupakan sistematika penulisan pada laporan tugas akhir yang
berjudul Sistem Pembayaran Non Tunai Menggunakan RFID Di Pasar Pragola Pati.

BAB I: PENDAHULUAN
Bab | merupakan latar belakang, rumusan masalah; batasan masalah, tujuan, manfaat

dan sistematika penulisan.

BAB II: TINJAUAN PUSTAKA DAN DASAR TEORI
Bab 11 merupakan dasar teori, penelitian terdahulu yang terdapat pada buku, jurnal dan
sumber rujukan yang ada di internet dan beberapa referensi lainnya yang berkaitan

dengan dasar teori penelitian ini.

BAB Ill: METODE PENELITIAN
Bab I11 merupakan detail dari metode penelitian, perancangan sistem yang digunakan
dalam penelitian ini seperti macam-macam kebutuhan mulai dari perangkat lunak,

perangkat keras, deskripsi, flowchart, dan data flow diagram.

BAB IV: HASIL DAN ANALISIS PENELITIAN

Bab IV merupakan implementasi dari sistem yang sudah dibuat serta sudah melalui



tahapan pengujian dengan metode black box, adapun untuk testing hardware dengan
metode fungsional.

BAB V: KESIMPULAN DAN SARAN

Bab V merupakan penutup dari penelitian yang berisi kesimpulan hasil sistem yang
sudah selesai di buat dan saran.
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