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LAMPIRAN 

Lampiran 1 Surat Izin Penelitian 
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Lampiran 2 Ethical Clearance 
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Lampiran 3 Pernyataan Bersedia Menjadi Responden 

Kepada Yth. Responden 

di Tempat 

Dengan Hormat, 

 

Saya  peneliti dari  program studi Farmasi Fakultas Kedokteran 

Universitas Islam Sultan Agung Semarang 

Bermaksud akan melaksanakan penelitian tentang “Evaluasi 

Patient Safety Berdasarkan Enam Sasaran Keselamatan Pasien di Rumah 

Sakit Islam Sultan Agug di Kota Semarang”. Adapun segala informasi, 

yang saudara/i berikan akan dijamin kerahasiaan karena itu saudara/i bebas 

untuk  mencantumkan  nama  atau  tidak. Sehubungan  dengan  hal  

tersebut peneliti meminta kesediaan saudara/i untuk mengisi kuisioner ini 

dengan menandatangani  kolom di bawah ini. 

Atas kesediaannya dan kerja samanya saya ucapkan terima kasih 

 

Responden 

  

 

 

(                             ) 
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Lampiran 4 Lembar Data Demografi Responden 

1. No Responden  : 

2. Usia Responden : Tahun 

3. Jenis Kelamin  : (     ) Perempuan (     ) Laki-laki 

4. Pendidikan Terakhir : 

5. Profesi Responden : 

6. Lama Kerja  : (     ) <6 Bulan (     ) 6-12 Bulan (     ) >2 Tahun 

7. Status Pernikahan : (     ) Belum Menikah (     ) Sudah Menikah 

8. Tempat Bekerja  : (     ) RANAP (     ) RAJAL  (     ) Logistik 
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Lampiran 5 Lembar Kuesioner Penelitian 

No Pernyataan Ya Tidak 

I. Identifikasi Pasien   

1. Saya melihat identitas pasien pada label obat, rekam medis, resep 

dengan menggunakan nama pasien pada saat pendaftaran 

  

2. Saya melihat identitas pasien pada label obat, rekam medis, resep 

dengan menggunakan tanggal lahir pasien 

  

3. Sebelum pemberian obat ke pasien, saya melakukan identifikasi pasien 

dengan menggunakan nama pasien pada saat pendaftaran 

  

4. Sebelum pemberian obat ke pasien, saya melakukan identifikasi pasien 

dengan menggunakan tanggal lahir pasien 

  

II. Meningkatkan Komunikasi yang Efektif 

5. Saya mengetahui regulasi di rumah sakit tentang komunikasi efektif 

antar profesional 

  

6. Saya mendapatkan pelatihan tentang komunikasi efektif   

III

. 

Meningkatnya Keamanan Obat yang Perlu Diwaspadai (High Alert Medication) 

7. Saya mengetahui regulasi di rumah sakit tentang penyediaan obat yang 

perlu diwaspadai 

  

8. Saya mengetahui regulasi di rumah sakit tentang penyimpanan obat 

yang perlu diwaspadai 

  

9. Saya mengetahui regulasi di rumah sakit tentang dispensing obat yang 

perlu diwaspadai 

  

10. Saya mengetahui regulasi di rumah sakit tentang penggunaan (indikasi) 

obat yang perlu diwaspadai 

  

11. Saya mengimplementasikan atau melaksanakan regulasi di rumah sakit 

tentang penyediaan obat yang perlu diwaspadai 
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No Pernyataan Ya Tidak 

12. Saya mengimplementasikan atau melaksanakan regulasi di rumah sakit 

tentang penyimpanan obat yang perlu diwaspadai 

  

13. Saya mengimplementasikan atau melaksanakan regulasi di rumah sakit 

tentang dispensing obat yang perlu diwaspadai 

  

14. Saya mengimplementasikan atau melaksanakan regulasi di rumah sakit 

tentang penggunaan (indikasi) obat yang perlu diwaspadai 

  

15. Saya mengetahui daftar obat yang perlu diwaspadai di rumah sakit   

16. Saya telah menyimpan obat yang perlu diwaspadai, termasuk obat 

Look-alike/ Sound-alike ditempat aman 

  

17. Saya mengetahui regulasi rumah sakit untuk melaksanakan proses 

mencegah kekurang hati-hatian dalam mengelola elektrolit konsentrat 

dan elektrolit dengan konsentrasi tertentu 

  

18. Saya menyimpan elektrolit konsetrat dan elektrolit dengan konsentrasi 

tertentu di Instalasi Farmasi Rumah Sakit 

  

V. Dikuranginya Resiko Infeksi Terkait Pelayanan Kesehatan 

19. Saya mengetahui regulasi tentang pedoman kebersihan tangan yang 

mengacu pada standar WHO terkini 

  

20. Saya mengimplementasikan atau melaksanakan program kebersihan 

tangan diseluruh rumah sakit sesuai dengan regulasi 

  

21. Saya dapat melakukan cuci tangan sesuai prosedur dirumah sakit   

22. Saya melaksanakan five moment cuci tangan di rumah sakit   

23. Prosedur disinfeksi di rumah sakit tempat saya bekerja sudah sesuai 

dengan regulasi 
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Lampiran 6 Hasil Validitas dan Reliabilitas 

Correlations 

 
I.1 I.2 I.3 I.4 

Identifika

si Pasien 

I.1 Pearson Correlation 1 .196 .088 .196 .579** 

Sig. (2-tailed)  .299 .645 .299 .001 

N 30 30 30 30 30 

I.2 Pearson Correlation .196 1 .149 .259 .591** 

Sig. (2-tailed) .299  .432 .167 .001 

N 30 30 30 30 30 

I.3 Pearson Correlation .088 .149 1 .447* .687** 

Sig. (2-tailed) .645 .432  .013 .000 

N 30 30 30 30 30 

I.4 Pearson Correlation .196 .259 .447* 1 .722** 

Sig. (2-tailed) .299 .167 .013  .000 

N 30 30 30 30 30 

Identifikasi Pasien Pearson Correlation .579** .591** .687** .722** 1 

Sig. (2-tailed) .001 .001 .000 .000  

N 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).    

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).    

 

Correlations 

 
II.1 II.2 

Meningkatkan 

komunikasi efektif 

II.1 Pearson Correlation 1 .024 .700** 

Sig. (2-tailed)  .901 .000 

N 30 30 30 

II.2 Pearson Correlation .024 1 .730** 

Sig. (2-tailed) .901  .000 

N 30 30 30 

Meningkatkan 

komunikasi efektif 

Pearson Correlation .700** .730** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
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Correlations 

 

 

III.1 III.2 III.3 III.4 III.5 III.6 III.7 III.8 III.9 III.10 III.11 III.12 

Meningkatnya 

keamanan 

obat yg perlu 

diwaspadai 

III.1 Pearson 

Correlation 
1 .512** 1.000** .479** .247 .024 .247 .024 .512** .176 .479** .176 .625** 

Sig. (2-

tailed) 

 .004 .000 .007 .188 .901 .188 .901 .004 .352 .007 .352 .000 

N 
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.2 Pearson 

Correlation 
.512** 1 .512** .784** .294 .264 .294 .264 1.000** .447* .784** .447* .832** 

Sig. (2-

tailed) 
.004  .004 .000 .115 .159 .115 .159 .000 .013 .000 .013 .000 

N 
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.3 Pearson 

Correlation 

1.000

** 
.512** 1 .479** .247 .024 .247 .024 .512** .176 .479** .176 .625** 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .004  .007 .188 .901 .188 .901 .004 .352 .007 .352 .000 

N 
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.4 Pearson 

Correlation 
.479** .784** .479** 1 .423* .207 .423* .207 .784** .351 

1.000

** 
.351 .803** 

Sig. (2-

tailed) 
.007 .000 .007  .020 .272 .020 .272 .000 .057 .000 .057 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.5 Pearson 

Correlation 
.247 .294 .247 .423* 1 -.015 

1.00

0** 
-.015 .294 .088 .423* .088 .481** 

Sig. (2-

tailed) 
.188 .115 .188 .020  .938 .000 .938 .115 .645 .020 .645 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.6 Pearson 

Correlation 
.024 .264 .024 .207 -.015 1 -.015 

1.00

0** 
.264 

.539*

* 
.207 

.539*

* 
.542** 

Sig. (2-

tailed) 
.901 .159 .901 .272 .938  .938 .000 .159 .002 .272 .002 .002 
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N 
30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.7 Pearson 

Correlation 
.247 .294 .247 .423* 

1.00

0** 
-.015 1 -.015 .294 .088 .423* .088 .481** 

Sig. (2-

tailed) 
.188 .115 .188 .020 .000 .938  .938 .115 .645 .020 .645 .007 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.8 Pearson 

Correlation 
.024 .264 .024 .207 -.015 

1.00

0** 
-.015 1 .264 

.539*

* 
.207 

.539*

* 
.542** 

Sig. (2-

tailed) 
.901 .159 .901 .272 .938 .000 .938  .159 .002 .272 .002 .002 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.9 Pearson 

Correlation 
.512** 1.000** .512** .784** .294 .264 .294 .264 1 .447* .784** .447* .832** 

Sig. (2-

tailed) 
.004 .000 .004 .000 .115 .159 .115 .159  .013 .000 .013 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.10 Pearson 

Correlation 
.176 .447* .176 .351 .088 

.539*

* 
.088 

.539*

* 
.447* 1 .351 

1.00

0** 
.666** 

Sig. (2-

tailed) 
.352 .013 .352 .057 .645 .002 .645 .002 .013  .057 .000 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.11 Pearson 

Correlation 
.479** .784** .479** 1.000** .423* .207 .423* .207 .784** .351 1 .351 .803** 

Sig. (2-

tailed) 
.007 .000 .007 .000 .020 .272 .020 .272 .000 .057  .057 .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

III.12 Pearson 

Correlation 
.176 .447* .176 .351 .088 

.539*

* 
.088 

.539*

* 
.447* 

1.00

0** 
.351 1 .666** 

Sig. (2-

tailed) 
.352 .013 .352 .057 .645 .002 .645 .002 .013 .000 .057  .000 

N 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

Mening

katnya 

keama

nan 

Pearson 

Correlation 
.625** .832** .625** .803** 

.481*

* 

.542*

* 

.481*

* 

.542*

* 
.832** 

.666*

* 
.803** 

.666*

* 
1 

Sig. (2-

tailed) 
.000 .000 .000 .000 .007 .002 .007 .002 .000 .000 .000 .000  
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obat yg 

perlu 

diwasp

adai 

N 

30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at 

the 0.01 level (2-tailed). 

            

*. Correlation is significant at 

the 0.05 level (2-tailed). 

            

 

Correlations 

 

V.1 V.2 V.3 V.4 V.5 

Dikuranginya resiko 

infeksi terkait 

pelayanan kesehatan 

V.1 Pearson 

Correlation 
1 .784** 1.000** .351 .207 .841** 

Sig. (2-tailed)  .000 .000 .057 .272 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

V.2 Pearson 

Correlation 
.784** 1 .784** .447* .264 .842** 

Sig. (2-tailed) .000  .000 .013 .159 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

V.3 Pearson 

Correlation 
1.000** .784** 1 .351 .207 .841** 

Sig. (2-tailed) .000 .000  .057 .272 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

V.4 Pearson 

Correlation 
.351 .447* .351 1 .539** .711** 

Sig. (2-tailed) .057 .013 .057  .002 .000 

N 30 30 30 30 30 30 

V.5 Pearson 

Correlation 
.207 .264 .207 .539** 1 .615** 

Sig. (2-tailed) .272 .159 .272 .002  .000 

N 30 30 30 30 30 30 

Dikuranginya resiko infeksi 

terkait pelayanan kesehatan 

Pearson 

Correlation 
.841** .842** .841** .711** .615** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  
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N 30 30 30 30 30 30 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).      

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).      

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

.883 23 

 

 

Lampiran 7 Hasil Normalitas 

Tests of Normality 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 Statistic df Sig. Statistic df Sig. 

total .482 39 .000 .477 39 .000 

a. Lilliefors Significance Correction    

 

Lampiran 8 Hasil Demografi Tenaga Kefarmasian 

Usia 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid 20-30 th 23 59.0 59.0 59.0 

31-40 th 15 38.5 38.5 97.4 

41-50 th 1 2.6 2.6 100.0 

Total 39 100.0 100.0  

 

 

gender 

 Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent 

Valid pria 6 15.4 15.4 15.4 

wanita 33 84.6 84.6 100.0 

Total 39 100.0 100.0  
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pendidikan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMF 6 15.4 15.4 15.4 

D3 Farmasi 24 61.5 61.5 76.9 

S1 Farmasi 9 23.1 23.1 100.0 

Total 39 100.0 100.0  

 

profesi 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid TTK 30 76.9 76.9 76.9 

Apoteker 9 23.1 23.1 100.0 

Total 39 100.0 100.0  

 

Lama Kerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 6-12 bulan 3 7.7 7.7 7.7 

>2 tahun 36 92.3 92.3 100.0 

Total 39 100.0 100.0  

 

Status Pernikahan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid belum menikah 7 17.9 17.9 17.9 

suadh menikah 32 82.1 82.1 100.0 

Total 39 100.0 100.0  

 

Tempat Bekerja 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid RANAP 18 46.2 46.2 46.2 

RAJAL 16 41.0 41.0 87.2 

LOGISTIK 5 12.8 12.8 100.0 

Total 39 100.0 100.0  
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Lampiran 9 Hasil Korelasi Spearman-rho 

Correlations 

   % pelaksanaan 

keselamatan 

pasien usia 

Spearman's rho % pelaksanaan 

keselamatan pasien 

Correlation Coefficient 1.000 .238 

Sig. (2-tailed) . .145 

N 39 39 

usia Correlation Coefficient .238 1.000 

Sig. (2-tailed) .145 . 

N 39 39 

 

Correlations 

   % 

pelaksanaan 

keselamatan 

pasien 

pendidikan 

terakhir 

Spearman's rho % pelaksanaan 

keselamatan pasien 

Correlation Coefficient 1.000 .370* 

Sig. (2-tailed) . .020 

N 39 39 

pendidikan terakhir Correlation Coefficient .370* 1.000 

Sig. (2-tailed) .020 . 

N 39 39 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).   
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Correlations 

   % pelaksanaan 

keselamatan 

pasien lama_kerja 

Spearman's rho % pelaksanaan 

keselamatan pasien 

Correlation Coefficient 1.000 .672** 

Sig. (2-tailed) . .000 

N 39 39 

lama_kerja Correlation Coefficient .672** 1.000 

Sig. (2-tailed) .000 . 

N 39 39 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).   

 

Lampiran 10 Hasil Korelasi Eta 

Directional Measures 

 Value 

Nominal by Interval Eta gender Dependent .146 

total Dependent .042 

 

Directional Measures 

 Value 

Nominal by Interval Eta profesi Dependent .256 

total Dependent .231 

 

Directional Measures 

 Value 

Nominal by Interval Eta  status pernikahan Dependent .367 

total Dependent .003 

 

Directional Measures 

 Value 

Nominal by Interval Eta tempat_bekerja Dependent .343 

total Dependent .370 
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Lampiran 11 Hasil Ketercapaian Sasaran Patient Safety 

pelaksanaan sasaran keselamatan pasien 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tercapai penuh 39 100.0 100.0 100.0 

 

Lampiran 12 Hubungan Tingkat Pendidikan dan Lama Kerja Dengan 

Pelaksanaan Sasaran Keselamatan Pasien 

 

pendidikan terakhir * pelaksanaan sasaran keselamatan pasien Crosstabulation 

 

pelaksanaan 

sasaran 

keselamatan 

pasien 

Total tercapai penuh 

pendidikan terakhir SMF Count 6 6 

% within pendidikan terakhir 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
15.4% 15.4% 

% of Total 15.4% 15.4% 

D3 Farmasi Count 24 24 

% within pendidikan terakhir 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
61.5% 61.5% 

% of Total 61.5% 61.5% 

Apoteker Count 9 9 

% within pendidikan terakhir 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
23.1% 23.1% 

% of Total 23.1% 23.1% 

Total Count 39 39 

% within pendidikan terakhir 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
100.0% 100.0% 

% of Total 100.0% 100.0% 
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lama_kerja * pelaksanaan sasaran keselamatan pasien Crosstabulation 

 

pelaksanaan 

sasaran 

keselamatan 

pasien 

Total tercapai penuh 

lama_kerja 6-12 bulan Count 3 3 

% within lama_kerja 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
7.7% 7.7% 

% of Total 7.7% 7.7% 

>2 tahun Count 36 36 

% within lama_kerja 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
92.3% 92.3% 

% of Total 92.3% 92.3% 

Total Count 39 39 

% within lama_kerja 100.0% 100.0% 

% within pelaksanaan 

sasaran keselamatan pasien 
100.0% 100.0% 

% of Total 100.0% 100.0% 

 

Lampiran 13 Dokumentasi 

 
wawancara 

 
Etiket 

 
Resep Eletronik 
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Tempat Penyimpanan Obat 

High-Alert 

 
Obat-obatan NORUM 

 
Lemari Penyimpanan Narkotik 

dan Psikotropik 

 
Resep Konvensional 

 
Administrasi Satelit Logistik 

Farmasi 

 
Tempat Penerimaan Barang di 

Logistik 

 


