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Kepada Yth :
Bapak/ibu/sdr/i

Di Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Wb

Dalam rangka penulisan Tesis Magister Manajemen Unissula Semarang dengan
judul “ Model Well-being PNS berbasis Smart working dan Kompleksitas Kerja
dengan Job Crafting sebagai Variabel Mediasi"

Maka penulis bermaksud mengumpulkan data dalam bentuk kuesioner. Dengan
segala kerendahan hati penulis menyadari akan kesibukan Bapak/ibu/sdr/i sekarang ini.
Namun demikian, penulis mengharapkan kesediaan Bapak/ibu/sdr/i untuk dapat
membantu kelancaran penyusunan laporan ini dengan mengisi jawaban dikolom jawaban
dari pernyataan yang ada pada kuesioner ini. Perlu saya sampaikan bahwa kuesioner ini
tidak ditujukan untuk menilai pribadi Bapak/lbu, akan tetapi mencari data terkait
dengan opini yang obyektif terkait dengan model well-being.

Atas perhatian dan kesediaannya, penulis mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya. Semoga apa yang Bapak/ibu/sdr/i berikan dapat bermanfaat bagi kita

semua.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

Penulis

Yusvian Erianto
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Data Pribadi Responden

1. Jenis Kelamin : [] Pria/[__] Wanita

2. Umur D Tahun

3. Jabatan : [ Staff/ Fungsional/ ] Struktural

4. Pendidikan Terakhir L1 smAaL_1 D31 sif_1s2
LT Lainnya...cccooe. veveeeneneee. (Sebutkan)

5. Unit/Instansi e raaaraaaaes
6. Jabatan ettt e e rea————

7. Masa Kerja e ——————————

Petunjuk pengisian Kuesioner :
1. Kuesioner ini terdiri dari 16 pertanyaan
2. Bacalah setiap pertanyaan dengan baik dan teliti.
3. Pilih salah satu jawaban yang paling tepat menurut Bapak/ Ibu.
Yaitu dengan cara memberi tanda check list (\ ) pada kolom jawaban yang tersedia.

Keterangan Jawaban Kuesioner :

1. Sangat Tidak Setuju (STS) bobot nilai = 1
2. Tidak Setuju (TS) bobot nilai = 2
3. Cukup Setuju (CS) bobot nilai = 3
4. Setuju (S) bobot nilai = 4
5. Sangat Setuju (SS) bobot nilai = 5
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Isilah pernyataan di bawah ini sesuai dengan pilihan anda :

a. Well-being
Jawaban
No Pernyataan STS Ts | Cs sS
1 [Setiap pagi saya merasa bersemangat dalam

melaksanakan pekerjaan saya di kantor

Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan sangat
bermakna dan bermanfaat

Waktu berlalu begitu cepat ketika saya bekerja

Tidak ada kata stress dalam menyelesaikan
pekerjaan saya

Ketika bekerja saya merasakan ada ketenangan
hati karena ada kesesuaian dengan ajaran agama

Ketika bekerja saya merasakan ada rasa syukur
karena bisa bermanfaat untuk sesama

Selain Gaji dan tunjangan, apa yang membuat Bapak/lbu merasa sejahtera dan bahagia

dalam bekerja?

Jawaban:

[_1 Pekerjaan yang menantang

1 Pengetahuan dan ilmu yang bisa diaplikasikan

[ ]

Kepercayaan atasan untuk berkreasi dalam kerja

1 Cocok dengan lingkungan

[ ]

JAINNYAL ...
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b. Smart Working

Jawaban
No Pernyataan STS Ts | Cs sS
1 | Dalam bekerja saya sering melakukan terobosan-
terobosan yang bersifat fleksibilitas
2 | Saya berinisiatif untuk menyelesaikan pekerjaan
dan tanggung jawab saya, tanpa harus terikat
secara formal di kantor.
3 | Saya secara proaktif melakukan adaptasi
terhadap tuntutan Kkerja sehingga menjadi lebih
mudah dalam menyelesaikannya
4 | Saya melakukan adaptasi terhadap tuntutan
pekerjaan dengan suka rela
5 | Dalam bekerja saya sering melakukan terobosan-
terobosan yang mengarah ke efisiensi kerja
6 | Saya melakukan efisiensi dalam bekerja dan
tindakan tersebut dilakukan secara sukarela
Apa vyang membuat bapak/ibu melakukan terobosan-terobosan kerja dalam

menyelesaikan pekerjaan?

1 tuntutan pekerjaan

1 tuntutan pimpinan
1 dikejar deadline

1 lainnya
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c. Kompleksitas kerja

No

Pernyataan

Jawaban

STS | TS | CS

SS

Peraturan pelaksanaan terkait dengan tugas,
pokok dan fungsi yang saya lakukan seringkali
membingungkan

Peraturan pelaksanaan terkait dengan tugas,
pokok dan fungsi yang saya lakukan seringkali
bertentangan dengan aturan lainnya

koordinasi lintas OPD terkait dengan tugas
pokok dan fungsi yang saya lakukan seringkali
membingungkan

koordinasi lintas OPD terkait dengan tugas
pokok dan fungsi yang saya lakukan seringkali
tidak jelas hubungannya

Solusi terkait dengan tugas, pokok dan fungsi
pekerjaan yang saya lakukan seringkali tidak
pasti

Sulit untuk mendapatkan solusi terkait dengan
tugas, pokok dan fungsi pekerjaan

Menurut Bapak/Ibu,Bagaimana cara dalam menghadapi tugas kerja yang kompleks dan

ambigu?

[_1 melakukan inovasi kerja

[ tetap melakukan seperti biasa
1 melaksanakan sesuai SOP

1 lainnya
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d. Job Crafting

Jawaban

No Pernyataan STS TS CS S

SS

1 | Saya berinisiatif melakukan sesuatu yang positif
dalam bekerja

2 | Saya memiliki ide untuk menyelesaikan
pekerjaan dengan cara yang saya sukai

3 | Saya secara proaktif melakukan perubahan dan
terobosan cara bekerja

4 | Saya memiliki dinamika kerja yang berbeda
dengan pegawai lainnya

5 | Dalam melakukan perubahan cara kerja dan
inisiatif tersebut saya lakukan secara suka rela

6 | Dalam melakukan perubahan cara kerja dan
inisiatif tersebut saya lakukan tanpa paksaan

Menurut Bapak/Ibu, mengapa terobosan dan perubahan dalam bekerja itu diperlukan?

[_1 mempercepat penyelesaian pekerjaan

[ tuntutan pimpinan

[ aturan-aturan membolehkan saya untuk berkreasi sepanjang tidak bertentangan
dengan SOP. dan itu membuat saya senang

[ I T TP (sebutkan)
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LAMPIRAN 11
TABULASI DATA
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SMART WORKING KOMPLEKSITAS KERJA JOB CRAFTING WELL-BEING
RESP | 11 | x12 | x13 | xu4 X15 | x16 | TOT1 | X201 | x22 X2.3 X2.4 X2.5 x26 | ToT2 | v11 | vi2 | va3 | vi4 | vis | vie | TOT3 | v21 | v22 | v23 | Y24 | v25 | v26 TOT4
1 4 4 4 3 4 4 23 4 3 3 3 4 3 20 3 3 4 3 4 3 20 4 3 3 3 4 4 21
2 3 3 4 4 3 4 21 2 2 3 3 3 3 16 4 4 3 4 4 3 2 5 3 3 3 4 4 22
3 4 4 3 4 4 3 22 2 2 4 3 3 3 17 4 4 3 4 4 4 23 4 4 3 2 5 4 22
4 5 5 3 2 3 3 21 3 3 3 4 4 3 20 5 5 3 4 4 3 24 3 2 2 3 3 3 16
5 3 3 3 3 3 4 19 3 3 3 3 3 2 17 4 4 4 3 3 2 20 4 3 3 3 4 3 20
6 2 3 3 3 3 3 17 3 3 3 3 3 3 18 4 4 4 3 3 3 21 2 2 2 2 4 4 16
7 4 3 4 3 3 4 21 3 3 3 3 3 3 18 3 3 4 4 3 3 20 3 3 3 3 3 3 18
8 3 3 3 3 3 3 18 3 4 3 3 3 3 19 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18
9 3 4 3 4 4 4 2 2 2 2 2 2 2 12 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 2 3 3 14
10 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 2 3 3 14 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 3 5 5 22
11 3 3 3 3 3 3 18 2 3 2 3 3 3 16 4 4 3 4 4 4 23 2 2 2 2 5 5 18
12 4 4 4 4 4 4 24 3 2 2 3 3 3 16 4 4 4 4 4 4 24 2 2 3 3 4 4 18
13 3 3 3 3 4 4 20 3 2 2 3 3 3 16 3 4 4 4 3 4 2 3 3 3 3 4 4 20
14 3 4 3 4 4 4 2 2 2 2 3 3 3 15 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 2 4 5 20
15 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 2 3 3 14 3 3 3 3 3 3 18 2 2 2 2 5 5 18
16 4 4 3 3 3 3 20 3 2 3 3 2 2 15 3 3 3 3 3 3 18 2 3 2 3 3 4 17
17 4 4 4 3 3 3 21 2 2 3 2 3 3 15 3 3 3 3 3 3 18 3 3 2 3 5 5 21
18 4 3 4 4 3 3 21 2 3 2 2 2 2 13 4 4 4 4 4 4 24 3 3 3 3 5 5 22
19 3 3 3 3 4 3 19 3 3 2 3 3 3 17 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 4 5 21
20 3 3 4 4 3 4 21 4 4 3 3 3 3 20 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 3 4 4 17
21 3 3 3 3 3 3 18 3 3 2 3 3 3 17 3 3 3 4 4 4 21 2 2 2 3 5 5 19
2 3 3 3 3 3 3 18 3 4 3 3 2 2 17 2 4 4 4 4 4 2 2 2 2 3 4 4 17
23 4 4 4 4 4 4 24 4 4 3 3 3 3 20 3 4 4 4 4 4 23 2 2 2 2 5 5 18
24 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 2 2 2 12 4 4 4 4 3 4 23 3 4 4 4 4 4 23
25 4 4 4 4 4 4 24 3 2 2 3 3 3 16 5 4 4 4 4 4 25 4 4 4 5 4 4 25
26 4 4 4 4 4 4 24 2 2 2 2 2 2 12 4 4 3 3 4 4 2 3 4 4 4 4 4 23
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27

24

12

23

23

28

27

13

23

27

29

24

12

23

27

30

26

14

25

24

31

20

18

22

19

32

24

16

23

24

33

24

17

23

20

34

24

14

24

20

35

24

13

23

22

36

27

17

21

20

37

23

13

23

23

38

24

14

23

22

39

24

12

22

23

40

24

13

24

24

41

27

28

27

29

42

17

20

20

17

43

23

27

23

27

44

24

16

27

27
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21

23

24
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22
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24
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14

16

20

23
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24
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13
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28
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28
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24
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22

18

15

21
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20
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21
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24

22

22
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HASIL OLAH DATA
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Regression

Descriptive Statistics

Std.
Mean Deviation N
TotalY1l 22.77 2.932 141
TotalX1 22.56 2.955 141
TotalX2 16.96 4.226 141

Correlations

TotalYl | TotalX1 | TotalX2

Pearson Correlation  TotalY1 1.000 .679 .206
TotalX1 .679 1.000 .073
TotalX2 .206 .073 1.000

Sig. (1-tailed) TotalY1l .000 .007
TotalX1 .000 .195
TotalX2 .007 .195

N TotalY1 141 141 141
TotalX1 141 141 141
TotalX2 141 141 141
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Variables Entered/Removed?

Variables Variables
Model Entered Removed Method
1 TotalX2,
Enter
TotalX1bP

a. Dependent Variable: TotalY1

b. All requested variables entered.

Model Summary®

Std. Error of

Adjusted R the
Model R R Square Square Estimate
1 .6972 .485 478 2.118
a. Predictors: (Constant), TotalX2, TotalX1
b. Dependent Variable: TotalY1
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 584.101 2 292.050 65.091 .000°
Residual 619.176 138 4.487
Total 1203.277 140

a. Dependent Variable: TotalY1

b. Predictors: (Constant), TotalX2, TotalX1
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Coefficients®

Unstandardized Standardized
Coefficients Coefficients Correlations
Model B Std. Error Beta t Sig. Zero-order | Partial
1 (Constant) 5.981 1.511 3.957 .000
TotalX1
.662 .061 .667( 10.902 .000 .679 .680
TotalX2
.109 .042 157 2.564 .011 .206 .213
Coefficients?
Collinearity Statistics
Model Tolerance VIF
1 (Constant)
TotalX1 .995 1.005
TotalX2 .995 1.005

a. Dependent Variable: TotalY1
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Collinearity Diagnostics?

Variance Proportions
Condition

Model  Dimension Eigenvalue Index (Constant) | TotalX1 | TotalX2
1 1 2.951 1.000 .00 .00 .01

2 .041 8.512 .04 .09 .94

3 .008 19.147 .96 .90 .05
a. Dependent Variable: TotalY1

Residuals Statistics?
Std.
Minimum Maximum Mean Deviation N

Predicted Value 16.99 28.13| 22.77 2.043 141
Residual -7.509 4.358 .000 2.103 141
Std. Predicted Value -2.826 2.627 .000 1.000 141
Std. Residual -3.545 2.057 .000 .993 141

a. Dependent Variable: TotalY1
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Regression

Descriptive Statistics

Std.
Mean Deviation N
Job Crafting 22.77 2.932 141
Smart Working 22.56 2.955 141
Kompleksitas Kerja 16.96 4.226 141

Correlations

Job Smart Kompleksit
Crafting Working as Kerja
Pearson Correlation  Job Crafting 1.000 .679 .206
Smart Working .679 1.000 .073
Kompleksitas Kerja .206 .073 1.000
Sig. (1-tailed) Job Crafting .000 .007
Smart Working .000 .195
Kompleksitas Kerja .007 .195
N Job Crafting 141 141 141
Smart Working 141 141 141
Kompleksitas Kerja 141 141 141
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Variables Entered/Removed?

Model

Variables
Entered

Variables

Removed

Method

Kompleksi
tas Kerja,
Smart
Working®

Enter

a. Dependent Variable: Job Crafting

b. All requested variables entered.

Model Summary®

Std. Error of

Adjusted R the
Model R R Square Square Estimate
1 .6972 .485 478 2.118

a. Predictors: (Constant), Kompleksitas Kerja, Smart

Working

b. Dependent Variable: Job Crafting
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ANOVA?

Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 584.101 2 292.050 65.091 .000P
Residual 619.176 138 4.487
Total 1203.277 140
a. Dependent Variable: Job Crafting
b. Predictors: (Constant), Kompleksitas Kerja, Smart Working
Coefficients?
Standardize
Unstandardized d
Coefficients Coefficients Correlations
Model B Std. Error Beta t Sig. Zero-order | Partial
1 (Constant) 5.981 1.511 3.957 .000
Smart Working .662 .061 .667 1.902 .000 .679 .680
Kompleksitas Kerja .109 .042 157 2.564 .011 .206 .213
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Coefficients?®

Correlations Collinearity Statistics
Model Part Tolerance VIF
1 (Constant)
Smart Working .666 .995 1.005
Kompleksitas Kerja 157 .995 1.005
a. Dependent Variable: Job Crafting
Collinearity Diagnostics?
Variance Proportions
Condition Smart Kompleksit
Model  Dimension Eigenvalue Index (Constant) Working as Kerja
1 1 2.951 1.000 .00 .00 .01
2 .041 8.512 .04 .09 .94
3 .008 19.147 .96 .90 .05

a. Dependent Variable: Job Crafting
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Regression

Descriptive Statistics

Std.
Mean Deviation N
Well-being 22.33 3.210 141
Smart Working 22.56 2.955 141
Kompleksitas Kerja 16.96 4.226 141
Job Crafting 22.77 2.932 141
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Correlations

Smart Kompleksit Job
Well-being Working as Kerja Crafting

Pearson Correlation  Well-being 1.000 .612 .004 .561
Smart Working .612 1.000 .073 .679
Kompleksitas Kerja .004 .073 1.000 .206
Job Crafting .561 .679 .206 1.000

Sig. (1-tailed) Well-being .000 .480 .000
Smart Working .000 .195 .000
Kompleksitas Kerja .480 .195 .007
Job Crafting .000 .000 .007

N Well-being 141 141 141 141
Smart Working 141 141 141 141
Kompleksitas Kerja 141 141 141 141
Job Crafting 141 141 141 141
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Variables Entered/Removed?

Model

Variables
Entered

Variables

Removed

Method

Job
Crafting,
Kompleksit
as Kerja,
Smart
Working®

Enter

a. Dependent Variable: Well-being

b. All requested variables entered.

Model Summary®

Std. Error of

Adjusted R the
Model R R Square Square Estimate
1 .6492 421 409 2.469

a. Predictors: (Constant), Job Crafting, Kompleksitas Kerja,

Smart Working

b. Dependent Variable: Well-being
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ANOVA?

Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 608.118 3 202.706 33.263| .000°
Residual 834.875 137 6.094
Total 1442.993 140

a. Dependent Variable: Well-being

b. Predictors: (Constant), Job Crafting, Kompleksitas Kerja, Smart Working

Coefficients?

Standardize

Unstandardized d

Coefficients

Coefficients

Correlations

Model B Std. Error Beta t Sig. Zero-order | Partial
1 (Constant) 5.836 1.859 3.140 .002
Smart Working .454 .097 418 4.701 .000 .612 .373
Kompleksitas Kerja .066 .051 .087 1.305 194 .004 211
Job Crafting .324 .099 .296 3.263 .001 .561 .269
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Coefficients?®

Correlations

Collinearity Statistics

Model Part Tolerance VIF
1 (Constant)
Smart Working .305 .534 1.871
Kompleksitas Kerja .185 .949 1.053
Job Crafting 212 .515 1.943
a. Dependent Variable: Well-being
Collinearity Diagnostics?
Variance Proportions
Condition Smart Kompleksit Job
Model  Dimension Eigenvalue Index (Constant) Working as Kerja Crafting
1 1 3.941 1.000 .00 .00 .00 .00
2 .045 9.392 .01 .03 .92 .01
3 .009 20.986 .98 .13 .04 .15
4 .005 27.748 .00 .84 .04 .84

a. Dependent Variable: Well-being
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