
i 
 

PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PENCANTUMAN 

KLAUSULA BAKU DALAM TRANSAKSI E-COMMERCE 

Skripsi 

Diajukan untuk memenuhi Persyaratan Guna memperoleh  

Gelar Sarjana Strara Satu (S-1) Ilmu Hukum 

Program Kekhususan Hukum Perdata 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan oleh : 

Fuji Lestari 

30301609597 

 

Dosen Pembimbing : 

Dr. Hj. Anis Mashdurohatun,SH.,MHum. 

 

 

PROGRAM STUDI (S.1) ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM  

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG (UNISSULA) 

SEMARANG 

2020



ii 
 

PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PENCANTUMAN KLAUSULA 

BAKU DALAM TRANSAKSI E-COMMERCE 

Skripsi 

Diajukan untuk memenuhi Persyaratan Guna memperoleh  

Gelar Sarjana Strara Satu (S-1) Ilmu Hukum 

Program Kekhususan Hukum Perdata 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Diajukan oleh : 

Fuji Lestari 

30301609597 

 

Dosen Pembimbing : 

Dr. Hj. Anis Mashdurohatun,SH.,MHum. 

 

 

PROGRAM STUDI (S.1) ILMU HUKUM 

FAKULTAS HUKUM  

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG (UNISSULA) 

SEMARANG 

2020 



iii 
 

HALAMAN PERSETUJUAN 

 

PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PENCANTUMAN KALUSULA 

BAKU DALAM TRANSAKSI E-COMMERCE 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Yang Diajukan oleh : 

 

Fuji Lestari 

30301609597 

 

 

Telah Disetujui oleh : 

 

Dosen Pembimbing  

 

 

 

 

Dr. Hj.Anis Mashdurohatun,SH.,MHum 

NIDN : 06-2105-7002 

 

 

 

Tanggal, 30 Desember 2019 



iv 
 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PENCANTUMAN KLAUSULA 

BAKU DALAM TRANSAKSI E-COMMERCE 

 

Dipersiapkan dan disusun oleh: 

 

Fuji Lestari 

30301609597 

 

Telah dipertahankan di depan Tim Penguji  

Pada tanggal 6 April 2020 

Dan dinyatakan telah memenuhi syarat dan lulus 

 

Tim Penguji 

Ketua, 

 

 

 

Dr. Arpangi, S.H, M.H 

NIDN : 06-1106-6805 

 

Anggota Anggota 

 

 

 

 

Dr. Hj. Anis Mashdurohatun, S.H, M.Hum Hj. Siti Ummu Adillah, S.H, M.Hum 

NIDN : 06-2105-7002 NIDN : 06-0504-6702 

 

Mengetahui: 

Dekan Fakultas Hukum 

 

 

 

 

Prof. Dr. H. Gunarto, S.H, S.E.Akt, M.Hum 

NIDN : 06-0503-6205 



v 
 

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN 
 

Yang bertanda tangan di bawah ini : 

Nama  : Fuji Lestari 

Nim  : 30301609597 

Fakultas : Hukum 

Dengan ini saya menyatakan bahwa, karya tulis yang berjudul : 

“PERLINDUNGAN KONSUMEN TERHADAP PENCANTUMAN KLAUSULA 

BAKU DALAM TRANSAKSI E-COMMERCE” 

Adalah benar hasil karya saya dan penuh kesadaran bahwa saya tidak melakukan 

tindakan plagiasi atau mengambil alih seluruh atau sebagian besar karya tulis orang 

lain tanpa menyebutkan sumbernya. Jika saya terbukti melakukan tindakan plagiasi, 

saya bersedia menerima sanksi sesuai dengan aturan yang berlaku. 

 

Semarang, 10 April 2020 

 

 

Fuji Lestari 

 


