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ABSTRAK 

 

Asih Andrie Anggraeni 

 

HUBUNGAN ANTARA BEBAN KERJA PERAWAT DENGAN 

PERILAKU CARING PERAWAT DI RUMAH SAKIT ISLAM SULTAN 

AGUNG SEMARANG 

 

56 hal + 10 tabel + 3 gambar + xv 

 

Latar Belakang : beban kerja perawat semakin meningkat setiap tahunnya, yang 

disebabkan dari banyaknya pekerjaan yang harus dilakukan perawat tanpa 

sebanding dengan jumlah perawat khususnya di rumah sakit. Hal tersebut 

membuat perilaku caring terhadap pasien yang ditimbulkan oleh masing-masing 

perawat berbeda-beda dan hal ini mempengaruhi dari kepuasan dari setiap pasien. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara beban kerja perawat 

dengan perilaku caring perawat di RSI. Sultan Agung Semarang. 

Metode :jenis penelitian ini adalah kuantitatif dengan menggunakan metode 

survey analitik melalui pendekatan cross sectional. Pengumpulan data dilakukan 

melaluikuesioner. Jumlah responden sebanyak 102 responden dengan tehnik 

sampling probability sampling dengan metode pengambilan sample menggunakan 

stratified sampling. Data yang diperoleh akan diolah secara statistik dengan 

menggunakan uji Chi Square. 

Hasil : berdasarkan hasil analisa diperoleh bahwa dari 102 responden, kategori 

umur terbesar adalah rentang umur 26-29 dengan 56,9 persen, kategori jenis 

kelamin terbesar adalah permpuan dengan 68,6 persen, kategori tingkat 

pendidikan terbanyak adalah D3 dengan 88,2 persen. Hasil analisa menggunakan 

uji chi square dengan tabel 3x3 didapatkan expected count sebanyak 2 sel > 20% 

sehingga digunakan uji alternatif uji fisher exact dengan hasil p-value 0,010. 

Dapat disimpulkan bahwa ada hubungan antara beban kerja perawat dengan 

perilaku caring perawat di RSI Sultan Agung Semarang karena hasil p-value 

<0,05. 

Kesimpulan : bahwa ada hubungan antara beban kerja perawat dengan perilaku 

caring perawat di Rumah Sakit Islam Sultan Agung Semarang 

Kata kunci : beban kerja , perilaku caring 
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