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ABSTRAK 

 Penelitian ini di lakukan di Usaha Kecil Menengah (UKM) yang ada di 

Malaysia dan di Indonesia. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui sistem yang 

digunakan oleh UKM Malaysia dan sistem yang digunakan oleh UKM Indonesia, 

serta untuk mengetahui perbedaan sistem UKM yang diterapkan di Malaysia dan di 

Indonesia. 

 Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode penelitian 

deskriptif, yang dalam artian penelitian ini menjelaskan bagaimana sistem yang 

terjadi disana. Penelitian ini juga menggunakan teknik pengumpulan data seperti 

wawancara, observasi, dan studi pustaka. 

 Hasil dari penelitian ini dapat disimpulkan perbedaan sistem UKM yang ada 

di Malaysia dan di Indonesia, seperti : (1). Indonesia sulit untuk akses permodalan 

sedangkan Malaysia dipermudah akses permodalannya, (2). Aspek pasar di 

Malaysia tidak seluas di Indonesia, (3). Kemudahan kemitraan di Indonesia 

berbanding terbalik dengan di Malaysia. Disamping itu kedua negara sama-sama 

belum memiliki aspek teknologi informasi yang maju. 

Kata Kunci : Usaha Kecil Menengah, Indonesia, Malaysia 
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ABSTRACT 

This research was conducted in Small and Medium Enterprise (SMEs) in 

Malaysia and Indonesia. The purpose of this study was to determine the system used 

by Malaysia SMEs and the system used by Indonesia SMEs, as well to find out the 

differences in the SMEs system implemented in Malaysia and Indonesia. 

The method used in this research is descriptive research method, which in 

the sense of this study explains how the system that happened there. This research 

also uses data collection techniques such as interviews, observation, and literature 

study. 

The results of this study can be concluded differences in the existing SMEs 

system in Malaysia and Indonesia, such as : (1). Indonesia is difficult to access 

capital while Malaysia has easy access to capital, (2). Market aspects in Malaysia 

are not as extensive in Indonesia, (3). The ease of partnership in Indonesia is 

inversely proportional to that in Malaysia. Besides that, both countries do not yet 

have the advanced information technology aspects. 
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