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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 
Motto: 

 I am thankful to all those who said NO to me, it’s because of them I did it 

myself. ( Einstein ) 

 Hidup adalah kegelapan jika tanpa hasrat dan keinginan. Dan semua hasrat 

keinginan adalah buta, jika tidak disertai pengetahuan . Dan pengetahuan 

adalah hampa jika tidak diikuti pelajaran. Dan setiap pelajaran akan sia-sia 

jika tidak disertai cinta. ( Khalil Gibran ) 

 Pendidikan merupakan perlengkapan paling baik untuk hari tua. 

(Aristoteles). 

 Barang siapa bersungguh-sungguh, sesungguhnya kesungguhannya itu 

adalah untuk dirinya sendiri. (QS Al-Ankabut{29}: 6) 

Persembahan: 

Dengan mengucap syukur alhamdulillah skripsi ini dipersembahkan untuk orang-

orang tersayang: 

1. Kedua orang tua yang telah memberikan motivasi 

2. Sahabat-sahabat dan teman-temanku 

 

 

 

 

 
 

 
 



 
 

ix 

 

INTISARI 
 

Dalam penelitian ini membahas mengenai pengaruh Work Life Balance dan Work 

Itself terhadap Turnover Intention dengan Komitmen Karir sebagai variabel 

intervening pada generasi Y di Semarang. Work Life Balance adalah sebuah 

konsep dimana seseorang dapat menyeimbangkan karirnya dengan kehidupan 

pribadinya dengan melakukannya sesuai dengan prioritas utama dari masing-

masing individu. Kemudian Work Itself adalah suatu kondisi yang dirasakan 

karyawan berdasarkan gambaran atas perasaan yang ia rasakan terhadap hasil 

yang didapatkan dari pekerjaan yang ia lakukan yakni perasaan senang atatu tidak 

senang, puas atau tidak puas. Selanjutnya Komitmen Karir merupakan suatu sikap 

yang ditunjukan oleh seseorang mengenai pekerjaan atau profesi yang ia jalani 

saat ini yang berasal dari kekuatan motivasi di dalam diri seseorang. Turnover 

Intention merupakan sebuah keinginan yang dirasakan seorang karyawan untuk 

berpindah dari satu perusahaan ke perusahaan yang lainnya. Berdasarkan kajian 

pustaka yang mendalam dan kritis maka dapat diketahui pertanyaan penelitian 

dalam penelitian ini adalah a) Bagaimana pengaruh work itself terhadap turnover 

intention. b) Bagaimana pengaruh work life balance terhadap turnover intention. 

c) Bagaimana pengaruh komitmen karir terhadap turnover intention. d) Bagaimana 

pengaruh work itself terhadap komitmen karir. Dalam penelitian ini bertujuan 

untuk meneliti serta menguji mengenai pengaruh Work Life Balance dan Work 

Itself terhadap Turnover Intention dengan Komitmen Karir sebagai variabel 

intervening. Populasi dalam penelitian ini adalah karyawan generasi Y di 

Semarang. Jumlah sampel yang digunakan dalam penelitian ini adalah 100 

responden serta teknik pengambilan sampel dengan teknik purposive sampling. 

Metode analisis data pada penelitian ini adalah regresi linier berganda. 

Berdasarkan pengujian yang dilakukan diperoleh hasil bahwa Work Itself dan 

Komitmen Karir berpengaruh negatif signifikan terhadap Turnover Intention 

sedangkan Work Life Balance berpengaruh negatif dan tidak signifikan terhadap 

Turnover Intention. Dari hasil uji sobel diketahui bahwa Komitmen Karir 

memediasi hubungan antara Work Itself dengan Turnover Intention. Diketahui 

bahwa variabel, Work Life Balance dan Komitmen Karir dapat menjelaskan 

Turnover Intention sebesar 46.4%. Sedangkan variabel Work Itself dapat 

menjelaskan Komitmen Karir sebesar 56.1%. 
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KATA PENGANTAR 
 

Assalamualaikum Warrahmatullahi Wabarokatuh 

Puji dan syukur saya panjatkan atas ke hadirat Allah SWT yang telah 

melimpahkan karunia, hidayah serta rahmatnya sehingga saya dapat 

menyelesaikan usulan penelitian skripsi ini dengan judul “Pengaruh Work Life 

Balance dan Work Itself Terhadap Turnover Intention dengan Komitmen 

Karir Sebagai Variabel Intervening Pada Karyawan Generasi Y Di 

Semarang”. Shalawat serta salam tidak lupa kita haturkan kepada Nabi 

Muhammad SAW yang kita nantikan syafaatnya di yaumul akhir. 

 Penulisan usulan penelitian skripsi ini disusun dan diajukan guna 

memenuhi sebagian persyaratan kelulusan dalam program strata S1 Program Studi 

Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Pada 

kesempatan ini saya menyampaikan rasa terima kasih kepada semua pihak yang 

telah membantu dalam proses penyelesaian usulan penelitian skripsi ini, antara 

lain kepada: 

1. Bapak Dr. H. Abdul Hakim, M.Si. Selaku Dosen Pembimbing yang telah 

bersedia membimbing dan memberikan masukan dalam skripsi ini sehingga 

dapat selesai dengan baik. 

2. Ibu Olivia Fachrunnisa, M.Si, Ph.D. Selaku Dekan Fakultas Ekonomi 

Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

3. Bapak Dr. H. Ardian Adhiatma, S.E, M.M. Selaku Ketua Jurusan Manajemen 

Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 
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4. Bapak Prof.Dr. Ibnu Khajar, SE., M.Si. Selaku dosen wali yang telah 

memberikan dukungan,arahan dan memotivasi selama masa studi. 

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi Universitas Sultan Agung 

(UNISSULA) Semarang. Yang telah memberikan ilmu pengetahuan yang 

cukup sehingga penyusunan penelitian skripsi ini dapat terselesaikan dengan 

baik. 

6. Bapak dan Ibu Staff dan Karyawan Fakultas Ekonomi Universitas Sultan 

Agung (UNISSULA) Semarang. Yang telah membantu dalam administrasi 

dan kegiatan yang diadakan oleh akademik. 

7. Papa dan Mama yang saya cintai dan sayangi karena berkat kasih sayang, doa 

dan dukungan selama ini sehingga saya dapat menyelesaikan penelitian skripsi 

ini dengan baik. 

8. Adik saya satu-satunya Myra yang memberikan dukungan dan motivasi 

sehingga saya dapat menyelesaikan penelitian skripsi ini. 

9. Sahabat-sahabat saya Rinda, Kiky, dan Desi yang selalu mendukung dan 

memberikan motivasi kepada saya. 

10. Teman-teman seperjuangan Aisyah, Lala, Ani, Angen, Puspa Dira yang selalu 

mendukung, membantu serta menyemangati selama masa perkuliahan. 

11. Teman liqo saya Dian dan Hera yang selalu memberikan doa, semangat dan 

motivasi penelitian skripsi ini. 

12. Semua pihak yang membantu dalam menyelesaikan penelitian skripsi. 

 Penulis menyadari bahwa penelitian skripsi ini masih terdapat banyak 

kekurangan dan jauh dari kesempurnaan. Oleh karena itu penulis menyampaikan 
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permohonan maaf atas segala kekurangan dan kesalahan serta mengharapkan 

kritik / saran yang bersifat membangun demi untuk kesempurnaan penelitian 

skripsi.  

Wassalamualaikum Warrahmatullahi Wabarokatuh 

Semarang, 3 Februari 2020 

Penulis, 
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