
 

i 

 

MODEL PENGEMBANGAN LOYALITAS SUMBER DAYA MANUSIA 

MELALUI MOTIVASI EKTRINSIK YANG BERBASIS GAYA 

KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS SERTA LINGKUNGAN KERJA PADA 

PT. COLOMBO KUDUS 

Skripsi 

Untuk Memenuhi Sebagian Prasyarat 

Mencapai derajat Sarjana S1 

Program Studi Manajemen 

 

DisusunnOleh: 

Maulana Ega 

Nim : 30401310852 

 

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG SEMARANG 

FAKULTAS EKONOMI PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

SEMARANG 

2020 

  



 

ii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 

MODEL PENGEMBANGAN LOYALTAS SUMBER DAYA MANUSIA 

MELALUI MOTIVASI EKSTRINSIK YANG BERBASIS GAYA 

KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS SERTA LINGKUNGAN KERJA PADA 

PT. COLOMBO 

 

Skripsi 

 

Untuk memenuhi sebagian persyaratan  

Mencapai derajat Sarjana S1 

 

Disusun Oleh : 

Maulana Ega 

NIM : 30401310852 

 

Telah disetujui oleh pembimbing dan selanjutnya 

dapat diajukan kehadapan sidang dan panitia ujian skripsi 

Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi 

Universitas Islam Sultan Agung Semarang 

 

Semarang, 12 Maret 2020 

Pembimbing 

 

 

Dra. Hj. Sitty Yuwalliatin, MM 

 

  



 

iii 

 

HALAMAN PENGESAHAN 

 

 

MODEL PENGEMBANGAN LOYALITAS SUMBER DAYA MANUSIA 

MELALUI MOTIVASI EKSTRINSIK YANG BERBASIS GAYA 

KEPEMIMPINAN DEMOKRATIS SERTA LINGKUNGAN KERJA PADA 

PT. COLOMBO KUDUS 

Disusun Oleh : 

Maulana Ega 

NIM : 30401310852 

Telah dipertahankan oleh penguji 

Pada tanggal : 9 Mei 2020 

Susunan Dewan Penguji 

Pembimbing 
Penguji 1 

 

 

 

 

Drs. Hj. Sitty Yuwalliatin. MM Dr. E. Drs. H. Marno Nugroho, MM 

NIK. 220491024 NIK. 210491025 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Penguji 2 

 

Zaenudin, SE. MM 

NIK. 210492031 



 

iv 

 

PERNYATAAN KEASLIAN SKRIPSI 

 

Yang bertanda tangan dibawah ini :  

 Nama : Maulana Ega 

 NIM : 30401310852 

Menyatakan bahwa skripsi dengan judul: “Model Pengembangan Loyalitas 

Sumber Daya Manusia Melalui Motivasi Ekstrinsik Yang Berbasis Gaya 

Kepemimpinan Demokratis Serta Lingkungan Kerja Pada PT. Colombo 

Kudus” adalah hasil karya saya sendiri. 

Sesungguhnya bahwa dalam skripsi ini tidak terdapat keseluruhan atau sebagian 

tulisan orang lain yang saya ambil dengan cara mengambil atau meniru kalimat 

atau simbol yang menunjukan gagasan atau pendapat atau pemikiran dari penulis 

lain, yang saya akui seolah-olah sebagai tulisan saya sendiri, dan atau tidak 

terdapat bagian atau keseluruhan tulisan yang saya salin, tiru atau yang saya ambil 

dari tulisan orang lain tanpa memberikan pengakuan pada penulis aslinya. 

 

Saya bersedia menarik skripsi yang saya ajukan, apabila terbukti bahwa saya 

melakukan tindakan menyalin atau meniru tulisan orang lain yang seolah-olah 

tulisan saya sendiri. Saya juga bersedia bila gelar dan ijazah yang diberikan oleh 

universitas dibatalkan. 
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MOTTO DAN PERSEMBAHAN 

 

 

MOTTO 

“Pantang Menyerah Sebelum DO.” 

 

PERSEMBAHAN 

Dengan mengucap Alhamdulillahirabbilalamin, maka skripsi ini saya 

persembahkan sebuah maha karya pikiran saya  selama duduk di bangku 

perkuliahan untuk Orang Tua saya Munawar & Munjaenah tercinta yang telah 

memberikan segalannya dalam perjalanan menuntaskan gelar ini,kedua adik saya 

Andrea & Sannjaya, teman-teman Sulis SE., Hendri ST., Pak Kos yang telah 

membantu saya dalam menuntaskan Skripsi ini, terkhusus untuk Luluk Spd. yang 

sudah memberikan energi positif menjadi penyemangat saya,, dan untuk Fakultas 

Ekonomi UNISSSULA yang sudah menjadi kenangan yang tak terlupakan selama 

hidup saya; 

Terimakasih sudah menjadi tempat saya belajar dan menerima pembelajaran. 
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KATA PENGANTAR 

 بسماللهالرحمنالرحيم

Assalamu’alaikum Wr.Wb 

 Alhamdulillahirabbil„alamin. Segala puji bagi Allah SWT atas segala rahmat 

hidayah dan karunia-Nya sehingga penulis mampu menyelesaikan penyusunan 

usulan penelitian skripsi yang berjudul “Model Pengembangan Loyalitas 

Sumber Daya Manusia Melalui Motivasi Ekstrinsik Yang Berbasis Gaya 

Kepemimpinan Demokratis Serta Lingkungan Kerja Pada PT. Colombo 

Kudus”.Penelitian Skripsi ini disusun untuk memenuhi sebagian persyaratan 

mencapai derajat Sarjana Manajemen pada Program Studi Manajemen Universitas 

Islam Sultan Agung Semarang. 

Dalam penyelesaian usulan penelitian skripsi ini penulis tidak bekerja 

sendiri dan tidak lepas dari bimbingan, bantuan dan pengarahan dari berbagai 

pihak yang mendukung. Oleh karena itu pada kesempatan ini penulis ingin 

mengucapkan terima kasih sebesar-besarnya atas bantuan yang diberikan kepada:  

1. Allah SWT, Allah Maha Besar yang mana sudah memberikan kesehatan dan 

kemudahan dalam proses pembuatan penelitian skripsi ini. 

2. Ibu Dra. Hj. Sitty Yuwalliatin. MM selaku Dosen Pembimbing Skripsi  yang 

telah sabar membimbing, mengarahkan, mengampu dan memberikan 

motivasi, saran-saran kepada penulis sehingga usulan penelitian skripsi ini 

dapat tersusun. 

3. Ibu Prof. Hj. Olivia Fachrunnisa, SE., M.Si., PhD selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

4. Bapak Dr. H. Ardian Adhiatma, SE, MM selaku ketua Jurusan rogram Studi 

Manajemen Universitas Islam Sultan Agung Semarang. 

5. Bapak Drs. Widiyanto SE, PhD selaku Dosen wali yang telah memberikan 

semangat dukungan dan motivasi dalam proses pengerjaan usulan penelitian 

skripsi. 

6. Seluruh dosen dan staf Fakultas Ekonomi Universitas Islam Sultan Agung 

Semarang yang telah banyak memberikan segenap ilmu pengetahuan yang 

sangat bermanfaat kepada penulis. 
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7. Sahabat terdekat, Terimakasih atas keikhlasan kalian membantu saya. Serta 

teman – teman kos yang sudah menghibur saya dikala sedang sedih. 

8.  Kepada seluruh pihak dan teman-teman penulis lainnya yang tidak disebutkan 

namanya satu-persatu, semoga Allah selalu memberikan ridho dan rahmat 

kepada kita semua atas kebaikan yang telah kita lakukan.  

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa usulan penelitian skripsi ini masih 

memiliki banyak kekurangan dan masih jauh dari sempurna, baik dalam materi 

maupun tata cara penulisannya. Oleh karena itu penulis mengharapkan kritik dan 

saran yang bersifat membangun guna penyempurnaan usulan penelitian skripsi ini 

di masa yang akan datang. Semoga usulan penelitian skripsi ini dapat memberikan 

banyak manfaat baik bagi penulis maupun para pembaca pada umumnya. 

Wassalamu’alaikum Wr.Wb 

 

 

 

  

  


