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PERSEMBAHAN

Alhamdulillahirabbil’alamin

Rasa syukur kepada Allah SWT yang telah melimpahkan rahmat, hidayah,
cinta dan kasih sayang serta telah memberikan kekuatan dan kesabaran yang
berlimpah sehingga dapat menyelesaikan tugas akhir ini dengan sebaik-baiknya,
Sholawat serta salam selalu terlimpah kepada baginda Nabi besar Nabi Muhammad
SAW, semoga kelak akan mendapat syafa’at beliau di yaumul gqiamah nanti, amin.
Laporan tugas akhir ini yang berjudul Analisis Tingkat Efisiensi Aktivitas Proses
Produksi Dengan Menggunakan Metode Data Envelopment Analysis (DEA) (Studi
Kasus CV. Panca Gemilang) yang saya persembahkan kepada orang-orang yang
sangat saya sayangi dan cintai terutama kedua orang tua saya Ayah dan (Alm.lIbu)
tercinta sebagai wujud rasa terima kasih karena telah memberikan semangat,
dukungan, motivasi dan mendoakan dalam menyelesaikan tugas akhir saya ini.

Telah selesainya tugas akhir saya ini merupakan capaian awal yang bisa
saya persembahkan untuk memulai kehidupan baru. Saya tahu, bahwa tugas akhir
ini tidak ada apa-apanya dibandingkan dengan perjuangan orang tua saya dalam
mendidik, membimbing serta membiayai saya selama ini, tetapi saya akan selalu
berusaha untuk membuat kedua orang tua saya selalu bangga dan bahagia dengan
usaha saya semaksimal mungkin. Terima kasih atas seluruh kerja keras Ayah dan
juga (Alm ibu), untuk setiap doa yang tak henti-hentinya di ucapkan untuk
kesuksesan saya, sampai saat ini saya hanya masih bisa membalasnya dengan
ucapan kata terima kasih yang sebesar-besarnya. Semoga Allah SWT membalas
semua kebaikan Ayah dan (Alm. Ibu), Amin.

End of course to my friends too, terima kasih atas semua kebaikan,
semangat dan motivasi yang telah diberikan untuk saya dalam mengerjakan Tugas
Akhir ini.
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“Perbaiki hubunganmu dengan Allah SWT, Maka Allah SWT akan
memperbaiki Hidupmu, Rezekimu, Jodohmu dan Masa depanmu agar
dapat lebih baik”



KATA PENGANTAR

Assalamualaikum Wr. Wb

Puji syukur atas kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat dan
hidayah-nya kepada penulis sehingga dapat menyelesaikan penulisan dan sekaligus
laporan Tugas Akhir yang berjudul ““ Analisis Tingkat Efisiensi Aktivitas Proses
Produksi Dengan Menggunakan Metode Data Envelopment Analysis (DEA) (Studi
Kasus CV. Panca Gemilang)” dengan sebaik-baiknya, sholawat serta salam
senantiasa tercurah kepada Nabi besar, Nabi Muhammad SAW.

Laporan Tugas Akhir ini merupakan salah satu syarat bagi mahasiswa untuk
meraih gelas Sarjana (S1) di Fakultas Teknologi Industri, Jurusan Teknik Industri,
Universitas Islam Sultan Agung Semarang. Dalam penyusunan laporan Tugas
Akhir ini tidak lepas mendapat bantuan dari berbagai pihak. Dengan rasa tulus,
penulis ingin menyampaikan banyak terima kasih kepada :

1. Allah SWT yang telah memberikan rahmat dan ridhonya serta memberikan
kelapangan hati dan pikiran dalam menimba ilmu.

2. Kedua orang tuaku, Jayadi Rama dan (Alm.Andi Suswati Hamzah) serta Ibu tiri
saya Asma, yang telah memberikan banyak kasih sayang, motivasi, semangat,
dukungan materiil maupun non materiil dan tidak pernah berhenti mendoakan
disetiap sujudnya.

3. Terima kasih kepada Dosen Pembimbing saya Ibu Nuzulia Khoiriyah, ST, MT
dan Bapak Brav Deva Bernadhi, ST, MT yang telah membantu dan
membimbing dengan sabar sampai laporan tugas akhir ini terselesaikan.

4. 1bu Dr. Hj. Sri Arttini Dwi Prasetyowati, selaku Dekan di Fakultas Teknologi
Industri beserta jajarannya.

5. Ibu Nuzulia Khoiriyah, ST, MT selaku Ketua Jurusan Teknik Industri.

6. Ibu Wiwiek Fatmawati, ST, M.Eng selaku Dosen Wali saya yang selama ini
telah sangat banyak memberikan ilmu, motivasi dan semangat.

7. Bapak dan Ibu Dosen Jurusan Teknik Industri yang telah memberikan ilmu
selama dibangku kuliah.
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Staff dan Karyawan Fakultas Teknologi Industri yang sudah membantu dalam
segala urusan Tugas Akhir mulai dari Surat Permohonan penulisan sampai
Sidang Akhir.

Terima kasih kepada Saudara/l saya Arridjallu Ahmad Rama, Nilan Anggriyani
dan Muh. Fayyadh Ahnaf atas doa dan dukungan serta perhatian yang diberikan
selama ini kepada saya yang tentunya sangat berharga sehingga saya dapat
menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini.

Terima kasih kepada Kak Febriyani Rahayu pacar kakak saya, yang tentu saja
selama ini juga selalu mendukung dan memotivasi saya dalam mengerjakan
bahkan menyelesaikan tugas akhir saya ini.

Terima kasih kepada pihak CV. Panca Gemilang terutama kepada Bapak
Wiryaharja yang telah memberikan izin untuk saya melakukan penulisan di
perusahaannya serta karyawannya yang telah sabar membantu memberikan
data-data untuk keperluan penulisan saya ini.

Terima kasih kepada Herda Aditya Pamungkas selaku teman seperjuangan
dalam penulisan, yang secara tidak langsung tanpa beliau sadari, telah
mengajarkan beberapa hal kepada saya.

Special thanks to all of my friends, yang telah berjuang bersama dari semester
1 yang sangat saya sayangi dan cintai, utamanya kepada squad Warmek Bu
Rotus (Adit, Zamroni, Ghani, Fahrizal, Azis, Hilmi, Fajar, Nabil, Satya, Huda,
Akmal, Kamala, Ita, Mila, Meilinda, Lovi, Maulida dan Imarotus) yang telah
memberikan semangat, nasihat dan dukungan dalam menyelesaikan laporan
Tugas Akhir ini.

Terima kasih kepada Kontrakan squad (Fahrizal, Ghani, Zamroni, Nabil,
Rosyihan dan Wilmar) yang juga tentunya selalu memotivasi saya dalam
pengerjaan Tugas Akhir ini.

Terima kasih, Maturnuwun, Thank You, kepada teman-teman Badan Eksekutif
Mahasiswa (BEM) FTI utamanya pada Kabinet Cakrawala yang telah
mengjarkan saya bagaimana menjadi pribadi yang lebih berkualitas serta

bertanggung jawab dalam menghadapi dunia ini kedepannya. Namun, mohon
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maaf tidak bisa saya sebutkan satu persatu dikarenakan sangat banyak sekali,
intinya kalian luar biasa.

Terima kasih kepada sobat WOW, Nur Cahya Aji Setiawan, Rifki Renaldy
Deva Saputra dan Eka Yuliana, sebenarnya saya speechless apabila
menyangkut kalian, karena kalian mengajarkan sangat banyak hal kepada saya
sehingga menjadi seperti saat sekarang ini. Pada intinya terima kasih banyak
untuk kalian bertiga.

Terima kasih kepada sobat Ambyar saya juga Muhamad Riza Fajar Afridianto,
yang telah sangat memotivasi saya meskipun secara tidak langsung.

Terima kasih kepada Dian Ayu Mulyaningsih teman seperjuangan bimbingan
saya, banyak hal yang anda telah ajarkan kepada saya, motivasi pula selalu anda
berikan agar terlepas dari jeratan DEA.

Terima kasih kepada Bang Rahmat Nova Rojaba teman sekamar meskipun
hanya beberapa bulan, namun anda juga sangat memotivasi dan selalu
mendukung saya dalam pengerjaan ini.

Serta terima kasih kepada pihak-pihak yang telah membantu dan memberi

semangat pada saat penyelesaian laporan Tugas Akhir ini.
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