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ABSTRACT 

 

Fajarwati, Tri Ilya. 30801500237. “Segregation as the Result of Racial 

Discrimination Happened to the Main Characters in The Help Novel”. 

Final Project. Facultyof Languages and Communication Science, English 

Literature Program, Sultan Agung Islamic University Semarang. Advisor: 

Riana Permatasari, M. A., M. Pd. 

 This study discusses about segregation as the result of racial discrimination 

toward Aibileen and Minny asAfrican American characters in The Help novel 

written by Khatryn Stockett. The study also analyzes anger and aggression as the 

effects of racial discrimination which shows by Aibileen and Minny. 

The study uses qualitative method by using The Help novel as the primary 

data and journals, articles, and others as the secondary data. The data of the study 

are in the form of monologue and dialogue. The data were collected by reading the 

novel, identifying, classifying, and reducing the data. 

From the analysis, the study concludes two points. First, Aibileen and 

Minny as African American maids are segregated by White American as their 

employers. The issue of segregation which happens in the novel is segregation in 

public places and private place such as in a bathroom. Second, segregation 

treatments happened to Aibileen and Minny give some effects such as anger and 

aggression. Both of Aibileen and Minny show her anger. However, the aggression 

treatment only showen by Minny.  

In conclusion, the study shows racial segregation and its effects happened 

to African Americans in The Help. African Americans get segregation treatments 

from White American in all parts of daily life. The segregation treatments 

motivate some effects such as anger and aggression. 
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 Penelitian ini membahas tentang segregasi sebagai akibat dari diskriminasi 

ras terhadap Aibileen dan Minny sebagai karakter orang Afrika Amerika di novel 

The Help yang ditulis oleh Khatryn Stockett. Penelitian ini juga menganalisa 

tentang kemarahan dan agresi sebagai efek dari diskriminasi ras yang ditunjukan 

oleh Aibileen dan Minny. 

 Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan menggunakan novel 

The Help sebagai data primer dan jurnal, artikel, dan lainnya sebagai data sekunder. 

Data penelitian berbentuk monolog dan dialog. Data dikumpulkan dengan membaca 

novel, mengidentifikasi, mengklasifikasikan, dan mengurangi data. 

Dari pembahasan tersebut, penelitian ini menyimpulkan dua hal. Pertama, 

Aibileen dan Minny sebagai pelayan Afrika Amerika dipisahkan oleh orang kulit 

putih sebagai majikan mereka. Persoalan segregasi yang terjadi di novel adalah 

segregasi di tempat umum dan tempat pribadi seperti kamar mandi. Kedua, 

tindakan segregasi yang terjadi kepada Aibileen dan Minny memberikan beberapa 

efek seperti kemarahan dan agresi. Aibileen dan Minny menunjukan 

kemarahannya. Akan tetapi, tindakan agresi hanya ditunjukan oleh Minny.  

Kesimpulannya, penelitian ini menunjukan segregasi ras dan efeknya terjadi 

kepada orang Africa Amerika di The Help. Orang Arika Amerika mendapatkan 

tindakan segregasi dari orang kulit putih di semua aspek kehidupan sehari-hari. 

Tindakan segregasi menyebabkan beberapa efek seperti kemarahan dan agresi. 
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