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INTERVIEW GUIDE 

Untuk penelitian berjudul : Fanatisme Supporter Sepakbola  ( Studi Kualitatif 

Deskriptif Pada Panser Biru Semarang ) 

1. Kapan Mulai menyukai PSIS Semarang? 

2. Apa yang membuat anda menyukai klub PSIS Semarang? 

3. Kapan Anda bergabung dalam supporter PSIS Semarang yaitu Panser Biru? 

4. Apa yang membuat anda bergabung dengan Panser Biru? 

5. Apakah supporter Panser Biru ini  pilihan tepat bagi anda sebagai wadah 

Fans Club? 

6. Bagaimana cara menunjukan rasa kecintaan pada PSIS Semarang ? 

7. Apa yang dilakukan Panser Biru sebelum pertandingan berlangsung? 

8. Apa yang dilakukan Panser Biru ketika PSIS Semarang bertanding? 

9. Apakah ada atribut tertentu yang selalu dibawa oleh supporter Panser Biru 

saat pertandingan berlangsung? 

10. Kegiatan apa yang dilakukan Panser Biru ketika tidak ada kompetisi liga? 

11. Apa yang membuat Panser Biru ini kompak dan solid? 

12. Bagaimana cara membuat Panser Biru ini kompak dan solid? 

13. Bagaimana respon Panser Biru ketika PSIS menerima kekalahan dalam 

bertanding?  

14. Apakah Klub merasa terbantu memiliki supporter yang fanatik? 

15. Keuntungan apa untuk klub sendiri ketika mempunyai supporter yang 

fanatik? 

16. Apa pendapat anda yang sekarang bisa fanatisme kepada klub PSIS 

Semarang? 

 

 



 
 

 
 

TRANSKIP WAWANCARA 

Informan 1  

Nama  : Beni Setiawan 

Umur  : 48 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status  : Mantan Ketua Panser Biru Periode I 

Wawancara 1 

Hari/Tanggal Wawancara : Jumat, 4 Oktober  2019 

Pukul    : 14.20 – 15.19 WIB 

Tempat    : Kantor UTC, Semarang, Jawa Tengah. 

Pertanyaan Jawaban 

Kapan Mulai menyukai 

PSIS Semarang? 

 

Pertama kali suka sekitar kelas 5 atau 6 SD yang mana 

di usia itu sudah suka nonton bola dan selalu nonton 

bola, akhirnya coba nonton langsung ke stadion 

diponegoro semarang sama teman dan akhirnya mulai 

suka dan selalu dukung PSIS Semarang dan jarang 

sekali absen. 

 

Apa yang membuat 

anda menyukai klub 

PSIS Semarang? 

 

Yang membuat suka atau cinta adalah banyaknya orang 

yang mendukung tim lokal sendiri, dari kekompakan 

berseragam dalam arti mengenakan atribut yang sama 

dan kreatifitas yang diciptakan  membuat menyukai 

PSIS Semarang. Dari sini lah saya berinisiatif 

membentuk supporter Panser Biru agar lebih 

terkoordansi dan memberikan wadah kreatifitas karena 

supporter sendiri bisa dikatan dalam istilah bola adalah 



 
 

 
 

pemain ke dua belas yang sama sama memberikan 

penampilan yang maksimal dari tribun penonton. 

 

Kapan Anda bergabung 

dalam supporter PSIS 

Semarang yaitu Panser 

Biru? 

 

 

Apa yang membuat 

anda bergabung dengan 

Panser Biru? 

 

Ketika saya mendirikan Panser Biru tentunya karena 

kita cinta klub sepakbola daerah kita. Harus memajukan 

sepakbola daerah yang bersih dan profesional. Jadi satu-

satunya fans club yang bagus ya Panser Biru. 

Apakah supporter 

Panser Biru ini  pilihan 

tepat bagi anda sebagai 

wadah Fans Club? 

 

Ketika saya membentuk fans club ini ada dasarnya juga, 

kita harus membuat wadah yang kongrit atau resmi yang 

mana akan membuat keuntungan tersendiri bagi pihak 

internal ataupun eksternal. Karena pasti banyak bertemu 

orang baru dengan karakter yang berbeda tapi sama 

sama suka dengan PSIS Semarang yang membuat 

koordinasi dan di kelompokkan dengan benar. Karena 

pada saat itu ketika masih divisi I banyak fans club juga 

namun mereka musiman yang artinya ketika tidak ada 

pertandingan ya sudah bubar. Dan maka dari itu kita 

pada saat itu membuat fans club ini supaya pecinta PSIS 

Semarang punya wadah yang resmi untuk mendukung. 

 

Bagaimana cara 

menunjukan rasa 

kecintaan pada PSIS 

Semarang ? 

 

Sepakbola itu menurut saya hiburan ya, menang kalah 

wajar dalam sepakbola. jadi meskipun kalah ya tetap di 

dukung, sama halnya ketika saya menjadi ketua Panser 

Biru untuk mencari anggota tidak dengan paksaan harus 

dukung ini dengan cara ini, tapi kita kasih tau 

bagaimana sepakbola itu terjadi. Untuk menunjukan 



 
 

 
 

rasa cinta kepada PSIS Semarang ini biasanya kita 

bernyanyi dengan yel yel, kemudian ketika sedang 

betandang ke kandang lawan saya hadir, terkahir ini 

2019 ketika lawan Bali saya datang kesana bersama 

keluarga. 

 

Apa yang dilakukan 

Panser Biru sebelum 

pertandingan 

berlangsung? 

 

Sebelum pertandingan biasanya kita menyiapkan atribut 

atribut ciri khas dari PSIS Semarang dengan 

menggunakan jersey biru dan semua para panser pasti 

pakai jersey atau kaos yang menggambarkan cinta psis 

semarang dengan warna biru, karena warna biru kan ciri 

khasnya kita. Kemudian kita juga mennyiapkan yel yel 

atau nyanyian untuk memberikan atau membakar 

semangat para pemain PSIS Semarang. Biasanya ketika 

kita menyanyikan yel yel bisa membuat tim lawan grogi 

tanpa harus ada nyanyian rasis yang menyinggung 

mereka. Kemudian juga mempersiapkan alat-alat seperti 

drum terus ada tenor biasanya juga bawa terompet juga 

yang tujuannya meramaikan stadion dan 

mengompakkan para penonton pendukung PSIS 

Semarang. 

 

Apa yang dilakukan 

Panser Biru ketika PSIS 

Semarang bertanding? 

 

Ketika bertanding kita sepanjang permainan terus 

menyanyikan yel yel dengan iringan alat musik seperti 

drum dan lainnya, ketika menanyiakn yel yel ada yang 

pemandunya juga supaya kompak. Kemudian kita 

melakukan koreografi yang biasanya supporter lain 

lakukan, yang bertujuan untuk memberikan tekanan 

pada tim lawan. Tapi siap siap saja sehabis pertandingan 

usai pasti suara mulai habis karena teriak teriak terus. 



 
 

 
 

Apakah ada atribut 

tertentu yang selalu 

dibawa oleh supporter 

Panser Biru saat 

pertandingan 

berlangsung? 

 

Atribut yang dibawa biasanya seperti drum sebagai 

koordinasi untuk koreografi atau yel yel, slayer yang 

berwarna biru dan jersey psis semarang atau kaos 

berwarna biru. Untuk masalah terkadang supporter bisa 

lempar botol membuat kerusuhan, saya pikir atribut dari 

kami sudah dikoordinasikan jika itu terjadi biasanya 

oknum saja yang sama dengan kita, dengan demikian 

kita pasti yang kena dampak dari kejadian tersebut. 

Kegiatan apa yang 

dilakukan Panser Biru 

ketika tidak ada 

kompetisi liga? 

 

Kalau saya dulu buat acara persiapan ulang tahun Panser 

Biru, ada juga membuat kompetisi futsal kecil kecilan 

nanti kompetisinya antar grup panser biru di berbagai 

wilayah biasanya sebutnya korwil, koordinasi wilayah. 

Jadi tetap ada kegiatan rutin kumpul kumpulnya juga 

karena tujuannya kan untuk menjaga silahturahmi 

kemudian kekompakan juga di setiap wilayah 

Apa yang membuat 

Panser Biru ini kompak 

dan solid? 

 

Yang pasti kkita selalu mengadakan pertemuan sebelum 

berlaga, menyipkan yel-yel untuk PSIS agar didalam 

stadion terasa ramai. Kadang juga kita sering main 

bareng terus bicara tentang kemajuan PSIS jadi itu yang 

bisa bikin kompak. Ketika ada masalah ya dihadapi 

bersama 

Bagaimana cara 

membuat Panser Biru 

ini kompak dan solid? 

 

Untuk menjaga kekompakan biasanya kita kumpul 

kumpul dengan Panser Biru di berbagai wilayah. Sudah 

saya sampaikan sebelumnya bahwa kegiatan yang di 

agendakan seperti membuat kompetisi futsal antar 

koordinasi wilayah itu salah satu cara menjaga 

kekompakan kita. Jadi cara menjaganya adalah dengan 

melakukan kegiatan yang diluar agenda rutin kita 

Bagaimana respon 

Panser Biru ketika PSIS 

Ya menerima dengan lapang dada, janganlah selalu apa-

apa dibuat dengan rasa kesal, emosi. Kekecewaan pasti 



 
 

 
 

menerima kekalahan 

dalam bertanding?  

 

ada cuman perlu ditegaskan saya selalu menghimbau 

kepada teman teman agar tidak melakukan tindakan 

anarkis karena nanti yang rugi juga kita sendiri. 

 

 

Informan 2 

Nama  : Fahrizal 

Umur  : 20 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status  : Suporter Panser Biru 

Wawancara 2 

Hari/Tanggal Wawancara : Minggu, 6 Oktober  2019 

Pukul    : 20.00 – 20.20 WIB 

Tempat    : Cafe Titik dua kopi, Semarang, Jawa Tengah. 

 

Pertanyaan Jawaban 

Kapan Mulai menyukai 

PSIS Semarang? 

 

Mulai suka PSIS Semarang sejak smp kelas dua, awal 

pertama suka ketika saya diajak nonton di stadion 

jatidiri sama bapak saya, pada saat itu ada pertandingan 

PSIS Semarang melawan PSS Pekan Baru, disaat itulah 

mulai suka dan nonton langsung jika ada pertandingan 

Apa yang membuat 

anda menyukai klub 

PSIS Semarang? 

Yang membuat suka dari segi permainannya saat itu 

permainan dan strategi bola nya bagus kemudian 

supporter yang fanatis membuat makin cinta dengan 



 
 

 
 

 klub ini dan yang terakhir berhubung saya orang 

semarang asli jadi harus mencintai dan mendukung  

klub lokal dari tanah kelahiran sendiri yaitu Semarang 

Kapan Anda bergabung 

dalam supporter PSIS 

Semarang yaitu Panser 

Biru? 

 

Mulai bergabung itu kelas satu SMA ya, ketika saat itu 

saya diajak oleh bapak saya nonton kelas dua SMP tapi 

saya gabung mulai kelas satu SMA. 

Apa yang membuat 

anda bergabung dengan 

Panser Biru? 

 

Awal saya tahu suporter di Semarang cuman Panser 

Biru. Kemudian banyak juuga teman saya yang ikut 

gabung disini jadi ya saya memilih Panser Biru. 

Apakah supporter 

Panser Biru ini  pilihan 

tepat bagi anda sebagai 

wadah Fans Club? 

 

Saya merasa Panser Biru itu memiliki basis supporter 

yang besar di Semarang, dan juga banyak teman saya 

yang bergabung disana, kemudian Panser biru ini bukan 

musiman ya yang artinya memiliki kegiatan ketika 

pertandingan atau kompetisi sedang berhenti mereka 

punya kegiatan jadi seru dan tepat bergabung disini. 

Bagaimana cara 

menunjukan rasa 

kecintaan pada PSIS 

Semarang ? 

 

Sebelumnya itu ada peristiwa sepakbola gajah dan saya 

berpikir bahwa sampai seperti ini kah klub yang saya 

dukung atau saya cintai. Dari situlah mengikuti 

perkembangannya terus dan rasa ingin membela dan 

selalu ada di setiap musibah yang terjadi kepada PSIS 

Semarang. Kemudian membeli jersey original PSIS 

Semarang, ada juga slayer yang langsung di gerai 

officialnya, membeli tiket pertandingan di stadion 

karena dulu ada semboyan no ticket no game dari 

situlah budaya yang harus dipertahankan dan itu 

menunjukan rasa cinta kita terhadap psis semarang dan 

secara tak langsung menanamkan kebudayaan ini 

kepada generasi penerus. 



 
 

 
 

Apa yang dilakukan 

Panser Biru sebelum 

pertandingan 

berlangsung? 

 

Kita biasanya persiapannya kumpul di setiap korwil, 

koordinasi wilayah yang saat itu saya ada di wilayah 

timur. Kemudian dilanjut menuju stadion dan 

berkumpul diluar stadion. kemudian kita menyiapkan 

yel-yel yang akan dibawakan nanti. Yel yel ini penting 

karena untuk memberikan semangat kepada mereka, 

karena yang terpenting stadion itu harus berisik supaya 

kita memberikan tekanan kepada tim lawan. Setelah 

menyiapkan yel yel, ada pula kita menyiapkan alat berat 

berupa drum dan tenor untuk menyatukan dengan yel 

yel kita. Dan yang terpenting atribut psis semarang 

seperti kaos warna biru atau bisa jersey, trus ada syal 

juga. 

Apa yang dilakukan 

Panser Biru ketika PSIS 

Semarang bertanding? 

 

Kita sering teriak teriak ketika awal pertandingan 

dimulai sampe akhir. Tapi teriaknya itu menyanyikan 

yel yel yang sudah disiapkan. terus ada juga koreografi 

seperti menari dengan satu gerakan bersama sama 

seperti membentuk ombak laut karena pas dengan 

atribut kita menggunakan kaos berwarna biru 

Apakah ada atribut 

tertentu yang selalu 

dibawa oleh supporter 

Panser Biru saat 

pertandingan 

berlangsung? 

 

Menurut saya gak ada yang khusus untuk dibawa, yang 

terpenting berbaju warna biru, itu wajib karena waran 

kebanggan psis seamrang kan biru. Bisa menggunakan 

jersey resmi psis semarang atau kaos warna biru. Untuk 

masalah supporter bisa membawa botol sepertinya itu 

oknum yang tidak bertanggung jawab, ya anak muda 

yang mudah terprovokasi dengan keadaan yang terjadi. 

Kegiatan apa yang 

dilakukan Panser Biru 

ketika tidak ada 

kompetisi liga? 

 

Biasanya kita mengadakan laga amal, yang mana 

pertandingannya nanti pemain PSIS Semarang melawan 

supporter. Ketika sedang bulan puasa kita Panser biru 

berbagi takjil di pinggir jalan kemudian juga ada acara 



 
 

 
 

senang senang yang membuat tetap makin akrab dengan 

satu sama lain supaya kompak. 

Apa yang membuat 

Panser Biru ini kompak 

dan solid? 

 

Biar kompak kan biasanya kita kumpul kumpul, bikin 

acara gitu supaya saling mengenal satu sama lain juga. 

Dengan seringnya memberikan dukungan di setiap 

pertandingan dengan secara tak langsung kita menjaga 

kekompakan dan kesolidan karena mendukungnya sama 

yaitu PSIS Semarang. 

Bagaimana cara 

membuat Panser Biru 

ini kompak dan solid? 

 

Sering mengadakan acara diluar dari rutinitas yaitu 

menonton pertandingan setiap minggunya,kebersamaan 

itu yang membuat kita kompak. Karena kita mendukung 

klub yang sama saya pikir sampai kapanpun ketika PSIS 

sedang jatuh kita tetap kompak. 

Bagaimana respon 

Panser Biru ketika PSIS 

menerima kekalahan 

dalam bertanding?  

 

Ya menerima dengan lapang dada, janganlah selalu apa-

apa dibuat dengan rasa kesal, emosi. Kekecewaan pasti 

ada cuman perlu ditegaskan saya selalu menghimbau 

kepada teman teman agar tidak melakukan tindakan 

anarkis karena nanti yang rugi juga kita sendiri. 

 

Informan 3 

Nama  : Rizal 

Umur  : 40 Tahun 

Jenis Kelamin : Laki-laki 

Status  : Pengurus PSIS Semarang 

Wawancara 3 

Hari/Tanggal Wawancara : Senin, 7 Oktober  2019 



 
 

 
 

Pukul    : 10.00 – 10.30 WIB 

Tempat    : Kantor PSIS, Semarang, Jawa Tengah. 

Pertanyaan Jawaban 

Apakah Klub 

merasa terbantu 

memiliki supporter 

yang fanatik? 

 

Kami memiliki supporter yang besar di semarang, dan 

tentunya dari segi keuntungan pasti ada. Kehadiran 

supporter fanatik dapat mengangkat nama PSIS sendiri 

karena mereka pasti akan selalu mendukung PSIS. Dengan 

membeli tiket supporter secara langsung memberikan 

dukungan kepada PSIS, selain itu kita juga menjual jersey 

PSIS khusus untuk para supporter atau pecinta PSIS yang 

di jual di toko official PSIS. Hadirnya mereka akan selalu 

dinanti karena tanpa disuruh pun ketika PSIS sedang 

berlaga mereka akan selalu mendukung 

Keuntungan apa 

untuk klub sendiri 

ketika mempunyai 

suporter yang 

fanatik? 

 

Yang pasti dari segi materiil. Aksesoris yang kita jual, 

jersey, atribut-atribut lainnya, kaos PSIS terjual. Kita tidak 

akan takut kehilangan mereka jika memberikan prestasi, 

sarana dan prasarana yang memadai untuk para suporter. 

Jadi kekuatan kita yang utama adalah suporter karena 

mereka adalah jiwanya sepakbola 

Apa pendapat anda 

sekarang terhadap 

fanatisme kepada 

klub PSIS 

Semarang? 

 

Ada positif dan negatifnya. Positifnya kita selaku 

manajemen selalu diuntungkan dari segi materiil. Yaitu 

penjualan tiket dan aksesoris resmi klub terjual. Mereka 

rela membeli berapapun harganya asal dapat mendukung 

PSIS. Negatifnya adalah kita tidak tau ulah mereka seperti 

apa dan kapan akan terjadi, karena terkadang merusak 

fasilitas umum akibat mereka tidak menerima kekalahan. 

 


