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BAB I  

PENDAHULUAN 

Peran pendidikan di lingkungan sekolah tidak lepas dari peran 

seorang guru dalam proses mendidik siswanya. Di dalam UU Republik 

Indonesia Nomor 14 tahun 2005 menjelaskan bahwa peran guru bukan 

hanya sabagai pendidik saja, akan tetapi peran ialah mendidik, mengajar, 

membimbing, mengarahkan, melatih, menilai, dan mengevaluasi peserta 

didik pada pendidikan anak usia dini jalur pendidikan formal, pendidikan 

dasar, dan pendidikan menengah. (Undang – undang RI Tentang Guru dan 

Dosen, No. 14 thn 2005) 

Tujuan pendidikan Indonesia untuk mengembangkan manusia 

Indonesia dan mencerdaskan kehidupan bangsa. Manusia yang 

mempunyai takwa dan iman kepada Tuhan yang Maha Esa dan 

mempunyai budi pekerti yang luhur, mandiri, kepribadian yang mantap, 

kesehatan rohani, dan jasmani, keterampilan dan pengetahuan, dan 

terakhir mempunyai rasa tanggung jawab untuk berbangsa dan 

bermasyarakat. 

Dari berbagai macam hasil penelitian, banyak diantaranya terbukti 

bahwa kecerdasan emosional berperan sangat penting dan jauh lebih 

significant disbanding dengan kecerdasan intelektual. Kecerdasan 

intelektual hanya sebagai syarat dalam meraih keberhasilan, akan tetapi 

kecerdasan emosilah yang banyak terbukti bahwa seseorang dalam dapat 

lebih mudah meraih kesuksesan. Dalam hal ini juga banyak kasus terjadi 


