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SKALA PENELITIAN

Saudara/i yang saya hormati, mohon kiranya saudara/i berkenan untuk
mengisi skala dibawah ini.Sudara/i dipersilahkan untuk memilih jawaban yang
dirasa paling cocok atau sesuai dengan keadaan saudara/i saat ini. Perlu diketahui
bahwa dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar maupun salah pada setiap
pernyataan yang diajukan. Oleh karena itu, saudara/i dimohon untuk mengisi skala
ini sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.

Perlu diketahui bahwa kerahasiaan data diri saudara/i dalam mengisi skala
ini akan terjamin. Nama responden dan identitas diri yang disertakan dalam skala
ini tidak akan tersebar ke pihak yang tidak berkepentingan. Skala ini dibuat murni
untuk kepentingan akademik. Oleh karena itu, saya mohon kesediaan saudara/i
untuk mengisi skala ini.

Kami mengucapkan terima kasih atas waktu dan kerjasamanya.

Hormat saya

Peneliti
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IDENTITAS DIRI

Nama/inisial
Usia
Jenis Kelamin : L/P

*coret yang tidak perlu

PETUNJUK PENGISIAN SKALA
1. Berikut ini ada sejumlah pernyataan. Berilah tanda silang (X) pada salah satu
pilihan jawaban yang berada disebelah kanan.

e Bacalah dengan teliti sebelum mengisi pernyataan yang ada

e Pilihlah jawaban yang sesuai dengan diri Anda sendiri

e Tidak ada jawaban yang salah, semua jawaban benar.
Adapun lima pilihan yang disediakan yaitu :
SS : Bila pernyataan tersebut SANGAT SESUAI dengan diri Anda
S . Bila pernyataan tersebut SESUAI dengan diri Anda
TS  : Bila pernyataan tersebut TIDAK SESUAI dengan diri Anda
STS : Bila pernyataan tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan diri Anda.
Contoh :

Cara Menjawab

No Pernyataan SS S | TS | STS
1. | Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan bidang X

keahlian saya

Jika ingin mengganti jawaban
No Pernyataan SS S | TS| STS
1. | Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan bidan
-J yang say g g %
keahlian saya

2. Usahakanlah untuk tidak melewati satu nomor pun dalam memberi jawaban

pada pernyataan-pernyataan ini.

SELAMAT MENGERJAKAN
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SKALA |

No Pernyataan SS TS | STS

1 Saya rela bekerja hingga larut malam asalkan
pekerjaan saya dapat selesai tepat waktu

) Saya memanipulasi data perusahaan untuk
kepentingan pribadi

3 Saya dapat bekerja dengan baik tanpa adanya
bimbingan dari atasan

A Saya merasa perusahaan tidak pernah memberikan
pelatihan kepada karyawan

. Saya mampu menyelesaikan pekerjaan lebih cepat
dari karyawan lain

6 Terkadang saya melaksanakan pekerjaan dengan
terkadang

. Saya selalu menyelesaikan pekerjaan dengan sebaik-
baiknya sesuai dengan peraturan yang berlaku

g Saya sering melanggar peraturan saat melakukan
pekerjaan

9 Saya berusaha tidak menyalahgunakan wewenang
untuk kepentingan pribadi

10 Saya pernah menukar hasil kerja karyawan lain untuk
diberikan kepada atasan

1 Saya lebih senang bekerja sama dengan karyawan
lain untuk menyelesaikan tugas

1 Saya merasa kurang percaya diri untuk bekerja
dengan karyawan lain

13 Saya cepat tanggap dalam menghadapi permasalahan

di tempat kerja
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No Pernyataan SS TS | STS

14 Adanya resiko dalam setiap keputusan membuat saya
ragu dalam menjalankan tugas

15 Saya mempunyai visi yang jelas sehingga dapat
memacu karyawan lain dalam bekerja

16 Saya tidak dapat memberikan motivasi dengan baik
kepada rekan kerja yang lain

17 Saya tidak berfikir untuk keluar dari pekerjaan saat
ini

18 Saya mengambil pelanggan perusahaan untuk
kepentingan saya sendiri

19 Saya selalu belajar sesuatu hal yang baru untuk
meningkatkan kemampuan saya

20 Saya malas mengerjakan pekerjaan yang tidak
sesuai dengan keterampilan yang saya  miliki

’1 Saya berani bertanggungjawab jika saya membuat
kesalahan dalam bekerja

- Saya sering menunda mengerjakan tugas yang
diberikan oleh atasan

23 | Saya selalu datang tepat waktu dalam bekerja

” Saya lalai dalam menyelesaikan tanggungjawab
pekerjaan saya

- Saya tidak pernah meninggalkan kantor untuk
kepentingan pribadi

26 | Saya menyelesaikan pekerjaan karena terpaksa

57 Saya lebih suka bekerja dengan rekan kerja daripada
bekerja sendiri

- Rekan kerja saya merasa tidak nyaman jika bekerja

sama dengan saya
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No Pernyataan SS TS | STS

29 Saya selalu mengeluarkan ide-ide baru agar hasil
pekerjaan menjadi lebih baik

30 Saya tidak dapat memberikan arahan kepada rekan
kerja saya pada situasi yang sulit

a1 Saya sering memasukkan ide gagasan saya dalam
sistem layanan pekerjaan

- Saya tidak dapat membangun kreatifitas rekan kerja
dengan optimal

23 Saya mampu berkomitmen dalam menjaga rahasia
perusahaan

34 | Saya memiliki pekerjaan lain di luar perusahaan

a5 Banyaknya pekerjaan yang diberikan pada saya
tidak mempengaruhi prestasi hasil kerja ~ saya

36 Perusahaan tempat saya bekerja memberikan
pekerjaan yang tidak sesuai dengan keahlian  saya

37 Saya mampu melaksanakan setiap tugas yang
diberikan atasan dengan baik

38 Saya kurang mampu untuk menyelesaikan pekerjaan
sesuai dengan waktu yang ditentukan

39 Saya bertekad untuk menyelesaikan tanggungjawab
saya sesuai arahan atasan

10 Peraturan yang berlaku di dalam perusahaan
seringkali saya abaikan

" Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan saya tanpa
perlu meminta bantuan orang lain

1 Saya menggunakan waktu kerja saya untuk
kepentingan pribadi

13 Pekerjaan saya akan lebih mudah apabila dikerjakan

bersama rekan kerja saya
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

44

Saya merasa dengan menggunakan kemampuan
karyawan lain dapat menyelesaikan pekerjaan saya

dengan lebih cepat

45

Saya dapat diandalkan dalam setiap pengambilan

keputusan

46

Tindakan yang saya ambil membuat saya takut

dalam mengambil keputusan

47

Saya memberikan motivasi kepada rekan kerja saya

agar dapat optimal dalam bekerja

48

Saya kurang mampu untuk mendorong rekan kerja
yang lain untuk mencapai hasil kinerja yang

maksimal

SKALAII




60

No

Pernyataan

SS

TS

STS

Saya sering melakukan kesalahan terlebih ketika

lelah dalam bekerja

Badan saya tidak pegal walaupun mengerjakan tugas

’ yang banyak

3 Saya merasa khawatir dalam mengerjakan pekerjaan
jika hasilnya tidak sempurna

4 | Saya tetap semangat dalam menjalankan pekerjaan

5 Saya menyelesaikan semua pekerjaan tanpa bantuan
orang lain

6 Saya tidak pernah memikirkan akibat dari masalah
yang saya hadapi

. Nafsu makan saya menjadi hilang ketika dibebankan
pekerjaan yang berlebih

g Saya tetap semangat bekerja meskipun kondisi badan
sangat lelah

9 Saya mudah melampiaskan kemarahan kepada teman
jika pendapat saya tidak didengar

10 Saya tetap yakin dapat menyelesaikan pekerjaan
walaupun hasilnya belum maksimal

11 Saya sulit untuk menepati janji karena beban kerja
yang banyak

12 Saya berusaha untuk tenang ketika mengahadapi
komplain pelanggan

13 Jantung saya berdetak dengan lebih kencang ketika
pekerjaan belum selesai tepat waktu

14 Tekanan darah saya normal meskipun harus

menangani pelanggan yang sulit
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

15

Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan sia-sia

16

Saya memiliki hubungan yang baik dengan rekan

kerja

17

Saya sering membesarkan suatu masalah walaupun

masalah tersebut kecil

18

Saya berusaha menepati janji walaupun saya sedang

memiliki banyak pekerjaan

19

Detak jantung berdetak lebih cepat dari biasanya jika

batas waktu pekerjaan belum terselesaikan

20

Nafsu makan saya tetap banyak walaupun harus

menangani banyak pekerjaan

21

Saya merasa tidak bersemangat dalam bekerja ketika

dihadapkan pada pelanggan yang sulit

22

Saya yakin dapat menyelesaikan pekerjaan tanpa

bantuan teman

23

Saya cenderung melayani pelanggan dengan kasar

jika dihadapkan pada pekerjaan yang banyak

24

Saya butuh bantuan orang lain dalam menjalankan
pekerjaan

25

Saya merasa pegal dibagian bahu, leher atau

pinggang setelah mengerjakan pekerjaan

26

Detak jantung saya bekerja dengan normal walaupun

banyak pekerjaan

27

Saya jarang mengkomunikasikan masalah pekerjaan

dengan rekan kerja

28

Saya selalu mengkomunikasikan masalah pekerjaan

dengan rekan kerja
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

29

Belakangan ini absensi saya meningkat karena beban

kerja yang banyak

30

Saya tetap berangkat bekerja meskipun badan terasa

lelah

SKALA 111
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No Pernyataan SS TS | STS

1 Saya merasa lesu ketika melakukan banyak
pekerjaan

5 Saya bisa bekerja secara maksimal dalam kondisi
apapun

3 | Saya tidak peduli dengan hasil pekerjaan saya

4 | Saya memiliki target dalam bekerja setiap bulannya

5 | Saya selalu menghargai waktu ketika bekerja

6 Saya sering menunda-nunda dalam menyelesaikan
pekerjaan

7 | Saya sulit fokus pada pekerjaan ketika saya lelah

8 | Saya tetap semangat bekerja meskipun lelah

9 | Saya sering mengabaikan peraturan dalam bekerja

10 Saya sering terburu-buru dalam mengambil
keputusam terkait pekerjaan

1 Saya selalu melaksanakan pekerjaan sesuai jadwal
pekerjaan yang sudah dibuat

1 Saya malas bekerja ketika mendapatkan tambahan
tugas

13 Saya mudah lelah ketika mengerjakan banyak
pekerjaan bertubi-tubi

14 Saya tetap menerima pekerjaan lembur meskipun
sudah lelah

15 | Saya tidak memiliki target setiap bulannya

16 Dalam situasi yang sulit saya tetap dapat mengambil
keputusan

17 Saya tetap semangat bekerja meskipun sedang

lembur
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

18

Saya cenderung santai saat bekerja

19

Saya sering ceroboh dalam bekerja ketika lelah

20

Saya tetap fokus meskipun banyak pekerjaan

21

Saya sulit mengambil keputusan dalam situasi yang

mendesak

22

Saya selalu mengerjakan pekerjaan tepat waktu

23

Saya berusaha menikmati pekerjaan meski lembur
sekalipun

24

Saya sering meminta untuk menukar tugas dengan

teman kerja

25

Saya tidak dapat bekerja dengan maksimal ketiak
saya lelah

26

Saya masih bisa tetap fokus meskipun banyak
pekerjaan

27

Saya sulit mengambil keputusan dalam keadaan yang

sulit

28

Saya selalu bertanggungjawab terhadap pekerjaan

yang saya lakukan

29

Saya selalu menggunakan waktu dengan baik dalam

bekerja

30

Saya malas bekerja ketika diminta untuk lembur

TERIMAKASIH ©
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KINERJA KARYAWAN

119
150
148
145
148
147
148
120
139
124
124
124
121
114
122
154
142
142
143
129
153
144
144
143
174
148
144
147
183
156
167
152
118
145
127
115
164
120
136
133
171
138
165
127
146
136
140
153
155
150
129
148
146
155
144

46 UF| 47 F |48 UF| TOTAL
2
3
3
4
3
3
3
4
3
3
3
3
2
2
2
4
3
3
3
2
2
3
3
4
3
3
4
3
3
3
4
3
4
3
2
3
3
1
3
3
4
3
4
2
3
3
4
4
3
4
2
3
4
3
3
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144
173
179
141
140
151
124
139
156
142
140
131
129
130
141
135
150
152
141
141
133
171
138
165
127
146
136
140
153
155
150
129
148
146
155
144
144
173
179
141
140
151
124
139
156
142
140
131
129
130
141
135
150

46 UF| 47 F |48 UF| TOTAL
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4
4
3
1
3
2
3
4
3
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11F [12UF| 13F |14 UF| 15F |16 UF| 17F |18 UF| 19F |20 UF| 21F (22 UF| 23 F [24 UF| 25F |26 UF| 27 F |28 UF

1F [2UF| 3F |4UF| 5F |6 UF| 7F [8UF| 9F
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STRES KERJA

75

94
93

86

93

88

89

69
80
95

86

86

89

87

82

95

86

84
82

75

99

86

88

84
105
88

88

88

110
91

97

93

66
86

81

13F |14UF| 15F [16 UF| 17F |18 UF| 19F [20UF| 21F |22 UF| 23F (24 UF| 25F |26 UF| 27 F (28 UF| 29 F |30 UF| TOTAL

1F [2UF| 3F [4UF| 5F [6UF| 7F [8UF| 9F [10UF| 11F |12 UF

4
3

3
4
3
4
3
3
4
3
3
3
4
3

3
3
4

4
3
4

4
3
4

4
3

KAY

SARI
NURUL

JOHN
TAMA
WAWA

KINAN

RAKA
NAYA
QUEEN

SIFA
DAFA

HIRA
NISA
PUTRI

OKA
JE

VAL

DESI

CACA
DENI

TIO
uLl

ARA
JOVAN

NOAH

SINDI

SRI

CIuT
CICI
PENI

INA
DEVI
DEDEN

MJ

NO | NAMA

2
3
4
5
6
7
8
9
10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

68



69
94
71

79

82

100
83

95

79
89

84
86

90
94

91

81
90

90
94

88

88

108
109
88

86

92

79
82

98

87

81

85

76

80
84

83

91

93

89

82

13F |14UF| 15F [16 UF| 17F |18 UF| 19F [20UF| 21F |22 UF| 23 F (24 UF| 25F |26 UF| 27 F (28 UF| 29 F |30 UF| TOTAL

1F [2UF| 3F [4UF| 5F [6UF| 7F [8UF| 9F [10UF| 11F |12 UF

4
4

3

3
4
4

3

3
4
4
4
4
4
4
4

3
3

3

4
3
3
3

3
3
3

NITA
RENI

ANI
TR

RUBY
DEA
BELLA
ERLIN
NANA
ST
NN

uml
DOE
cp

PUJI

OCHA
RAMA

ARKA
DIAH
ZULFA

ICHA
LENA
ASIH

MIA
AWI
TRI

LUSI

YUNI

ZEE
™
HANI

ARI

LIES
DIAN
FITRI
ALVI

ONI

NIKI

KIKI
VERO

NO | NAMA

36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49
50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75

69
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72
103
75
88
85
93
78
86
100
90
108
86
101
83
94
86
87
96
98
96
79
87
87
75
77
91
113
113
88
88
87
84
80
82
88
74
95
93
92
94

23F [24UF| 25F |26 UF| 27 F (28 UF| 29F |30 UF| TOTAL

6UF| 17F |18 UF| 19F (20 UF| 21F |22 UF
1
3
1
2
1
3
1
3
3
2
3
2
4
2
3
3
2
3
3
3
2
3
3
2
2
3
2
4
3
3
3
3
2
2
3
3
3
3
2
3

3
3
1
3
3
3
3
4
3
3
4
3
4
2
3
3
4
4
3
4
2
2
2
2
2
3
3
4
3
3
3
3
3
3
3
2
3
3
4
3

14 UF| 15F |1

3F
4
3
4
4
3
3
4
4
3
4
4
3
2
4
3
3
3
3
3
4
3
3
3
3
3
3
3
4
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
4
3

12UF| 1

3
2
3
3
3
3
3
3
3
3
4
2
3
2
3
3
3
2
3
3
3
2
2
1
2
2
3
3
3
2
2
3
1
4
2
3
3
3
4
3

9F |1I0UF| 11F
2
4
2
3
3
3
3
2
4
3
4
3
3
3
3
3
3
3
3
4
2
3
3
3
2
3
4
4
3
3
3
3
1
3
3
2
3
4
3
3

UF
1
1
1
1
3
3
2
3
4
3
3
3
4
3
3
3
3
3
3
4
2
1
1
1
2
3
4
4
3
3
2
3
3
3
3
2
3
3
4
4
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23 F |24 UF| 25F [26 UF| 27 F |28 UF| 29 F |30 UF| TOTAL

14 UF| 15F (16 UF| 17F |18 UF| 19F |20 UF| 21 F (22 UF
3
3
3
3
3
3
3
3
3
2
3
3
3
3
1
4
3
3
3
4
3
3
3
4
4
3
3
1
3
2
3
2
3
3
3
4
3
3
3
4

12 UF| 13F

7F |8UF| 9F |10UF| 11F

3
4
3
3
4
3
3
3
4
3
4
4
3
3
3
4
4
4
3
4
3
4
4
4
3
4
3
4
3
3
3
3
3
3
3
4
3
4
4
4

DEA
BELLA
ERLIN

NO | NAMA | 1F |[2UF| 3F [4UF| 5F |6 UF
3
2
3
NANA 3
ST 4
NN 3
UMl 3
DOE 3
CP 3
PUJI 3
OCHA 4
3
3
3
2
4
4
3
3
4
4
3
2
4
3
3
3
3
3
2
3
3
3
3
2
4
4
3
2
4

50
51

RAMA
ARKA
DIAH
ZULFA
ICHA
LENA
ASIH
MIA
AWI
TRI
LUSI
YUNI
ZEE
™
HANI
ARI
LIES
DIAN
FITRI
ALVI
ONI
NIKI
KIKI
VERO
EL
DONI
SILMI
CicCl
NANA

41
42
43
44
45
46
47
48
49
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80

72



96
93
96
89
88
111
93
92
93
116
96
93
96
89
88
111
93
92
93
116
96
93
96
89
88
79
89
93

12 UF| 13F |14UF| 15F |16 UF| 17F [18 UF| 19F |20 UF| 21F |22 UF| 23F [24UF| 25F |26 UF| 27 F |28 UF| 29 F |30 UF| TOTAL

7F |8UF| 9F |1I0UF| 11F

3
3
3
3
3
4
3
4
4
4
3
3
3
3
3
4
3
4
4
4
3
3
3
3
3
3
3
3

RETNO
ENO
DIKI

BRAM
SS
JERRY
LEA
VANO
IVAN
VITO
ELSA
ELSYE
LISA
VITA
DITA
SEFRI
RIDA
SUR
KEMAL
FAI
MUN
WK
EDI
JK
SR
MS

NO | NAMA | 1F |[2UF| 3F [4UF| 5F |6 UF
3
3
3
3
2
4
4
3
2
4
3
3
3
3
2
4
4
3
2
4
3
3
3
3
2
2
3
3

99 | WAHYU
104 | NONI

10
101
102
103
105
106
107
108

81
82
83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98

73
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KINERJA KARYAWAN

Case Processing Summary

75

N %

Cases Valid 108 100,0

Excluded? 0 ,0

Total 108 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the
procedure.

Reliability Statistics
Cronbach's
Alpha Based on
Cronbach's Standardized
Alpha ltems N of ltems
,918 ,915 48
Iltem-Total Statistics
Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Multiple Alpha if Item
ltem Deleted if tem Deleted | Total Correlation Correlation Deleted

VARO00001 139,95 203,932 ,338 ,917
VARO00002 140,30 203,070 314 ,918
VARO00003 140,23 207,226 ,110 ,919
VAR00004 140,14 198,588 ,537 ,915
VARO00005 139,89 206,997 ,129 ,919
VARO00006 140,43 195,219 ,610 ,914
VARO00007 140,25 200,619 ,537 ,916
VARO00008 140,44 196,641 ,652 914
VARO00009 139,89 205,707 ,209 ,918
VARO00010 140,41 196,935 ,538 ,915
VARO00011 140,12 205,041 274 ,918
VARO00012 140,29 199,795 ,523 ,916
VARO00013 140,52 204,607 221 ,918
VAR00014 140,24 199,007 ,581 ,915
VARO00015 140,02 209,046 ,005 ,920
VARO00016 140,70 196,753 ,541 ,915
VARO00017 140,25 209,404 -,015 ,920
VARO00018 140,61 200,202 ,394 ,917
VARO00019 140,08 204,600 272 ,918
VARO00020 140,24 202,166 ,385 ,917
VAR00021 140,30 202,753 ,358 ,917
VAR00022 140,40 199,307 ,515 ,916
VAR00023 140,53 206,607 ,109 ,920
VAR00024 140,64 195,971 ,619 914
VARO00025 140,27 205,712 ,186 ,919
VARO00026 140,40 200,915 ,428 ,916
VARO00027 140,49 201,635 411 ,917
VARO00028 140,65 197,333 475 ,916
VAR00029 140,18 206,445 179 ,918
VARO00030 140,44 197,893 ,627 ,915
VARO00031 140,40 199,307 ,515 ,916
VARO00032 140,64 195,971 ,619 914
VARO00033 140,40 200,915 ,428 ,916
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VARO00034 140,49 201,635 411 ,917
VARO00035 140,65 197,333 475 ,916
VARO00036 140,44 197,893 ,627 ,915
VARO00037 140,20 205,061 ,263 ,918
VAR00038 140,42 196,320 ,682 ,914
VARO00039 140,38 197,247 ,613 ,915
VAR00040 140,02 201,944 ,384 917
VAR00041 140,29 196,225 ,593 ,915
VARO00042 140,40 200,111 ,495 ,916
VARO00043 140,31 198,648 ,542 ,915
VAR00044 140,70 196,753 541 ,915
VAR00045 140,61 200,202 ,394 917
VAR00046 140,08 204,600 272 ,918
VAR00047 140,24 202,166 ,385 917
VAR00048 140,30 202,753 ,358 ,917
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
143,32 209,436 14,472 48
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STRESS KERJA
Case Processing Summary
N %
Cases Valid 108 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 108 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's Alpha Based on
Alpha Standardized ltems N of ltems
,836 ,840 30
Iltem-Total Statistics
Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Iltem- Multiple Alpha if ltem
Item Deleted if tem Deleted | Total Correlation Correlation Deleted
VARO00001 83,94 60,128 ,340 ,832
VARO00002 84,30 58,640 413 ,829
VARO00003 84,08 57,946 ,395 ,830
VARO00004 84,43 55,107 ,637 ,820
VARO00005 84,25 59,217 446 ,829
VARO00006 84,42 55,535 ,731 ,818
VARO00007 84,41 56,580 ,510 ,825
VARO00008 84,15 59,697 ,370 ,831
VARO0009 84,26 59,670 ,349 ,831
VARO00010 84,51 59,467 ,303 ,833
VAR00011 84,21 58,057 ,546 ,826
VAR00012 84,69 58,218 ,384 ,830
VARO00013 84,31 60,797 ,213 ,835
VARO00014 84,38 58,163 470 ,827
VARO00015 84,56 56,678 ,553 ,824
VARO00016 84,41 58,468 445 ,828
VARO00017 84,56 59,016 ,410 ,829
VAR00018 84,65 59,800 ,188 ,839
VARO00019 84,20 60,369 ,298 ,833
VARO00020 84,46 57,653 ,560 ,825
VAR00021 85,02 62,187 ,040 ,841
VAR00022 85,06 63,137 -,053 ,842
VAR00023 84,37 62,871 -,037 ,846
VAR00024 85,19 62,227 ,025 ,842
VARO00025 84,86 62,364 ,024 ,841
VARO00026 84,41 56,580 ,510 ,825
VARO00027 84,15 59,697 ,370 ,831
VAR00028 84,26 59,670 ,349 ,831
VARO00029 84,51 59,467 ,303 ,833
VARO00030 84,21 58,057 ,546 ,826
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
87,35 62,978 7,936 30




BEBAN KERJA

Case Processing Summary

78

N %
Cases Valid 108 100,0
Excluded? 0 ,0
Total 108 100,0
a. Listwise deletion based on all variables in the procedure.
Reliability Statistics
Cronbach's Cronbach's Alpha Based on
Alpha Standardized ltems N of Items
,896 ,895 30
ltem-Total Statistics
Squared Cronbach's
Scale Mean if | Scale Variance | Corrected Item- Multiple Alpha if Item
ltem Deleted if tem Deleted | Total Correlation Correlation Deleted
VARO00001 88,69 90,349 ,398 ,894
VARO00002 88,96 88,148 470 ,893
VARO00003 88,83 87,654 446 ,893
VARO00004 88,97 85,354 544 ,891
VARO00005 88,90 88,261 A76 ,892
VARO00006 89,08 84,283 711 ,887
VARO00007 88,62 92,798 ,107 ,898
VARO00008 89,22 86,118 ,525 ,891
VARO00009 88,82 89,567 417 ,894
VARO00010 88,95 90,512 322 ,895
VARO00011 89,14 88,906 ,391 ,894
VAR00012 88,86 87,336 ,665 ,890
VARO00013 88,75 94,339 -,036 ,900
VARO00014 89,44 86,510 ,448 ,893
VARO00015 88,83 91,112 ,228 ,897
VARO00016 88,98 92,187 127 ,899
VARO00017 88,92 89,386 ,438 ,893
VARO00018 89,05 86,269 577 ,890
VARO00019 89,13 84,824 ,640 ,889
VARO00020 88,93 90,107 ,336 ,895
VAR00021 89,00 87,364 ,520 ,892
VAR00022 89,16 89,498 ,384 ,894
VAR00023 89,22 89,128 277 ,898
VAR00024 88,94 89,791 415 ,894
VAR00025 89,06 86,304 ,665 ,889
VARO00026 89,08 84,320 771 ,886
VARO00027 89,04 86,129 ,609 ,890
VAR00028 88,79 88,786 ,462 ,893
VAR00029 89,04 86,186 ,618 ,890
VARO00030 88,94 89,557 ,418 ,894
Scale Statistics
Mean Variance Std. Deviation N of ltems
92,05 94,231 9,707 30
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SKALA PENELITIAN

Saudara/i yang saya hormati, mohon kiranya saudara/i berkenan untuk
mengisi skala dibawah ini.Sudara/i dipersilahkan untuk memilih jawaban yang
dirasa paling cocok atau sesuai dengan keadaan saudara/i saat ini. Perlu diketahui
bahwa dalam pengisian skala ini tidak ada jawaban benar maupun salah pada setiap
pernyataan yang diajukan. Oleh karena itu, saudara/i dimohon untuk mengisi skala

ini sesuai dengan keadaan yang sebenarnya.

Perlu diketahui bahwa kerahasiaan data diri saudara/i dalam mengisi skala
ini akan terjamin. Nama responden dan identitas diri yang disertakan dalam skala
ini tidak akan tersebar ke pihak yang tidak berkepentingan. Skala ini dibuat murni
untuk kepentingan akademik. Oleh karena itu, saya mohon kesediaan saudara/i

untuk mengisi skala ini.

Kami mengucapkan terima kasih atas waktu dan kerjasamanya.

Hormat saya

Peneliti
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IDENTITAS DIRI

Nama/inisial
Usia
Jenis Kelamin : L/P

*coret yang tidak perlu

PETUNJUK PENGISIAN SKALA

1. Berikut ini ada sejumlah pernyataan. Berilah tanda silang (X) pada salah satu
pilihan jawaban yang berada disebelah kanan.
e Bacalah dengan teliti sebelum mengisi pernyataan yang ada
¢ Pilihlah jawaban yang sesuai dengan diri Anda sendiri
e Tidak ada jawaban yang salah, semua jawaban benar.
Adapun lima pilihan yang disediakan yaitu :
SS : Bila pernyataan tersebut SANGAT SESUAI dengan diri Anda
S . Bila pernyataan tersebut SESUAI dengan diri Anda
TS  : Bila pernyataan tersebut TIDAK SESUAI dengan diri Anda
STS : Bila pernyataan tersebut SANGAT TIDAK SESUAI dengan diri Anda.
Contoh :

Cara Menjawab

No Pernyataan SS S TS | STS
1. | Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan N
bidang keahlian saya
Jika ingin mengganti jawaban
No Pernyataan SS S TS STS

1. Pekerjaan yang saya lakukan sesuai dengan
Jaan yang say: g %

bidang keahlian saya

2. Usahakanlah untuk tidak melewati satu nomor pun dalam memberi jawaban
pada pernyataan-pernyataan ini.
SELAMAT MENGERJAKAN
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SKALA |

No Pernyataan SS TS | STS

. Saya rela bekerja hingga larut malam asalkan
pekerjaan saya dapat selesai tepat waktu

) Saya memanipulasi data perusahaan untuk
kepentingan pribadi

3 Saya merasa perusahaan tidak pernah memberikan
pelatihan kepada karyawan

A Terkadang saya melaksanakan pekerjaan dengan
terpaksa
Saya selalu menyelesaikan pekerjaan dengan

5 | sebaik-baiknya sesuai dengan peraturan yang
berlaku
Saya sering melanggar peraturan saat melakukan

° pekerjaan

. Saya pernah menukar hasil kerja karyawan lain
untuk diberikan kepada atasan

o Saya merasa kurang percaya diri untuk bekerja
dengan karyawan lain

9 Adanya resiko dalam setiap keputusan membuat
saya ragu dalam menjalankan tugas

10 Saya tidak dapat memberikan motivasi dengan baik
kepada rekan kerja yang lain

1 Saya mengambil pelanggan perusahaan untuk
kepentingan saya sendiri

1 Saya malas mengerjakan pekerjaan yang tidak
sesuai dengan keterampilan yang saya miliki

13 Saya berani bertanggungjawab jika saya membuat

kesalahan dalam bekerja
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

14

Saya sering menunda mengerjakan tugas yang

diberikan oleh atasan

15

Saya lalai dalam menyelesaikan tanggungjawab

pekerjaan saya

16

Saya menyelesaikan pekerjaan karena terpaksa

17

Saya lebih suka bekerja dengan rekan Kkerja
daripada bekerja sendiri

18

Rekan kerja saya merasa tidak nyaman jika bekerja

sama dengan saya

19

Saya tidak dapat memberikan arahan kepada rekan

kerja saya pada situasi yang sulit

20

Saya sering memasukkan ide gagasan saya dalam

sistem layanan pekerjaan

21

Saya tidak dapat membangun kreatifitas rekan kerja

dengan optimal

22

Saya mampu berkomitmen dalam menjaga rahasia

perusahaan

23

Saya memiliki pekerjaan lain di luar perusahaan

24

Banyaknya pekerjaan yang diberikan pada saya
tidak mempengaruhi prestasi hasil kerja saya

25

Perusahaan tempat saya bekerja memberikan

pekerjaan yang tidak sesuai dengan keahlian saya

26

Saya kurang mampu untuk menyelesaikan

pekerjaan sesuai dengan waktu yang ditentukan

27

Saya bertekad untuk menyelesaikan

tanggungjawab saya sesuai arahan atasan

28

Peraturan yang berlaku di dalam perusahaan

seringkali saya abaikan
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

29

Saya berusaha menyelesaikan pekerjaan saya tanpa

perlu meminta bantuan orang lain

30

Saya menggunakan waktu Kkerja saya untuk
kepentingan pribadi

31

Pekerjaan saya akan lebih mudah apabila

dikerjakan bersama rekan kerja saya

32

Saya merasa dengan menggunakan kemampuan
karyawan lain dapat menyelesaikan pekerjaan saya

dengan lebih cepat

33

Saya dapat diandalkan dalam setiap pengambilan
keputusan

34

Saya memberikan motivasi kepada rekan kerja saya

agar dapat optimal dalam bekerja

35

Saya kurang mampu untuk mendorong rekan kerja
yang lain untuk mencapai hasil kinerja yang

maksimal
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SKALAII

No Pernyataan SS TS | STS

. Saya sering melakukan kesalahan terlebih ketika
lelah dalam bekerja

) Badan saya tidak pegal walaupun mengerjakan
tugas yang banyak

3 Saya merasa khawatir dalam mengerjakan
pekerjaan jika hasilnya tidak sempurna

4 | Saya tetap semangat dalam menjalankan pekerjaan

. Saya menyelesaikan semua pekerjaan tanpa
bantuan orang lain

6 Saya tidak pernah memikirkan akibat dari masalah
yang saya hadapi

. Nafsu makan saya menjadi hilang ketika
dibebankan pekerjaan yang berlebih

o Saya tetap semangat bekerja meskipun kondisi
badan sangat lelah

9 Saya mudah melampiaskan kemarahan kepada
teman jika pendapat saya tidak didengar

10 Saya tetap yakin dapat menyelesaikan pekerjaan
walaupun hasilnya belum maksimal

1 Saya sulit untuk menepati janji karena beban kerja
yang banyak

1 Saya berusaha untuk tenang ketika mengahadapi
komplain pelanggan

13 Tekanan darah saya normal meskipun harus
menangani pelanggan yang sulit

14 | Saya merasa pekerjaan yang saya lakukan sia- sia

15 Saya memiliki hubungan yang baik dengan rekan

kerja
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No Pernyataan SS TS | STS

16 Saya sering membesarkan suatu masalah walaupun
masalah tersebut kecil

17 Nafsu makan saya tetap banyak walaupun harus
menangani banyak pekerjaan

18 Detak jantung saya bekerja dengan normal
walaupun banyak pekerjaan

19 Saya jarang mengkomunikasikan  masalah
pekerjaan dengan rekan kerja

20 Saya selalu  mengkomunikasikan  masalah
pekerjaan dengan rekan kerja

’1 Belakangan ini absensi saya meningkat karena
beban kerja yang banyak

- Saya tetap berangkat bekerja meskipun badan

terasa lelah

SKALA 111
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No Pernyataan SS TS | STS

. Saya merasa lesu ketika melakukan banyak
pekerjaan

5 Saya bisa bekerja secara maksimal dalam kondisi
apapun

3 | Saya tidak peduli dengan hasil pekerjaan saya

4 | Saya memiliki target dalam bekerja setiap bulannya

5 | Saya selalu menghargai waktu ketika bekerja

6 Saya sering menunda-nunda dalam menyelesaikan
pekerjaan

7 | Saya tetap semangat bekerja meskipun lelah

8 | Saya sering mengabaikan peraturan dalam bekerja

9 Saya sering terburu-buru dalam mengambil
keputusam terkait pekerjaan

10 Saya selalu melaksanakan pekerjaan sesuai jadwal
pekerjaan yang sudah dibuat

1 Saya malas bekerja ketika mendapatkan tambahan
tugas

1 Saya mudah lelah ketika mengerjakan banyak
pekerjaan bertubi-tubi

13 Saya tetap semangat bekerja meskipun sedang
lembur

14 | Saya cenderung santai saat bekerja

15 | Saya sering ceroboh dalam bekerja ketika lelah

16 | Saya tetap fokus meskipun banyak pekerjaan

17 Saya sulit mengambil keputusan dalam situasi yang
mendesak

18 | Saya selalu mengerjakan pekerjaan tepat waktu

19 Saya sering meminta untuk menukar tugas dengan

teman kerja
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No

Pernyataan

SS

TS

STS

20

Saya tidak dapat bekerja dengan maksimal ketiak

saya lelah

21

Saya masih bisa tetap fokus meskipun banyak

pekerjaan

22

Saya sulit mengambil keputusan dalam keadaan

yang sulit

23

Saya selalu bertanggungjawab terhadap pekerjaan

yang saya lakukan

24

Saya selalu menggunakan waktu dengan baik

dalam bekerja

25

Saya malas bekerja ketika diminta untuk lembur

TERIMAKASIH ©




LAMPIRAN E

TABULASI SKALA PENELITIAN
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100
103
101

96
110

99
96

94
92
122
105
108

99
122
102
102
105
127
105
108
104
100
103
101

99
107
100

99
100

94

1F |2UF|[3UF|4UF| 5F |6 UF|7 UF |8 UF|9 UF |10 UF |11 UF|12 UF| 13F |14 UF|15UF|16 UF| 17F [18 UF[19 UF| 20F |21 UF| 22F |23 UF| 24F |25UF|26 UF| 27F [28 UF| 29F |30 UF| 31F |[32UF | 33F | 34 F |35 UF| TOTAL

3
3
4
3
4

3

4
4
3
4
3
4

3

4

3
3

NAMA

joko
joni

jihan

tari

jono

yk

r

ubed
asep
nanang

danang

dafa

bima

ifan
ulfa
isa

dh

ik
ilo
ema

inas

lifna

anto

mn

ajeng

juan

riki
danu

NO
92

93
94
95

96
97

98
99
10
101
102
103

104
105

106
107

108
109

110
111
112
113

114
115

116
117

118
119

120
121

93



STRES KERJA

55
71

69
69
73

67

69
48

58
77
66
66
69
67
60
74
64
66
68
47

83

68
66
64
84
68
67

66
88
70
76
71

46

64
57
52
69
51

22 UF | TOTAL

21F

20 UF

19 uf

18 F

17 UF

16 F

15 UF

14F

12 UF | 13 UF

11F

10 UF

9F

8 UF

7F

6 UF

5F

4 UF

3F

2 UF

1F

3

4
3

3

4
3

3

3

4
3

NAMA
Vira Ardyana

Robie
Ade
Sefri

Agung
M. Asrol

Adit
Khoirul Fikri

Dian
Sugeng

BGA
Santi

dina

hendar

azam

lia
tina

kia

fatih
lala
hendra

arya

abdul

dk
sd

rahmat

rama

pi
lalan

danu
damar

aldi

NO

1
2

4
5

7
8

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24

26
27

28
29
30
31

32
33

34
35
36
37
38
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59
62

77
63

75

60
69
65

63

67
71

72
59
68
71

72

66
64
83

84
66
64
69
52
63

70
63

63

62

57
62

65

63

62

72

64
61

65

63

62

72

64

22 UF | TOTAL

21F

19 uf | 20 UF

18F

17 UF

16 F

15 UF

14F

12 UF | 13 UF

11F

10 UF

9F

8 UF

7F

6 UF

S5F

4 UF

3F

2 UF

1F

4

3

NAMA

fajar
cahyo
yoyon

abim

df

bipa
devi

ct

rara

danil

deni

Vivi
nana

lala

putra
riko
wahyu

wika

denis
bagus

dwi
fk
ou

kirman
farhan

Jeje

silfi
indra

doni

yasmin

via
ulya

sinta

indri
yani

dina
sopi

dewi

NO
39
40

41

42

43

a4
a5

46

a7

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59
60
61

62
63

64
65
66
67

68
69
70
71

72
73

74
75
76
77
78
79
80
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BEBAN KERJA

TOTAL

59

85

60
69
70
77

63
72

83

73

88
71

85

66
78
72

71

79

80
81

65
74
74

60
62

75

94
96
74
73

72

70
65

68
74
61

79

78
75

79

25F

24 UF

23 F

22 UF

21F

20 UF

19F

18 UF

17F

16 UF

15F

14 UF

13F

12 UF

11F

10 UF

9F

8 UF

7F

6 UF

S5F

4 UF

3F

2 UF

1F

4

3
3
3

3

3

3

4

3

4

4
3
3

NAMA

Vira Ardyana

Robie

Ade
Sefri
Agung
M. Asrol

Adit
Khoirul Fikri

Dian
Sugeng

BGA

Santi

dina

hendar

azam

lia
tina
kia

fatih
lala
hendra

arya

abdul

dk
sd

rahmat

rama
pi

lalan

danu
damar

aldi
fajar
cahyo

NO

1

4
5

8

10
11
12
13

14
15

16
17

18
19
20
21

22
23
24

26
27
28
29
30
31

32
33
34
35

36
37
38
39
40
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TOTAL

77

77

58
72

84
71

74
74
76
69
83

75

74
73

62
86
75

77

74
94
76
76
77

97

79

88
80
56
75

64
70
77

80
74
73

59

85

60
69
70
77

63

25F

24 UF

23 F

22 UF

21F

20 UF

19F

18 UF

17F

16 UF

15F

14 UF

13F

12 UF

11F

10 UF

9F

8 UF

7F

6 UF

S5F

4 UF

3F

2 UF

1F

3

4

4

3
4

4
3
4
3

4
3
4
3
3

3

3
3

3

3

NAMA
yoyon

abim

df

bipa
devi

ct

rara
danil

deni

Vivi

nana
lala

putra
riko
wahyu

wika

denis
bagus

dwi
fk
ou

kirman
farhan

leje
silfi

indra

doni
yasmin

via
ulya
sinta
indri
yani

dina
sopi

dewi

dika
indah

NO
41

42

43

44
45

46
47

48
49

50
51

52

53
54

55

56
57
58
59
60
61

62
63
64
65

66
67
68
69
70
71

72
73
74
75

76
77
78
79
80
81

82
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LAMPIRAN F

ANALISA DATA



UJI NORMALITAS

Descriptive Statistics
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Mean Std. Deviation Minimum Maximum
VARO00002 121 102.69 9.284 77 129
VARO0003 121 66.48 8.081 46 88
VAR00004 121 74.26 8.603 56 97

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test
VAR00002 | VAR00003 | VAR00004

N 121 121 121
Normal Parameters?® Mean 102.69 66.48 74.26

Std. Deviation 9.284 8.081 8.603
Most Extreme Differences  Absolute .097 121 .084

Positive .097 21 .084

Negative -.081 -.110 -.079
Kolmogorov-Smirnov Z 1.063 1.335 .928
Asymp. Sig. (2-tailed) .209 .057 .355
a. Test distribution is Normal.
UJI LINEARITAS

Model Description

Model Name MOD_2
Dependent Variable 1 KINERJA
Equation Linear
Independent Variable BEBAN
Constant Included
Variable Whose Values Label Observations in Plots JUnspecified

Case Processing Summary

N
Total Cases 121
Excluded Cases? 0
Forecasted Cases 0
Newly Created Cases 0

a. Cases with a missing value in any
variable are excluded from the
analysis.




Case Processing Summary

N
Total Cases 121
Excluded Cases? 0
Forecasted Cases 0
Newly Created Cases 0

Variable Processing Summary
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Variables
Dependent Independent
KINERJA BEBAN
Number of Positive Values 121 121
Number of Zeros 0 0
Number of Negative Values 0 0
Number of Missing Values  User-Missing 0 0
System-Missing 0 0

Dependent Variable:KINERJA

Model Summary and Parameter Estimates

Equation

Model Summary

Parameter Estimates

R Square

dfi

df2

Sig.

Constant

bl

Linear

.001

.097

119

.756

100.394

.031

The independent variable is BEBAN.
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Model Description

Model Name

Dependent Variable 1
Equation 1
Independent Variable
Constant

Variable Whose Values Label Observations in Plots

MOD_1
KINERJA
Linear
STRESS
Included
Unspecified

Case Processing Summary

N
Total Cases 121
Excluded Cases? 0
Forecasted Cases 0
Newly Created Cases 0

a. Cases with a missing value in any
variable are excluded from the
analysis.

Variable Processing Summary
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Variables
Dependent | Independent
KINERJA STRESS
Number of Positive Values 121 121
Number of Zeros 0 0
Number of Negative Values 0 0
Number of Missing Values  User-Missing 0 0
System-Missing 0 0

Model Summary and Parameter Estimates

Dependent Variable:KINERJA

Model Summary

Parameter Estimates

Equation] R Square F dfl

df2

Sig.

Constant

bl

Linear .848 665.182

119

.000

32.346

1.058

The independent variable is STRESS.
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KINERJA
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STRESS
UJI MULTIKOLINIERITAS
Coefficients?
Standard
ized
Unstandardized | Coefficie Collinearity
Coefficients nts Correlations Statistics
Model B Std. Error| Beta t Sig. |Zero-order| Partial Part |Tolerance| VIF
1 (Constant| 7 678|  4.002 6.916| .000
STRESS 1.060 .041 .923| 25.994( .000 921 .923 .922 .999 1.001
BEBAN 061 038 057 1.505| .113 020 145|057 999  1.001

a. Dependent Variable: KINERJA
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UJI HIPOTESIS

Descriptive Statistics

Mean Std. Deviation N
KINERJA 102.69 9.284 121
STRESS 66.48 8.081 121
BEBAN 74.26 8.603 121

Correlations

KINERJA STRESS BEBAN
Pearson Correlation KINERJA 1.000 921 .029
STRESS 921 1.000 -.030
BEBAN .029 -.030 1.000
Sig. (1-tailed) KINERJA . .000 .378
STRESS .000 . .370
BEBAN .378 .370 .
N KINERJA 121 121 121
STRESS 121 121 121
BEBAN 121 121 121

Model Summary®

Std. Error Change Statistics
Adjusted R of the R Square
Model ]| R |R Square| Square Estimate Change F Change | dfl df2 |Sig. F Change
1 .9232 .851 .849 3.608 .851] 338.177 2 118 .000
a. Predictors: (Constant), BEBAN,
STRESS
b. Dependent Variable: KINERJA
ANOVAP

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 8805.771 2 4402.885 338.177 .000%

Residual 1536.295 118 13.019

Total 10342.066 120

a. Predictors: (Constant), BEBAN, STRESS
b. Dependent Variable: KINERJA



Coefficients?
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Standardi
zed
Unstandardized | Coefficie Collinearity
Coefficients nts Correlations Statistics
Std. Zero-
Model B Error Beta t Sig. | order | Partial | Part [Tolerance| VIF
1 (Constan) | 57678 4.002 6.916 .000
STRESS | 1060 .041 923| 25994 .000| .921| .923| .922 999 1.001
BEBAN 061 .038 057 1595 .113| 029 145 .057 999 1.001
a. Dependent Variable: KINERJA
Collinearity Diagnostics?
Dimensi Variance Proportions
Model on Eigenvalue Condition Index (Constant) STRESS BEBAN
1 1 2.981 1.000 .00 .00 .00]
2 .014 14.479 .00 .53 44
3 .004 25.826 1.00 A7 .56
a. Dependent Variable: KINERJA
Residuals Statistics?
Minimum Maximum Mean Std. Deviation N
Predicted Value 80.41 125.48 102.69 8.566 121
Residual -9.648 12.162 .000 3.578 121
Std. Predicted Value -2.600 2.661 .000 1.000 121
Std. Residual -2.674 3.371 .000 .992 121

a. Dependent Variable: KINERJA




Frequency

Histogram

Dependent Variable: KINERJA
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9 YAYASAN BADAN WAKAF SULTAN AGUNG
/ UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG (UNISSULA)

JI. Raya Kaligawe Km.4 Semarang 50112 Telp. (024) 6583584 (8 Sal) Fax.(024) 6582455

email : informasi@unissula.acid web : www.unissula.ac.id
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FAKULTAS PSIKOLOGI Bismillah Membangun Generasi Khaira Ummah

Nomor : 961/C.1/Psi-SA/VII/2019 . 20 Dzulga’dah 1440 H
Lamp. — 23 Juli 2019 M.
Perihal : Mohon jin Penelitian

5
Kepada Yth : Telkom Witel Semarang

J1. Jomblang

Semarang

Assalamu’alaikum Wr. Wb.

Dalam rangka memenuhi tugas akhir penyusunan Skripsi, bersama ini
kami memohonkan ijin untuk mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas
Islam Sultan Agung (UNISSULA) Semarang melakukan kegiatan
Penelitian di Telkom Witel Semarang,

Data tersebut diperlukan untuk bahan penulisan skripsi mahasiswa sebagai

berikut :

Nama . Dinda Yulianti

Nim 30701401436

Alamat +JL Ki Wongso Kusumo Genuk Sari Semarang

Judul Skripsi : Pengaruh Stres Kerja Dan Beban Kerja Terhadap
Kinerja Karyawan.

Subyek * Agensi Indihome

Dosen

L Agustin Handayani, S.Psi, M.Si
Pembimbing

Sebagai bahan persyaratan berikut ini kami lampirkan KTM dan KTP
yang bersangkutan.

Demikian permohonan kami atas bantuannya diucapkan banyak terima
kasih.

Wassalamu’alaikum Wr. Wb.

SLAM o
SN N Y,

NIDN : 0605017601

Tembusan: 1. Yang bersangkutan
2. Arsip
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Nomor : K.Tel. 93/PD520/R4W4A 51 4000/2019
Semarang, 26 Juli 2019

Kepada Yth,

Dekan Akademik dan Kemahasiswaan
Universitas Islam Sultan Agung

JI. Raya Kaligawe KM 4

Semarang

Perihal : Persetujuan Penelitian.

Dengan Hormat,

Menunjuk surat saudara Nomor : 961/C.1/Psi-SA/V11/2019 tanggal 23 Juli 2019 perihal
Permohonan ljin Penelitian bagi mahasiswa Unissula atas hama :

Nama : Dinda Yulianti
Nomor Induk Mahasiswa : 30701401436
Program Studi . S1 - Psikologi
Telepon/ hp : 081228590029

Dengan ini kami beritahukan bahwa permohonan tersebut diterima. Adapun waktu
pelaksanaan penelitian adalah tanggal 29 Juli sampai dengan tanggal 3 Agustus 2019.

Selama melaksanakan Kerja Praktik saudara di wajibkan mentaati dan melaksanakan tata
tertib yang berlaku sebagai berikut :

1. Hari dan jam Kerja Praktik disesuaikan dengan hari dan kerja pegawai yaitu Senin s.d
Jumat mulai jam 08.00 s.d 17.00, sedangkan hari Sabtu dan Minggu libur.

Berpakaian rapi, sopan dan memakai jas Almamater.

Selalu mengenakan tanda pengenal siswa PKL yang diberikan oleh TI.

Menyerahkan satu set laporan setelah melaksanakan kerja praktik.

Tidak menyebarluaskan hasil kerja praktik kepada pihak lain.

Menandatangani Surat Pernyataan di atas materai Rp. 6.000,- (enam ribu Rupiah)
Menyerahkan 2 lembar pas foto berwarna ukuran 3 x 4 cm.

Tidak diperkenankan menggunakan fasilitas / sarana T (Telephon, Foto Copy
dan Komputer) untuk kepentingan pribadi selama melaksanakan kerja praktik.

9. Bersedia menggunakan sarana komunikasi produk T1 Group.

Selanjutnya agar siswa melapor kepada Sdra. Nur Purwoko K (SECCOM) Witel Semarang
Gedung Tl lantai 2 Jalan Singotoro 20 Semarang, tlp : 024-76423722 pada tanggal 29 Juli
2019 sebelum melaksanakan Penelitian.

Demikian disampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima kasih.

PNDOTAWN

Hormat kami,

AHMAD MUFLIH
ASMAN HR SERVICE

Tembusan



