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ABSTRAK

Latar Belakang: Caring merupakan sentral praktik dalam perawat yang
merupakan bagian dari bentuk sebuh pendekatan yang dinamis, yaitu dimana
seorang perawat harus lebih mengembangkan dan meningkatkan rasa
kepeduliannya kepada pasien dan LOS (Length of Stay) merupakan indikator
penting dari efisiensi manajemen rumah sakit dan penurunan jumlah hari rawat
inap. Fenomena yang ada dua dari sepuluh klien yang diwawancarai menyebutkan
perawat kurang caring terhadap klien, kurang caring-nya perawat ditunjukan
dengan berperilaku kurang perhatian terhadap klien, lama hari rawat inap klien
yaitu 4 dan 6 hari.

Tujuan: Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Hubungan Perilaku Caring
Perawat dengan LOS (Lengtah of Stay) di Ruang Rawat Inap RSI Sultan Agung
Semarang.

Metode: Jenis penelitian Kuantitatif dengan pendekatan cross sectional. Sampel
yang digunakan adalah pasien di ruang rawat inap dengan penyakin akut, tehnik
yang digunakan adalah total sampling yaitu 118 orang. Pengumpulan data
menggunakan data primer yaitu Caring Behavior Inventory (CBI) yang
merupakan pengembangan dari Wolf berdasarkan teori Watson. Analisa data
berupa distribusi frekuensi.

Hasil: Hasil penelitian tentang prilaku caring perawat 90,7% caring baik dan
9,3% caring sedang, hasil penelitian tentang LOS (Length of Stay) di ruang rawat
inpa adalah 89% length of stay cepat dan 11% length of stay sedang.

Kesimpulan: Klien menilai caring perawat baik dan LOS (length of Stay) cepat
sehingga Perawat harus mempertahankan Kualitas pelayanan yang diberikan
terhadap klien, dan juga bagi pihak rumah sakit untuk terus meningkatkan kualitas
pelayanan.
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ABSTRAC

Background: Caring is a central practice in nurses which is part of a dynamic
approach to form, wherein a nurse must further develop and increase his care for
patients and LOS (Length of Stay) is an important indicator of hospital
management efficiency and a decrease in the number of hospitalization day. The
phenomenon that there are two out of ten clients interviewed said nurses are less
caring for clients, nurses less caring is shown by behaving less attentive to clients,
client length of stay is 4 and 6 days.

Objective: this study aims to determine the Relationship between Nurse Caring
Behavior with LOS (Lengtah of Stay) in the Inpatient Room at Sultan Agung
Hospital in Semarang.

Method: Quantitative research type with cross sectional approach. The sample
used was patients in the inpatient room with acute disease, the technique used was
a total sampling of 118 people. Data collection uses primary data, Caring
Behavior Inventory (CBI) which is a development of Wolf based on Watson's
theory. Data analysis in the form of frequency distribution.

Results: the results of research on caring behavior of nurses 90.7% good caring
and 9.3% moderate caring, the results of research on LOS (Length of Stay) in
inpatient rooms were 89% length of stay fast and 11% of medium length of stay.

Conclusion: Clients rate caring nurses good and LOS (length of stay) quickly so
that nurses must maintain the quality of services provided to clients, and also for
the hospital to continue to improve the quality of service.

Keywords: Caring; CBI; Length of Stay; Patient; Inpatient; Wolf

Referent: llkafah (2017); Kiston (2018); Potter (2009); Waston in Costello
(2018)

XVi


mailto:adekomariah@std.unissula.ac.id

	KATA PENGANTAR
	DAFTAR ISI
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR LAMPIRAN
	ABSTRAK
	BAB I  PENDAHULUAN
	A. Latar Belakang
	B. Rumusan Masalah
	C. Tujuan Penelitian
	D. Manfaat Penelitian

	BAB II  TINJAUAN PUSTAKA
	A. Caring Perawat
	1. Pengertian
	2. Karakteristik caring
	3. Faktor-faktor yang mempengaruhi prilaku caring.
	4.  Indikator prilaku caring
	5. Pandangan islam tentang caring dalam pelayanan keperawatan

	B. LOS (Length Of Stay)
	1. Pengertian
	2. Faktor yang memepengaruhi panjang atau pendek LOS (Length Of Stay)
	3. Dampak dari LOS (Length Of Stay) yang lama

	C. Kerangka Teori
	D. Hipotesis

	BAB III  METODE PENELITIAN
	A. Kerangka Konsep
	B. Variabel Penelitian
	C. Desain Penelitian
	D. Populasi dan Sample penelitian
	1. Populasi
	2. Sampel

	E. Tempat dan Waktu Penelitian
	F. Definisi Oprasional
	G. Instrumen atau alat pengumpulan data
	1. Alat pengumpulan data
	2. Uji Instrumen Penelitian

	H. Metode Pengumpulan Data
	1. Data Primer
	2. Data Sekunder

	I. Analisa Data
	1. Pengolahan Data
	2. Analisa Data

	J. Etika Penelitian
	1. Prinsip manfaat
	2. Prinsip Menghargai Hak Asasi Manusia
	3. Prinsip Keadilan


	BAB IV
	HASIL PENELITIAN
	A. Analisa Univariat
	1. Karakteristik Responden
	2. Caring Perawat
	3. LOS (length of stay)

	B. Analisa Bivariat

	BAB V
	PEMBAHASAN
	A. Pengantar Bab
	B. Interpretasi dan Diskusi Hasil
	2. Caring Perawat dalam Pelayanan Keperawatan
	4. Hubungan Caring Perwat dengan LOS (length of stay) di ruang rawat inap RSI Sultan Agung Semarang.

	C. Keterbatasan Penelitian
	D. Implikasi untuk Keperawatan

	BAB VI
	SIMPULAN DAN SARAN
	A. Simpulan
	B. Saran

	DAFTAR PUSTAKA
	LAMPIRAN

