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Lampiran 1. Surat Permohonan ljin Survei ke Puskesmas Tlogosari Wetan

YAYASAN BADAN WAKAF SULTAN AGUNG
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG (UNISSULA)
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PRODI KEBIDANAN SATUJANA DAN PROFES BIDAN TR Sizmillan Membangun Geaeras: Knmra Umman

Nomor ¢ 020/B.1/SA-K-SBid/V1/2019
Lampiran .
Hal : Ljin Survey Pendahulusn dan Pengambilan Duta

Kepuda Yth,
Ka, PUSKESMAS Tlogosari Wetan

di Semarang
Assalamualaikum Wr, Wh

Yang bertanda tangan dibawah ini Ka. Prodi Samans Kebidanan dan Profesi Bidan
Fakultas Kedokteran  Universitus Islam Sultan Agung  Semarang, Menerangkan bihwa

mahasiswa kami :
Namza ¢ Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007
Semester B |
Tahun Ajaran ; 20182019

Mohon dijjinkan  melakukan “Survey Pendahuluan dan Pengambilan Data” untuk
kepentingan penyusunan Karya Tulis limiah yang berjudul “Hubungan Standar
Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10T dengan Kepuasan Tbu hamil di Puskesmas
Tlogosari Wetan Kotu Semarang” di institus} yang bapak/ibu pimpin.

Demikian surat ini Kami buat, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terimn
. kasih,

Wassalamu'alaikum Wr. Wb

S 20 Syawal  1440H
24 Juni 2019M

I SARJANA KEBIDANAN

~

R Catur Ceny W 5.

NIDN. 0626067801



Lampiran 2. Surat Permohonan ljin Survei ke Puskesmas Tlogosari Kulon
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Nomor : 020/B.1/SA-K-SBid/V12019

Lampiran 2

Hal : 1jin Survey Pendahulusn dan Pengambilan Data
Kepada Yth,

Ka. Dinkes Kota Semarang

di Semarang

Assalamualaikum Wr. Wh

Yang bertanda tangan dibawah ini Ko, Prodi Sagjana Kebidanan dan Profesi Bidan
Fukultas Kedokteran  Universitas Islam Sultan Agung  Semarang. Menerangkan bahwa

muhasiswa kami :
Nama ¢ Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007
Semester 5
Tihun Ajarsn . 20182019

Mohon diijinkan  melskukan “Survey Pendahuluan dun Pengambilan Data”™ untuk
kepentingan penyusunan Karya Tulis lminh yang berjudul “Hubungan Standar
Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10T dengan Kepuasan Ibu hamil di Puskesmas
Tlogosari Kulon Kota Semarang™ di institusi yang bapak/ibu pimpin.

Demikian surat ini kami buat, stas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan terima
’ kasih.

Wassalamu'alaikum Wr. Wh

20 Syawal  1440H
24 Juni 2019M

SARJANA KEBIDANAN




Lampiran 3. Surat Balasan Permohonan Ijin Survei dari Dinas Kesehatan Kota
Semarang

PEMERINTAH KOTA SEMARANG
DINAS KESEHATAN

MG, Setos L1 7 X Inspeks Gajshmada Telp. (024) B415268 - 8318070 Fax. (024) 8318771 Kode Pos : 50134 SEMARANG

Semarang, 7§ AUG 2019

Nomor ~ o72 /22843

Sifat Kepada ;
Lampiran Yth. Ka. Puskesmas Tlogosan Kulon
Perhal lzin Survey Pendahuluan Dan
Pengambilan Data
‘ di -
! SEMARANG

Dasar surat dan Fakultas Kedokteran Prodi Sarjana Kebidanan Dan Profes|
Bidan Universitas islam Sultan Agung, tanggal 21 Mei 2019, Nomor, 020/B.1/SA-
K-SBid/V/2019 perihal tersebut pada pokok surat.

Sehubungan dengan hal tersebul diatas, bersama ini kami hadapkan

Mahasiswa atas nama :
Nama Khansma Rakhmah
NIM ; 32101800007
Judul “"Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10T
Dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerja Puskesmas
Tlogosari Kulon Kota Semarang”

Yang akan melaksanakan kegiatan survey pendahuluan dan pengambilan data
di wilayah kerja Puskesmas saudara dilaksanakan pada bulan Juli 2019 s/d
Agustus 2019 dengan catatan selama melaksanakan kegiatan tersebut tetap
harus mentaatll peraturan yang berlaku di Puskesmas dan Pemenntah Kota
Semarang.

Demikian harap maklum, atas perhatian dan kerjasamanya kami ucapkan
tenmakasih

~&7VKEPALA DINAS KESEHATAN
Y \Sakrm”s

*’\ QLéA&m&QQ_QMQ._w.
\\,\'{Q;“" w " Pembina Tk |
“NIP 19640115 199603 1 002

TEMBUSAN, Kepada Yth, ;
1. Kepala Dinas Kesehatan (sebagal laporan),
2. Dekan Fakultas Kedoktaran Prodi Sarjana Kebidanan Dan Profesi Bidan
UNISSULA,;
3. Yang bersangkutan,
4 Arsip.



Lampiran 4.

Nomor
Sifat

Lampiran :

Perihal

Surat Balasan Permohonan ljin Peneltian dari Dinas Kesehatan

Kota Semarang

PEMERINTAH KOTA SEMARANG
DINAS KESEHATAN

MG. Setos L1 7 J. Inspeksi Gajahmada Telp. (024) 84152689 - 8318070 Fax. (024) 8318771 Kode Pos - 50134 SEMARANG

Semarang. 013 SFP 219

Kepada |
Yth. Ka. Puskesmas Tlogosan Kulon

Coe J2nny

. Permohonan Izin Penelitian
di -
ARAN

Dasar surat dan Fakultas Kedokteran Prodi Sarjana kebidanan Dan Profesi
Bidan Universitas Islam Sultan Agung Semarang. tanggal 23 Agustus 2018,
Nomor. 040/B 1/SA-K-SBid/VIII/2019 penhal tersebut pada pokok surat.

Sehubungan dengan hal tersebut diatas, bersama ini kami hadapkan
mahasiswa atas nama :

Nama Kharisma Rakhmah
NIM/NIP - 32101800007

JudulTopik “Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10 T
Dengan Kepuasan lbu Hamil di Wilayah Kera Puskesmas
Tiogosari Kulon Kota Semarang”

Yang akan melaksanakan kegiatan penelitian di witayah kerja Puskesmas
saudara, dilaksanakan tanggal 26 Agustus s/d 26 Januari 2020 dengan catatan
selama meilaksanakan kegiatan tersebut tetap harus mentaati peraturan yang
berlaku di Puskesmas dan Pemerintah Kota Semarang.

Demikian harap maklum, atas perhatian dan kenasamanya kami ucapkan
terimakasih.

a.n. KEPALA DINAS KESEHATAN

DISAS » - o~

o\ KESEHATAN |

4 57 » Pembina Tk. |
NIPF—15640115 199603 1 002

TEMBUSAN, Kepada Yth -
1. Kepala Dinas Kesehatan (sebagal laporan),
2 Dekan Fakuitas Kedokteran Prodi Sarjan Kebidanan Dan Profesi Bidan UNISSULA,

3. Yang bersangkutan;
4. Arsio.



Lampiran 5. Surat Reskomendasi Survei dari Kesbangpol Kota Semarang

S

MEMBACA

PEMERINTAH KOTA SEMARANG
BADAN KESATUAN BANGSA DAN POLITIK

J1 Pemmda No. 175 Semarang Telp. 35484045 Humting: 3584077 Pwe. 2601,2602.2603 2604 2605 2606 Fax. 3584045

RA'T REKOMENDASI SURVEY / RISET
Normor : 070/3595/VIIL2019

1. Peraturan Menteri Dalam Negeri Republik Indonesia Nomor
64 Tahun 2011 anggal 20 Desember 2011 tentang Pedoman
Penerbitan Rekomendasi Penelitian

2. Peraturan Dacrah Pemenntah Kota Semarang Nomor 13
tahun 2008, Tanggal 7 Nopember 2008 tentang
Pembentukan Organisasi dar Tata Kerja Lembaga Teknis
Dacrah Kota Semarang.

3, Peraturan Walikota Semarang Nomor 44 Tahun 2008
Tanggal 24 Desember 2008 tentang Penjabaran Tupas dan
Fungst Badan Kesatuan Bangsa, Politik dan Perlindungan
Masyarakat Kota Semarang.

; Surat dari Ka. Prod: Sarjena Kebidanan Dan Profesi Bidan

Fakultas Kedokteran Universitas Islam Sultan Agung
(UNISSULA)
Nomor : (MO/B.1/SA-K-Abid/VIIE2019

Tanggal : 23 Agustus 2019

I1l. Pada Prinsipnya kami tidak keberatan/ dapat menerima atas pelaksunaan penelitian /

V.

survey di Kota Semarang.
IV. Yang dilaksanakan oleh :

1. Nama

2. Kebangsaan
3. Alamat

4. Pekenjaan

5. Penanggungjawab
6. Judul Penelitian

7, Lokasi

. Kharisma Rakbmah

: Indonesia

131, KH Ahmad Dahlan R'T: 002 RW: 009 Kel. Pasar Batang Kec,
Brebes Kab. Brebes
; Mahasiswa

. Rr. Catur Leny W. S.81.T,M.Keb,

“Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10T
Dengan Kepuasan Thu Hamil di Wilayah Xerja Puskesmas
Tiogosari Kulon Kota Semarang™

: Kota Semarang

KETENTUAN SEBAGAI BERIKUT;
1. Sebelum melakukan kegiatan terdebih dabulu melaporkan kepada Pejabat
Setempat/Lembaga Swasta yang akan dijadikan obyek lokasi untuk mendapatkan



2. Pelaksanaan survey / riset tidak disalahgunakan untuk tujuan tertentu yang dapat
mengganggu kestabilan pemerintzhan. Untuk penelitian vang mendapat dukungan
dana sponsor baik dari dalam negeri maupun luar negeri, agar dijelaskan pada saat
mengajukan perijinan. Tidak membahas masalah Politik dan atau Agama yang dapat
menimbulkan terganggunya stabilitas keamanan dan ketertiban.

3. Surat rekomendasi dapat dicabut dan dinyatakan tidak berlaku apabila pemegang
Surat Rekomendasi ini tidak mentaati / mengindahkan peraturan yang berlaku atau
obyek penelitian menolak untuk menenma Peneliti.

4. Setelah survey ! riset selesai supaya menyerahkan hasilnya kepada Badan Kesatuan
Bangsa dan Politik Kota Semarang

VI Surat Rekomendasi Penelitian / Riset ini berlaku dari

Tanggal 26 Agustus 2019 s/d 26 Januari 2020.

VII. Demikian rekomendasi im dibuat untuk dipergunakan seperlunya.

Semamng, 26 Agustus 2019
Plh.Kepala Badan Kesatuan Bangsa dan Politik

ata Semarang
{o)

T9620528 198503 1 011



Lampiran 6. Ethical Clearance

KOMISI BIOETIKA PENELITIAN KEDOKTERAN/KESEHATAN
FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG SEMARANG

Sekretariat  : Gedung C Lantal | Fakultas Kedokteran Unissula
Ji. Raya Kaligawe Km 4 Semarang, Telp. 024-6583584, Fax 024-6594366

Ethical Clearance

Komisi Bioetika Penelitian Kedokteran/Kesehatan Fakultas Kedokteran Universitas Islam
Sultan Agung Semarang, setelah melakukan pengkajian atas usulan penelitian yang berjudul :

HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL CARE (ANC) 10 T DENGAN
KEPUASAN IBU HAMIL DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS TLOGOSARI KULON
KOTA SEMARANG

Peneliti Utama + Kharisma Rakhmah
Pembimbing : Hanifatur Rosyidah, S.SiT., M.PH

Rr. Catur Leny Wulandari., S.SiT,, M. Keb
Tempat Penelitian  : Puskesmas Tlogosari Kulon Kota Semarang

dengan ini menyatakan bahwa usulan penelitian diatas telah memenuhi prasyarat etik penelitian.
Oleh karena itu Komisi Bioetika merekomendasikan agar penelitian ini dapat dilaksanakan
dengan mempertimbangkan prinsip-prinsip yang  dinyatakan dalam Deklarasi Helsinki
dan panduan vang tertuang dalam Pedoman Nasional Etik Penelitian Kesehatan (PNEPK)
Departemen Kesehatan RI tahun 2004,

Semarang, 26 Agustus 2019
Komisi Bioetika Penelitian Kedokteran/Kesehatan

F:Mohmnumna
ey




Lampiran 7. Surat Kesediaan Membimbing

SURAT KESEDIAAN MEMBIMBING
Yang bertanda tangan di bawabh ini :
Nama . Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MPH.
NIDN 062007038802
Pangkat/Golongan

Menyatakan bersedia menjadi pembimbing pembuatan Skripsi atas nama
mahasiswa Program Studi Sarjana Kebidanan dan Profesi Bidan FK Unissula,

sebagai berikut:

Nama . Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007
Judul Skripsi : Hubungan standar Pelayanan Antenatal Care(Anc) 10

dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerjapuskesmas

Tlogosari Kulon Kota Semarang

Demikian surat keterangan ini dibuat untuk dapat digunakan sebagaimana

mestinya.

Semarang, 24 Juni 2019
Pembimbing

Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MPH
NIDN. 0627038802




Lampiran 8. Informed Consent

LEMBAR PERSETUJUAN RESPONDEN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini bersedia menjadi responden

penelitian dengan :

Judul Penelitian : Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC)
10 T dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerja Puskesmas Tlogosari
Kulon Kota Semarang.

Peneliti
Alamat

Saya telah mendapat penjelasan dari peneliti tentang tujuan penelitian ini.
Saya mengerti bahwa data mengenai penelitian ini akan dirahasiakan. Semua
berkas yang mencantumkan identitas responden hanya digunakan untuk terkait
penelitian. Saya mengerti bahwa penelitian ini tidak akan berpengaruh negative
terhadap diri saya dan berguna untuk pengembangan ilmu kesehatan.

Demikian surat pernyataan ini saya tandatangani tanpa suatu paksaan.

Saya bersedia untuk menjadi responden dalam penelitian ini secara sukarela.

Semarang,................... 2019

Responden



Lampiran 9. Kuesioner Penelitian

Kuesioner Standar Pelayanan ANC 10 T pada Ibu Hamil

Nama pasien

Alamat

HPHT/Usia kehamilan

No

Item yang ditanyakan

Dilakukan

Tidak dilakukan

1

Apakah bidan mengukur tinggi
badan(cukup 1 kali)dan berat badan
kemudian mencatat hasilnya di buku
KIA.

Apakah bidan mengukur tekanan
darah dan mencatat hasilnya di buku
KIA.

Apakah bidan mengukur lingkar
lengan ibu dan mencatat hasilnya di
buku KIA.

Apakah bidan mengukur tinggi
rahim dan mencatat hasilya di buku
KIA.

Apakah bidan memeriksa penentuan
letak janin (presentasi janin) dan
menghitung denyut jantung janin,
kemudian mencatat hasilnya di buku
KIA.

Apakah bidan memeriksa penentuan
status imunisasi tetanus toksoid
(TT) dan mencatat di buku KIA.

Apakah bidan memberikan tablet
tambah darah (Fe) dan mencatat di
buku KIA.

Apakah bidan menyarankan tes
laoratorium seperti : (satu diantara
pemeriksaan tes laboratorium
tersebut)

1. Tes golongan darah, untuk
mmpersiapkan donor bagi ibu
hamil bila diperlukan

2. Tes hemoglobin (Hb) untuk
mengetahui pakah ibu
kekurangan darah (Anemia)




3. Tes pemeriksaan urine (air
kencing)

4. Tes pemeriksaan darah lainnya,
sesuai indikasi seperti malaria,
HIV, Sifilis dan lain-lain

9 | Apakah bidan memberikan nasihat
atau konseling sesuai dengan
kebutuhan dan keluhan ibu.

10 | Apakah bidan memberikan

pelayanan yang baik jika ibu
mempunyai masalah kesehatan saat
hamil.




B. Kuesioner Kepuasan ibu hamil terhadapan pelayanan ANC

Nama pasien

Alamat

HPHT/Usia kehamilan

No Item yang ditanyakan Pu-glsd?.llfp) I?l;e;s

I. TANGIBLES

1 | Setiap ibu hamil di periksa di ruang tertutup dan
terjaga privasinya.

2 | Bidan berpakaian rapi dan bersih

3 | Puskesmas Tlogosari Kulon memiliki alat-alat
kesehatan yang cukup lengkap meliputi alat
pengukur tekanan darah (tensi meter), tinggi
badan (stature meter), berat badan (timbangan
berat badan), lingkar lengan atas (pita LiLA)
tinggi rahim (metlin), denyut jantung janin
(doppler).

4 | Tempat tidur telah disiapkan dalam keadaan rapi,
bersih dan siap pakai.

Il. RELIABILITY

1 | Prosedur peneriman pasien dilayani secara cepat
dan teratur.

2 | Bidan selalu berada di ruang pelayanan KIA.

3 | Bidan selalu siap melayani pasien setiap saat.

111 RESPONSIVE

1 | Bidan merespon pelayanan secara cepat dan
tepat.

2 | Bidan selalu menggali keluhan pasien dengan
detail.

3 | Bidan memberikan kesempatan bertanya kepada
pasien.

4 | Bidan memberikan tanggapan yang baik terhadap
keluhan pasien.

5 | Bidan bersikap ramah dan sopan.

6 | Bidan dapat menyelesaikan masalah pasien
dengan baik.

IV ASSURANCE

1 | Pasien merasa aman ketika dipriksa oleh bidan.

2 | Bidan mampu melayani pasien dengan baik.

3 | Bidan menjaga kerahasiaan pasien selama di
ruang pelayanan KIA.




No

Item yang ditanyakan

Tidak
Puas (TP)

Puas

(P)

Pasien merasa selalu mendapat jaminan
kesehatan setelah diperiksa oleh bidan.

5 | Bidan menanyakan hasil setelah dilakukan
pelayanan pada pasien.

6 | Apabila ibu hamil lagi, ibu akan periksa lagi di
Puskesmas Tlogosari Kulon.

V. EMPATY

1 | Bidan memberikan perhatian yang baik pada
pasien.

2 | Bidan selalu memberikan informasi semua
tindakan yang akan dilaksanakan pada pasien

3 | Bidan selalu memberikan dukungan pada pasien

seperti memastikan ibu dan bayi di kandungan
ibu selalu sehat.

Ibu merasa puas dengan pelayanan yang telah
diberikan Bidan (Puas atau Tidak Puas)




Lampiran 10. Tabulasi Data penelitian

STANDAR PELAYANAN ANC

no pasien BB/Tb | TD | LiLA | TFU letak Pre_sentasi Imunisasi Tablet Pemeriksaan Konseling Tatalaksana Hasil | Kode
Janin TT Fe Lab kasus
1 P1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
2 P2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
3 P3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
4 P4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
5 P5 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
6 P6 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
7 P7 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
8 P8 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
9 P9 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
10 P10 2 2 1 2 2 2 1 2 1 2 17 1
11 P11 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
12 P12 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
13 P13 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
14 P14 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
15 P15 2 2 2 2 2 2 2 2 1 2 19 1
16 P16 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
17 P17 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 18 1
18 P18 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
19 P19 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
20 P20 2 2 1 2 2 2 2 2 2 2 19 1
21 P21 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 19 1
22 p22 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
23 P23 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
24 P24 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
25 P25 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
26 P26 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
27 P27 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 20 2
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KEPUASAN IBU HAMIL
y10 | y11 | y12 | y13 | y14 | y15 | y16 | y17 | y18 | y19 | y20 | y21 | y22 | y23 | Hasil

Kode

46

35
49

45

46

46

30
46

33
31

46

46

33
46

30
46

36

35

46

40
34

46

46

46

29
46

46

46

46

48

46

y9

y8

y7

yS | y6

v4

y3

y2

yl

pasien

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27

28
29
30
31




2223

46

46

46

34
44
32

44
46

44
44
45

46

44
45

44
46

45

34

34

46

41

45

45

44

97

96

98

102 | 104 | 103 | 99

98

99 | 100 | 102 | 103 | 101 | 98 | 102 | 103 | 102 | 102 | 103 | 102 | 103 | 102 | 101

32

33

34
35

36

37

38

39

40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53

54
55
Total score




Lampiran 11. Hasil Analisis Data dengan SPSS

Validitas kuisioner kepuasan ibu hamil

Total Y
Y1 Pearson Correlation ,514*
Sig. (2-tailed) ,020
N 20
Y2 Pearson Correlation 451"
Sig. (2-tailed) ,046
N 20
Y3 Pearson Correlation 451"
Sig. (2-tailed) ,046
N 20
Y4 Pearson Correlation ,576™
Sig. (2-tailed) ,008
N 20
Y5 Pearson Correlation , 725"
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y6 Pearson Correlation ,709™
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y7 Pearson Correlation ,614
Sig. (2-tailed) ,004
N 20
Y8 Pearson Correlation ,563™
Sig. (2-tailed) ,010
N 20
Y9 Pearson Correlation ,628™
Sig. (2-tailed) ,003
N 20
Y10 Pearson Correlation ,811™
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y11 Pearson Correlation ,902™
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y12 Pearson Correlation ,843™
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y13 Pearson Correlation , 789
Sig. (2-tailed) ,000
N 20
Y14 Pearson Correlation ,675™
Sig. (2-tailed) ,001
N 20
Y15 Pearson Correlation ,685™
Sig. (2-tailed) ,001
N 20
Y16 Pearson Correlation 752"
Sig. (2-tailed) ,000
N 20




Y17 Pearson Correlation 752"
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y18 Pearson Correlation ,872™
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y19 Pearson Correlation ,872™
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y20 Pearson Correlation ,930™
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y21 Pearson Correlation 827
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y22 Pearson Correlation 827
Sig. (2-tailed) ,000

N 20
Y23 Pearson Correlation ,872™
Sig. (2-tailed) ,000

N 20

Y Pearson Correlation 1

Sig. (2-tailed)
N 20

Uji reliabilitas tentang kepuasan ibu hamil

Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha N of Items
,936 23
Frequencies
Statistics
Tingkat
Pelayanan 10T Kepuasaan
N Valid 55 55
Missing 0 0
Mean 1,78 1,80
Std. Error of Mean ,056 ,054
Mode 2 2
Std. Deviation 417 ,404
Variance 174 ,163
Range 1 1
Minimum 1 1
Maximum 2 2




Frequency Table

Pelayanan standar ANC10T

Cumulative
Frequency | Percent | Valid Percent Percent
Valid Tidak SesualTStandar <10 12 21.8 21.8 21.8
Sesuai Standar 43 78,2 78,2 100,0
Total 55 100,0 100,0
Tingkat Kepuasaan
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid Tidak Puas 11 20,0 20,0 20,0
Puas 44 80,0 80,0 100,0
Total 55 100,0 100,0
Crosstabs
Case Processing Summary
Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
Pelayanan 10T * Tingkat 55 100,0% 0 0,0% 55 100,0%
Kepuasaan
Pelayanan 10T * Tingkat Kepuasaan Crosstabulation
Tingkat Kepuasaan
Tidak Puas Puas Total
Pelayanan 10T Tidak Sesuai Standar <10 Count 6 6 12
T % of Total 10,9% 10,9% 21,8%
Sesuai Standar Count 5 38 43
% of Total 9,1% 69,1% 78,2%
Total Count 11 44 55
% of Total 20,0% 80,0% 100,0%
Chi-Square Tests
Asymptotic
Significance | Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df (2-sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square 8,6342 ,003
Continuity Correction® 6,402 011
Likelihood Ratio 7,496 ,006
Fisher's Exact Test ,008 ,008
Llnpe\zar-by-l__lnear 8.477 1 004
ssociation
N of Valid Cases 55

a. 1 cells (25,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 2,40.
b. Computed only for a 2x2 table




Lampiran 12. Berita Acara Ujian Proposal

BERITA ACARA
UJIAN PROPOSAL
Nama : Kharisma Rakhmah
NIM ;32101800007
Judul . Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10 T
dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerja Puskesmas
Tlogosari Kulon Kota Semarang
Tanggal : 08 Juli 2019
Penguiji | : Machfudloh, S. SiT., MH. Kes.
Penguji I : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MPH.
Penguji IIl : Rr, Catur Leny Wulandari, S.SiT., M.Keb.
No. Nama Penguji Saran Tanda Tangan

Machfudloh, S. SiT., MH. 1. Judul penelitian : tempat penelitian
Kes. diperjelas. &M

2. BABI:

a.  Perkuat tempat peneliatian alas
an mengambil puskesmas
tersebut.

3, BABII:

a.  Tambahkan landasan teori
mengarah ke kuisioner
penelitian..

4. BABII:

a.  Subjek penelitain yaitu
Pupulasi dan sampel

b. Definisi operasional,

¢ Pengolahan data..

Semarang, 08 Juli 2019

Pembimbing Utama, Pembimbing Pendamping

NIDN. 062007038802

NIDN. 0626067801



BERITA ACARA

UJIAN PROPOSAL

Nama : Kharisma Rakhmah

NIM : 32101800007

Judul : Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10 T
dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerja Puskesmas
Tlogosari Kulon Kota Semarang

Tanggal : 08 Juli 2019

Penguiji | : Machfudloh, S. SiT., MH. Kes.

Penguji Il : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MPH.
Penguji Il : Rr. Catur Leny Wulandari, S.SiT., M.Keb.

No. Nama Penguji Saran Tanda fangan |
I. | Hanifatur Rosyidah, S. | 1. Perbaikan judul penclitian

SiT., MPH. 2. BABI:
a.  Sistematika penulisan diperbaiki.
b. Perhatikan penulisan EYD.
¢ Tambahkan penelitian untuk peneliti
sebelumnya.
3. BABI:
b. Tambahkan landasan teori mengarah
ke kuisioner penelitian..
¢.  Kemngka teori,
BAB 11l
a.  Subjek penelitain yaitu Pupulasi dan
sampe!
b. Definisi operasional.
¢. Pengolahan data.
d. Etika penelitian dibuat sesuni yang

dilakukan peneliti.
BAB I, 11, I1l: ACC
Semarang, 08 Juli 2019
%Um Pembimbing Pendamping
Hanifatur Rosvidah, S. SiT.. MPH SO 2k

NIDN. 062007038802 NIDN. 0626067801 .



BERITA ACARA

UJIAN PROPOSAL
Nama : Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007
Judul : Hubungan Standar Pelayanan Antenatal Care (ANC) 10 T
dengan Kepuasan Ibu Hamil di Wilayah Kerja Puskesmas
Tlogosari Kulon Kota Semarang
Tanggal : 08 Juli 2019

Penguji | : Machfudloh, S. SiT., MH. Kes.
Penguji Il : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MPH.
Penguji Ill : Rr. Catur Leny Wulandari, S.SiT., M.Keb.

No. Nama Penguji Saran Tanda Tangan
1. | Rr. Catur Leny BABIIII:
Waulandari, S.SiT., a. Sistematika penulisan diperbaiki.
M.Keb. b. Tambahan materi pada teori ANC
¢. Menambahkan kriteria inklusi.
BAB L 1L [II ACC

Semarang, 08 Juli 2019

Pembimbing Utama, Pembimbing Pendamping

NIDN. 062007038802 NIDN. 0626067801



Lampiran 13. Berita Acara Ujian Skripsi

BERITA ACARA
UJIAN SKRIPSI
Nama : Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007

Judul

HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL
CARE(ANC) 10 T DENGAN KEPUASAN IBU HAMIL
DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS TLOGOSARI KULON

KOTA SEMARANG
Tanggal : 8 Januari 2020
Penguji | : Machfudloh, S. SiT., MH. Kes
Penguji 11 : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MP

Penguji I : Rr. Catur Leny Wulandari, S. SiT.. M. Keb

No Tanggal Nama Penguji Saran T
I. | 8 Januan Hanifatur BAB I
2020 Rosyidah, S. SiT., | -  Penjelasan ctika penelitian
MP - penjelasan keterbatasan penclitian qf
e - Sisternatika penulisan
Semarang, 8 Januari 2020
Pembimbing I Pembimbing II

Hanifatur Rosyidah, S. SiT.. MP Rr. Catur Leny Wulandari. S. SiT., M. Keb
NIDN. 062007038802 NIDN. 0622099001



Nama
NIM
Judul

BERITA ACARA

UJIAN SKRIPSI

: Kharisma Rakhmah
: 32101800007

HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL
CARE(ANC) 10 T DENGAN KEPUASAN IBU HAMIL
DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS TLOGOSARI KULON

KOTA SEMARANG
Tanggal 10 Januari 2020
Penguji I :  Machfudloh, S. SiT., MH. Kes
Penguji 11 : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MP
Penguji Il : Rr. Catur Leny Wulandari, S. SiT., M. Keb
No | Tanggal Nama Penguji Saran Tunds
1. 10 Januari Machfudloh, S. SiT., BABIII
2020 MH. Kes -  Penjelasan teori sampel dan
tekniknya
- Pengkodean dalam pengolahan f
data
- Penjelasan uji univariat dan
bivaniat di analisis data
- Urutan daftar pustaka sesmai
abjad
- Sistematika penulisan ¥ I
3 13 Januari Machfudloh, S. SiT., |-  Sistematika penulisan
2020 MH. Kes H
Semarang, 13 Januan 2020
Pembimbing | Pembimbing 11

Rr, Catur Leny Wulandari, S. SiT., M. Keb

NIDN. 062007038802 NIDN. 0622099001



Nama

NIM

Judul

BERITA ACARA

UJIAN SKRIPSI

. Kharisma Rakhmah
32101800007

HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL
CARE(ANC) 10 T DENGAN KEPUASAN IBU HAMIL
DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS TLOGOSARI KULON

KOTA SEMARANG

Tanggal 13 Januari 2020
Penguji 1 : Machfudloh, S. SiT., MH. Kes
Penguji 11 : Hanifatur Rosyidah, S. SiT., MP
Penguji [l : Rr. Catur Leny Wulandari, S. SiT., M. Keb

No | Tanggal Nama Penguji Saran T-nd:j
| L. 13 Januan Rr. Catur Leny BABIII
| 2020 Wulandan, S. SiT., - Penjelasan keterbatasan
! M. Keb penelitian
? - Sistematika penulisan

Semarang, 13 Januari 2020
Pembimbing I Pembimbing 11
Hanifatur Rosyidah. S. SiT.. MP Rr. r Leny Wulandari, S. SiT.. M. Keb

NIDN. 062007038802 NIDN. 0622099001



Lampiran 14. Lembar Konsultasi
PROGRAM STUDI SARJANA KEBIDANAN DAN PROFESI BIDAN

FAKULTAS KEDOKTERAN

UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG SEMARANG
JI. Kaligawe Raya KM 4 PO Box 1054 Semarang Telp. (024) 6583584

LEMBAR KONSULTASI SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Kharisma Rakhmah

NIM

Judul Skripsi
HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL CARE (ANC) 10 T
DENGAN KEPUASAN IBU HAMIL DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS
TLOGOSARI KULON KOTA SEMARANG

Pembimbing

: 32101800007

: Hanifatur Rosyidah, S.SiT. MPH.

Hari/Tanggal

Pokok Bahasan

Saran

I

Selasa, 9 Juli 2019

BAB 1, BAB 11, BAB
1

Sitematika penulisan
Tulisan disusuaikan
dengan penulisan
EYD

Krangka teori
disesuaikan lagi
dengan teori yang
ada di BAB 11
Kriteria inklusi dan
eksklusi di sesuaikan
lagi.

Definisi
Operasionalnya
tambahkan untuk
cara mengukumya,

{Senin, 5 Agustus
2019

BAB I, BAB I, BAB
i

. Sistematika

penulisan
Kerangka teori
mung.hm

. Definisi Operasional

tambahkan tentang
kaitan standar




pelayanan ANC 10T
dengan kepuasan

pasien
4. Alat ukur disesunilan

dengan carn
pengukurannyn dan

bagaimana hasiinya

3. |Senin, 16 Agustus
2019

BAB Il

1. Jenis dan design
penelitian
disesuaikan dengan
penelitian yamg
akan dilakukan,

2. Definisi operasional
tambahkan skala

pengukuran,

3. Uji validitas dan
Realibilitas
instrumen

3. |Rabu, 18Agustus
2019

BAB I11

1. Jenis dan design
penelitian
disesuaikan dengan
penelition yamg
nkan dilakukan,

2. Definisi operasional
tambahkan skala
pengukuran.

3. Uji validitas dan
Realibilitas
instrumen

il mmzzum

BAB 111

1. Sistematika
Penulisan,

2. Prosedur di
sesuaikan dengan
Definisi operasional

3. perbaikan kalimat
pada koesloner yang
digunakan

)

S E;ll;anwmw

BAB Il

1. Perbaiki uji validitas
dan realibilitas.

2. Untuk analisis
tambahkan synrat

penggunaan wfi chi
square,




3. Tambahkan

penelitian.

mww

BAB I

Sistematika penul

0

Desember 2019

BAB BAB V-V

1. Sisteatika penulisan

(=

IRabu, 11 Desember
2019

BAB BAB IV-V

Jum'atl3 Desember
2019

in, 16 Desember
2019

BAB III-BAB V

ey | o] =S

NIDN. 0627038802




PROGRAM STUDI SARJANA KEBIDANAN DAN PROFESI BIDAN
FAKULTAS KEDOKTERAN
UNIVERSITAS ISLAM SULTAN AGUNG SEMARANG
J1. Kaligawe Raya KM 4 PO Box 1054 Semarang Telp. (024) 6583584

LEMBAR KONSULTASI SKRIPSI

Nama Mahasiswa  : Kharisma Rakhmah
NIM : 32101800007
Judul Skripsi -
HUBUNGAN STANDAR PELAYANAN ANTENATAL CARE(ANC) 10T
DENGAN KEPUASAN IBU HAMIL DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS
TLOGOSARI KULON KOTA SEMARANG
Pembimbing : Rr. Catur Leny Wulandari, S.SiT., M.Keb.

No | Hari/Tanggal Pokok Bahasan Sarsa Paral

i Tulisan disususikan
dengan penulisan
EYD

‘ B. Krangka teori |
disesuaikan lagi
dengan teori yang
adadi BAB I

B, Kriteria inklusi dan
cksklusi di sesuaikan
lagi.

5. Defi
Operasionalnya
tambahkan untuk
cara mengukumya.

I Rabu, 10 Juli 2019 | BAB |, BAB I, BAB IE- Sitematika penulisan

2. [Senin, 5 Agustus BAB I, BAB I, BAB | I. Sistematika

2019 i penulisan
2. Kerangka teori
tentang kepuasan
3. Definisi Operasional




pelayanan ANC 10T
dengan kepuasan

pasien

4. Alat ukur disesuailan
dengan cara
pengukurannya dan
bagaimana hasilnya

16 Agustus
2019

BAB Il

1. Jenis dan design
penelitian
disesuaikan dengan
penelitian yamg
akan dilakukan.

2. Definisi operasional
tambahkan skala
pengukuran.

3. Uji validitas dan
Realibilitas
instrumen

|Rabu, 18Agustus
2019

BAB Il

1. Jenis dan design
penelitian
disesuaikan dengan
penelitian yamg
akan dilakukan.

2. Definisi operasional
tambahkan skala

pengukuran.
3. Uji validitas dan
Realibilitas

22 Agustus
2019

BAB Il

09 Desember 2019

BAB BAB V-V

Jum'at13 Desember

1. Sisteatika penulisan




2019

{Senin, 16 Desember
2019

BAB III-BAB V

Semarang, 17 Desember 2019
bimbing

NIDN. 0626067801
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